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أولة:- مدل إلى البروتوكول والدبلوماسية الإعلامية . 


اييًا ..- البعثات في عهد الرسول مَيَكتُم. 


1 له تافقية كول قرام اللراسم والبروت ريون 


والإتيكيت فى العصر الحديث. 


نايا :- دليل إدارة المراسم. 


. تعريف الدبلوماسية والقانون الدبلوماسي. 
أثر معاهدة الحديبية داخل الجزيرة العريية كنوع من 
الدبلوماسية لرسول الله عَيَكمٌ 
العلاقات العامة الدولية والدبلوماسية في العصر الحديث: 


أولا: الدبلوماسية الشعبية. 








ا موضوج 
نانيًا: الدبلوماسية الثقافية. 
الفصل الرايع: 


أولا: فن البروتوكول والإتيكيت والمشتغلين بمهنة العلاقات 
الغافة 


ثانيًا: تنظيم المؤمرات وأنواعها. 
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الفصل الأول 


أولا:- مدخل إلى البروتوكول والدبلوماسيت 
الإعلاميى 


انا  :‏ البعثات في عهد الرسول :4 





















مدخل إلى البروتوكول والدبلوماسية الإعلامية: 
هناك ثلاثة مصطلحات متداخلة وتتردد على ألسنة الناس باستخدا مات 
تكاد تكون متشابهة, وهي كذلك مع فروق دقيقة ألا وهي البروتوكول, الإتيكيت, 
المحاملة. 57 201) ,1/770101:1715 01010001[ ظ 
*» فالبروتوكول نمثل القواعد المتعارف عليها في المعاملات الرسمية مثل: قواعد 
الأسبقية في الحفلات العامة والقواعد الخاصة بالزيارات والمقابلات. 
© أما الإتيكيت فهوالقواعد الغير مكتوية وهي أقرب إلى حس الأفراد حيث 
يتصرف الفرد في المواقف بإحساس يجعل تصرفه مقبولًا وبتعبيرآخر 
"الإتيكيت هوآداب السلوك" أما المجاملة فهي تصرفات وسلوك غير مكتوب 
يأتيه الإدسان بهدف إدخال السرور على قلب الغير ويجعله يشعر بالسرور 
والرضاء ولا شك أن التعبيرات الثلاثة تتداخل في مبادئها وأهدافها وإن كانت 
تعبرعن درجات من السلوك, فالبروتوكول هدفه تجنب التشاحن والاختلاف 
من خلال وضع القواعد التي ينبغي أن يلتزم بها الناس. 
أي أن البروتوكول يتناول سلوك وتعامل الأفراد مع بعضهم البعض في إطار 
تفاعلي والإتيكيت يتعلق بسلوك الإنسان في ذاته والذي يشع على الآخرين في حين 


أن المجاملة هي سلوك الإنسان نحوالآخر كفرد مما يقربه منه. 


كك 





إذن كن القول أن البروتوكول هو قواعد المعاملات بين الناسء وأما 
الإتيكيت فهوآداب السلوك والمجاملة فهي المود1/5). 
ولذلك قال سول :الله لير عار تينانواء:تفغايوا::فاذا أرستلة خاقة ور لشخضن 
في عيد ميلاد فهذه مجاملة., أما إذا سمحت لشخصية أعلى منك مكانة بدخول 
الباب قبلك فهذا بروتوكول, وإذا تكلمت بصوت واضح وهادئ فهذا إتيكيت. 
# ووكتسي: الإنمنا نكل شن لقو ا شدسية خلال كاحت فيننا نع اراي التفشيقة 
الأسرية والاجتماعية. وثانيهما التعليم في المدارس أوالتعليم الذاتي وثالثهما 
الممارسة الني تساعد على تطبيق ما تعلمه المرء ومراجعة النفس لتجنب 
الأخطاء التي تقع منه في المواقف المختلفة, وهكذا ينموالحس البروتوكولي لدى [ 
الفرد ويصبح جزءًا لا يتجزأ من عاداته ويتصرف بمقتضاه تصرفًا طبيعيًا. 
** ولذلك فمن الضروري أن يتعرف الإنسان على تلك القواعد وأن يعمل جاهدًا 
على ريط المعرفة النظرية بالممارسة العملية لتصبح جِزرءًا لا يتجزأ من ذات 
الإنسان وتعبيرا عن نمدنه وحسن سلوكه. وعن كرامته ومجاملاته وعن 
طهاراته وصفاته. وعن حكمته وحسن اختياره, وعن تنظيمه وانضباطه وعن 
تفضله وإيثاره. ونبل أخلاقه. وتعاطفه واعتداله وحسن حديثه ولباقته. 
٠‏ »* ومن المفيد هنا أن نشير إلى أ ن أصل كلمة إتيكيت 8710]5777 اللفظ يرجع 
إلى الفرنسية الذي يعني الأصل البطاقة التي تلصى على طرد أوزجاجة لتذوه 


(١ )‏ محمد نعمان جلال» لووك ان روي رز عليه الإسنادو والمجتيه الحديث» القاهرة. الهيئة 


المصرية العامة للكتاب؛, ” 1١‏ ء”, ص7 ١‏ 


. عن محتوياتهاء ثم استعملت للدلالة على البطاقات التي كانت توزع على 
المدعويين في القصورالملكية في فرنسا للإلتزام بالتعليمات الموضحة بها في 
تنضيرة املك :وكبا رجال العاعي. 

أما البروتوكول في السياسة الدولية هوعبارة عن إتيكيت خاص بقوا عد 
الشكلوواسسة شور الدولة: ظ 

كالووتركول قو الاقاعدة الى فيج القينة ال يميه الامؤدى كنا تصرف 
أونشاط ماخاصة في مجال الدبلوماسية. ففي المجالات الدبلوماسية ومجالات 
الخدمات الحكومية. فإن البروتوكول هوعبارة عن مجموعة من القواعد 
أو لتوحوياك الى تون لقنب لالحيان تسسدهوة أوغي بكتومنةر نابر ونوك ريه 
تون المنوك لساك نأو ا التحارك فلى كبولة مندا معان تاضول الدجاوهاضيعة وشزون 
الدولة ومثال ذلك إظهارالاحترام المناسب لرئيس الدولة ومراعاة الترتيب الزمني 
( حسب الأقدمية أوالعمر) للدبلوماسيين عند تنظيمهم في مجلس أواجتماع 
ما وبذلك فإن أحد تعريفات البروتوكول الدبلوماسي هو :( مجموعة من قواعد 
اللحاملة الحوليةالراسخة الق حعنث من اليل على الدول والشعوب العيش والحفل 
مخا دوقو كان وا نكا ى انهه عتاضيونا لبرو توك رام هو الاطت ابت والة نيب البرفى لكل 
الحاضرين (في جلسة ما) وتستند قواعد البروتوكول على مبادئّ التحضر د.ب.م. 
فورني نيابة عن الاتحاد الدولي لضباط مستشاري البروتوكول)7. 
)١(‏ محمد تعمان 0 الاوروكو كول والغداو واورية ونين النقالمه ا كني اكيت البديدة الفوهم السارق. 

1 


(") يمكن الرجوع إلى البروتوكول الدبلوماسي د/ علاء أبو عامرء دار الشروق» ومحفوظ أحمد جودة؛ كتاب 
العلاقات العامة مفاهيم وممارساتء دار نعمان» والاتحاد الدولي لضباط ومستشاري البروتوكول. 


ل 





ففي المعنى القانوني يعرف البروتوكول على أنه اتفاقية دولية تكفل أو نحسن 
معاهدة ما أو أنه ملحى بمعاهدة ما كما يطلى على ا لأصول أو القواعد التي 
يرجع إليها ا لأطراف عند ا لاختلاف في تفسيرا لمعاهدة. 
أمافي المعنى الدبلوماسي فإنه يطلق على مجموعة القواعد والإجراءات 
والاتفاقات والاحتفالات الني تتصل بالعلاقات بين الدول أومجموع 
الإجراءات والتقاليد وقواعد اللياقة التي تسود المعاملات الدولية. وتقوم 
تنفيدًا للقواعد الدولية والعامة أوبناء على العرف الدولي. 
وقد اشتق مصطلح بروتوكول من الكلمة الإغريقية بروتوكولان ( بالإنجليزية 
52070011407 ) وتعني الغراء الأول أتى هذا المصطلح من فعل لصق ورقة على الجزء . 
الأمامي من وثيقة للحفاظ عليها عندما كانت مختومة والذي أضفى أصالة إضافية 
لها تعلق مصطلح بروتوكول في البداية بالأشكال المختلفة والملاحظة في المراسلات 
الرسمية بين الدول والتي غالبًا ما تكون ذات طبيعة تفصيلية. ومع ذلك فإنه وعلى مر 
الزمن فقد اتسع هذا المصطلح ليشمل مجالاً أوسع من العلاقات الدولية ». 
وسائل الاتصال الجماهيري والاعلام الديلوماسى فى الإسلاه: 
عند التأريخ للديلوماسية والبحث عن أصولها والمراحل الأولى لتطورهاء فإن 
غالبية الباحثين في العلاقات الدولية لم يبحثوا عنها إلا في التراث اليوناني القديم 
وفي ما استحدثته الدول الأوربية في العصر الحديث الأمرالذي يترك انطباعًا وكأنه لم 
تنشأ خارج العالم الأوروبي قديمة وحديثة أصول وقواعد الدبلوماسية ويدا للبعض 


وكأن العرب والمسلمين لم يسهموا فيها بقدرذي أهمية. . 


)١(‏ موقع وزارة الخارجية الأمريكية ‏ دائرة البروتوكولات. 


ه 


ظ ولعل المراقب يلحظ عدد من الأسباب تقف وراء هذا الاحتكارا لأوربي لهذه 
الصورة التي تغيب العرب ودورهم في هذا المجال قصورالعرب في عدم ترجمة أمهات 
الكتب الإسلامية إلى اللغات الأجنبية وعدم نشرهم لقواعد الإسلام الصحيحة, وعدم 
ذكرالمعاملات والعلاقات الدولية للعرب والمسلمين في صدر الإسلام وتعريف الغرب 
بها والصعوية التي يلاقيخا الغرييون في فهم أفكار الفقهاء المسلمين كتقسيم العالم 
إلى دا رالإسلام ودا رالحرب. وهكدا. ظ 

إدعاء البعض أن المسلمين في علاقاتهم الخارجية لم يعرفوا إلا السيف لمن لم 
يؤمن بالكتاب وألصقوا بالإسلام تهما ومزاعم باطلة. وهم عندما يذكرونه يقردونه 
بالعنف والنزعة لسفك الدماء وهذه كلها مزاعم لا تقوى على الصمود أمام الدراسات 
الموضوعية والبحث العلمي النزيه. 
والادعاء في السنوات الأخيرة بأن الإسلام دين إرهتابوؤان اللطل الإيتاذهية 
وسياستها الخارجية مبنية على التطرف والإرهاب وتشويه صورة الإسلام وأنظمته 
أمام العالم وعدم وضوح الرؤية الصحيحة للمعاملات الإسلامية الصحيحة. 
ونا 1 العاقاتالوولوه اسية وحدك موهونا لإتسان قفد عرف العرب القبادلن 
الدبلوماسي منذ القدم مثلما حدث في القرن العاشر قبل الميلاد وبالتحديد في عهد 
الملكة 'بلقيس' ملكة اليمن إذ تعتبر زيارتها لني اللّه سليمان عليه السلام ممارسة 


دبلوماسية على مستوى رفيع بتعبيرالعصر., أوكما يسمونها بلقاء ان و لى 


)١(‏ وليد خلف الله فنون الاتصال الجماهيري والإعلام الدبلوماسي في الإسلام؛ مجلة الوعي الإسلامي العدد 
(580) ذو الحجة 5514 ١ه‏ أكتوبرء نوفمبر 7٠١١‏ ص 147. 


هله 





سفير سيدنا سليمان "الهدهد' إلى ملكة "سباً" والرسالة الني حملها والتي شميزت 
ببساطتها ووضوحها كما جاء في قوله تعالى: 
انه من سُلَيمَنَ ونه دسي الَّه لتحم نيحي 50 الوأ عل وَأْونٍ دي 450 
ل ايا 
كما كانت للعرف علاقات واسعة مع البلدان المجاورة خاصة أن طبيعة 

العرب في حب | لأسفار لأغراض تجارية واجتماعية وثقافية سهل لهم إقامة علاقات 
تتسم بالود والسلم, وكانت ممارسة الدبلوماسية عند العرب ترتكزفي تنظيم التجارة 
وحل المشاكل فيما بينهم وذلك عن طرق الرسل والمبعوتين الذين كانوا يتمتعون 
بحماية خاصة عرفت عند العرب ( بالأمان) وذلك قبل ظهور الإسلام الذي أكد على 
ذلك التقليد فيما بعد وعززه بتعاليمه فكان منح السفراء الرسول حماية وحصانة 
خاصة لحمايتهم بحيث لا تنتهك حرمتهم. 

النظم الدبلوماسية والدبلوماسي في الإسلام تعتبر كلمة الدبلوماسية اليونانية 
الأصل دخيلة على اللغة العريية ولكنها اندمجت فيهاء أما كلمة السفارة فمشتقة من 
الفعل سفروتعني وضح وانكشف, كما تعني أيضا الفعل "ا رنحل" وكذلك عبر كلمة 
سفير أصلها سفر وسفربين القوم أي أصلح ومصدرها سفروسفارة بكسرالسين 
وفتحها وقيل للوكيل ونحوه سفيروسفرالشيء سفرًا أي أوضحه وكشفه., وكلمة سفير 
ليست من السفر يمعنى قطع المسافة والخروج للترحال فيقال سفرالرجل سفرًا فهو 
سافر مثل راكب وصاحب. 


[ 099 سورة التملع الأية (٠٠؟‏ - .)"١‏ 


هذه 


الدبلوماسيةّالإعلامينٌ في العصرالجاهلي: 

ركزت الديلوماسية ني العصر الجاهلي على ممارسة التجارة وتأمين مرور 
قوافلها من الشام في الشمال حيث توجد إمبراطورية الروم. وإلى اليمين في الجدوب 
وذلك في رحلتي الشتاء والصيف اللتين ورد ذكرهما في القرآن الكريم وكان العرب 
الجاهليون يعقدون المحالفات لتأمين هذه التجارة فكثر اتصالهم بشعوب الدول 
المجاورة. كما استهوى البيت الحرام في مكة أفئدة أهالي الأقاليم المجاورة, ولقد وجد 
العرب في سو عكاظ وذي المجازقرب مكة فرصة لتجميع رؤساء القبائل وحكامها 
في الأشهرالحرم حيث يتوقف القتال وتلجأ القبائل إلى عقد الهدنة المؤقتة وتتحول 
هذه المناسبة إلى ما يشبه مؤتمرقمة, يتم فيه الاتفاق على حل المشاكل سلميّاء وعلى 


عقد الصلح والاتفاق على تبادل الرسل ما ينتفي من خلافات بالمفاوضة. 


الديلوماسيم الإعلاميي في صدرالإسلام: 

بطبيعة الحال لم يكن للدبلوماسية في الجاهلية من الأهمية ما أصبح لها ني 
الإسلام فبظهورالإسلام تحققت وحدة العرب السياسية وأسست الدولة الإسلامية 
الأولى في المدينة برئاسة النبي صلى اللّه عليه وسلم ومن ثم أضبخ العرب قؤة مذيعة 
ولم تعد علاقاتهم مع جيرانهم مجرد علاقات تحارية أو محدودة. بل تطورت إلى ما 
هو أوسع وأهم في ميدان العلاقات الدولية وأصبحت الدبلوماسية إحدى وسائلهم 
لقاقية سياستيع القازجية!' 





العدد٠8ه»‏ أكتوبر - نوفمبر ٠١1١‏ ص 473 -44. 


هله 





ثانا : البعنات'' في عهد الرسول مَل : 

ولا نستطيع أن نترك الحديث عن وسائل الإعلام القديمة دون أن نذكر هذه 
الوسيلة التي عرفها القدماء منذ ظهور الإسلام. واعتمد عليها صاحب الدعوة اعتمادا 
كبيرًا ونعني بهذه الوسيلة الأخيرة البعثات. ومن أوضح الأمثلة عليها بعثات الرسول 
صلوات الله عليه وسلامه إإلى النجاشي ملك الحبشة والي كسرى ملك الفرس 
وقد كانت هذه البعثات النيوية حركة إعلامية من أخطر ما عرف التاريخ, وهي من 
أجل ذلك تستحق دراسة خاصة من جانب العارفين معرفة جيدة بالتاريخ 
الإسلامي والثقافة الإسلامية. 

إن ممالا شك فيه أن الإسلام كان شورة من أعظم الثورات التي تعرض لها 
تاريخ البشرية إن لم تكن أعظمها على وجه الإطلاق ومما لا شك فيه أن هذه الثورة 
كانت بحاجة كبيرة إلى جهود عظيمة في ميدان الإعلام والدعاية ا الإسلام لم 
يعرف في أية مرحلة من مراحله التاريخية لفظ (الدعاية ) وإها كان يعرف لفظ 
واحد فقط هو "الدعوة الإسلامية" وكان المسلمون الأولون ينشرون هذه الدعوة 
بطريقتين لا ثالث لهما هما طريق السيف من جهة, وطريق الإقناع بصوره المختلفة 
من جهة نانية, وكانت البعثات النبوية صورة من الصور التي اعتمد عليها نشر 
الدعوة الإسلامية. ولذلك عني بها صاحب الرسالة واختارلها كبارالصحابة؛ وفي 


رأينا والقياس مع الفارق البعيد. أن الزيارات الرسمية وغير الرسمية مما نعرفه من 





)١(‏ عبد اللطيف حمزة: الإعلام والدعاية» القاهرة؛ الهيئة المصرية العامة للكتاب؛: 5/85١م»‏ ص58. 


له 


وسائل الإعلام الحديثة تعتبرشكنًا من أشكال البعثات وإن كان القياس مع الفارق 
البعيد كلما قلنا ومن الأمثلة عليها الزيارات التى ديرتها جامعة الدول العربية إلى 
منطقة الخليج العربى عام 1574 للتحدث مع رؤساء العشائر 


نماذج من الرسائل النبوية إلى 
مختلف البلدان لنشر الإسلام 


الموفد الأول دحية بن خليفيّ الكلبي: 
التعريف به؛ وبمن أرسل إليه: 
هودحية بن خليفة بن فروة بن فضالة بن ريد بن امرئ القيس بن الخزرج بن 
عامربن بكربن عامرالأكبربن عوف بن بكربن عوف بن عذرة بن زيد اللات بن 
رفيدة بن ثوربن كلب بن ويرة الكليي صاحب رسول الله عََكُمْ عَيكُمْ . شهد أحدا 
وما بعدهاء وكان جبريل يأتي النبي عل في صورته أحيانا('؛ وأوفده النبي صلى 


١ 5 .‏ 
الله عليه وسلم إلى قيصرالروم” ". 


.١58 أسد الغابة في معرفة الصحابة لابن الأثير ج؟ ص‎ )١( 

(؟) هرقل: بكسر الهاء وفتح الراء اسم علم له؛ ولقبه قيصرء وكذا كل من ملك الروم يقال له قيصر. 
وللمزيد يرجى الرجوع إلى/ نظم إسلامية» للدكتور السعيد السعيد حسنء جامعة الأزهرء قسم الدعوة 
بكلية أصول الدين جامعة الزقازيق. مذكرات تعليمية. 





نص الكتاب: 
>< لز تر 
من محمد عبد الله ورسوله إلى هرقل عظيم الروم: 
سلام على من اتبع الهدى. أما بعد... فإني أدعوك بدعاية الإسلام. أسلم 
تسلم. وأسلم يتك اللّه أجرك مرتين, فإن توليت فعليك إثم الأريسيين7 "يا أهل 
الكتاب تعالوا إلى كلمة سواء!2 بيننا ويينكم, ألا نعبد إلا الله ولا نشرك به شيئًا ولا 
يتخذ بعضنا بعضا أربابا من دون اللّه. فإن تولوا فقولوا أشهدوا بأنا مسلمون"277 
موقف هرفل من الكتاب: 
لماوصل الكتاب إلى هرقلء, وكان الرجل عاقلا قال: أئتوني برجل من قومه 
أسأله عنه. فالتمسوه فصادفوا أبا سفيان في ركب من قومه ذاهبين يتجارتهم إلى 
الشام بعد صلح الحديبية, فجاءوا بهم إليه. فسألهم بواسطة ترجماته: أيكم أقرب 
نسبا بهذا الرجل الذي يزعم أنه ني؟ 
فقال أبوسفيان: أنا. 
فقال له: أدن مني, فأجلسه أمامه. ثم أجلس بقية قومه خلفه حتى لا يخجلوا من 
رد كذبه عليه إذا كذب,. ثم سأله عن نسبه. وهل ادعى ذلك أحد قبله, وعن مبلع 
)١(‏ الفلاحين والأتباع» والمراد رعيته؛ لأنها غالبا تتبع ملكها وراعيها. 


)١(‏ سواء: غدل وإنصاف. 
(؟) مجموعة الوثائق السياسية للعهد النبوي والخلافة الراشدة: محمد حميد الله ص4١٠»,‏ والآية في آخر 


الخطاب هي من سورة آل عمران الأآية: 514. 


صدقه. وهل كان من ابائه من ملك؟ وأيتبعه أشراف الناس أم ضعفاؤهم؟ وأيزيدون 
أم ينقصون؟ وهل يرتد أحد من أتباعه سخطة لدينه؟ وهل يغدرإذا عاهد؟ وكيف 
حربكم وحريه؟ ويم يأمركم؟ كل ذلك وأبوسفيان يجيب بما هوالحق. ثم استخلص 
هرقل الح من كلام أبي سفيانء فقال له: إني سألتك عن نسبه؟. فزعمت أنه فيكم 
ذو نسب, وكذلك الرسل تبعث في نسب قومهاء وسألتك هل قال أحد منكم هذا القول 
قبله؟ فزعمت أن لاء فلوكان أحد قال هذا القول قبله, لقلت: رجل يأنم بقول فقيل 
قبله. وسألتك هل كنتم تتهمونه بالكذب قبل أن يقول ما قال؟ فزعمت أن لاء فقت: 
ما كان ليذرالكذب على الناس ويكذب على اللّه. وسألتك هل كان من ملك؟ فقلت: 
لا. فلو كان من آبائه من ملك لقلت: رجل يطلب ملك أبيه. وسألتك أشراف الناس 
يتبعونه أم ضعفاؤهم؟. فقلت: ضعفاؤهم, وهم أتباع الرسلء وسألتك أيزيدون أم 
ينقصون؟ فقلت: بل يزيدون, وكذلك أمرالإيمان حتى يتم, وسألتك أيرتد أحد منهم . 
سخطة لدينه بعد أن يدخل فيه؟ فذكرأن لاء وكذلك الإيمان حين تخالط بشاشة 
القلوب. وسألتك هل يغدر؟ فذكرت أن لا. وكذلك الرسل لا تغدر. وسألت هل 
قاتلتموه؟ فقلت: نعم, وإن الحرب بيننا وبينه سجال, وكذلك الرسل تبتلى ثم تكون 
لهم العاقبة. وسألتك مانا نامر؟ فزعمت أنه يامركم أن تعبدوا اللهولاتشركوا به 
شيئاء وينهاكم عما يعبد آباؤكم. ويأمركم بالصلاة والصدق والعفاف, والوفاء بالعهد. 


ا ١‏ 
وأداء الأمانة/ ١‏ 





)1( المرجع السايق نقسه. 





نتيجت هذه الوفادة وأثرها: 


إن قيصرالروم كرم دحية ورده ردا جميلاء وبعث منه خطابا إلى رسول الله 
َم . هذا نصه: إلى أحمد رسول اللّه الذي بشربه عيسى. من قيصر ملك الروم. 

إنه جاءني كتابك مع رسولك. وإني أشهد أنك رسول اللّه. نجدك عندنا 

في الإنجيل. بشرنا بك عيسى ابن مريم. وإني دعوت الروم إلى أن يؤمنوا بك, فأبوا. 


0) 


الموفد الثاني: عبد الله بن حذافىّ السهمي: 

رسول اللّه صلى الله عليه وسلم. وهاجرإلى أرض الحبشة والهجرة الثانية. وتوفى 
ظ ).ع 5 

صوق كااقة لجلا بدن فا لبت رقن الام ! 7 ١‏ 


ملك الفرس. 


,.١١١ص مجموعة الوثائق السياسية للعهد النبوي والخلافة الراشدة: محمد حميد الله‎ )١( 
,١5١١ص أسد الغابة في معرفة الصحابة لابن الأثير ج"‎ )١( 
(؟) كسرى لقبء لكن ملك الفرس هو أبرويز بن هرمز أنو شروان.‎ 


هله 


نص الرسالتّالتي أرسل بها. 
ع اها | ع ير 
من محمد رسول الله إلى كسرى عظيم فارس: 


سلام على من اتبع الهدى. وآمن باللّه ورسوله. وشهد أن لا إله إلا اللّه وحده 
لا شريك لهوأن محمد غليذده ورسوله. وأدعوك توفاء الل فإنى أنا يسول الله إن 
الناس كافة. لأنذر من كان حيا ويحق القول على الكافرين. فأسلم تسلم. فإن أبيت 


فإن لاتحي 110 عي 7 


من خلال هذا الكتاب نجد حصافة الرسول يَيَكُمٌ إنه يخاطب كل إنسان بما 
يجب أن يخاطب به., وهذه هي البلاغة بعينها: مطابقة الكلام للقتضى حال 
المخاطب. فقد كان رسول الله يَيَكلُمُ يعلم تكبركسرى وصلفه. ويعدم أن أقوى 
البراهين إقناعا لا يقابل منه بغير العضب والاستعلاء. ولكنه ملزم تبليغه ##.. .إن 
عَككَ إلا للم ٠‏ 04 فلايد أن تصل إليه رسالته فليهاجر إليه بدعوته. 
وليسمعه شيئًا من القرآن. وليحمل وزرالمجوس إن أبى. كل ذلك في أسطر قليلة 


تكن فهينا الدقة وإاصادةا ردك مم الإنجا زو لوشنوخ انعا انال 131 


)١(‏ أتباع كسرى وهم عبدة النار. 

.١1١ مجموعة الوثائق السياسية للعهد النبوي والخلافة الراشدة: محمد حميد الله الحيدر آبادي ص‎ )1١( 

(*) سورة الشورى الآية /5. 

5 للمزيد الرجوع نظم أسلامية للدكتور السعيد السعيد حسن جامعة الأزهرء قسم الدعوة » كلية أصول 


الدين» جامعة الزقازيق . 


موقف المرسل إليه من الرسالم: 

تاقرو الككا على كسرى نزقة::فلمنا يله رسنول الله عور ذلله معنا عليية 
قائلا: اللهم مزى ملكه. وقد استجاب اللّه لنبيه. فقتله ابنه شيرويه. ولم تقف حماقة 
كسرى عند تمزيق الكتاب. بل أرسل إلى "باذان" الفارسي عامله على اليمن, أبعث 
من عندك رجلين إلى هذا الرجل الذي بالحجازليأتيا إلى به. ففعل 'باذان" فلما قدما 
على الني مي قال أبلغ صاحبكما أن ربي قتل7' أ ربه في هذه الليلة. وكان ذلك ليلة 
الثلاثاء لعشر مضين من جمادى الآخرة سنة سبع من الهجرة. فخرجا من عند النبي 
صلى اللّه عليه وسلم حتى قدما على "باذان" فأخبراه بمقتل كسرى, وقالاله: يقول لك 
إن أسلمت أعطيتك ما تحت يديك, وملكتك على قومك, من الأبناءء. ثم لم يلبث 
'باذان" أن جاءه كتاب "شيرويه" يخبره بقتل أبيه. فأسلم "باذان" وأسلم الأبناء من 
فارس الذين كانوا 1ن 
الموفد الثالث - عمروبن أمييٌ الضمري: 

التعريف بالموفد, والموفد إليه: 
أما الموفد عمرو بن أمية خويلد بن عبد الله بن إياس بن عبيد بن ناشزة بن 

كعب بن جديء بن ضمرة بن بكربن عبد مناف بن كناية الكناني الضمريء يكنى 
انا ماق البنلء وتدون ويه للك لاروك عيضا إن ريق ووس ماخر 


()فقه السيرة»الشيخ محمد الغزاليءص٠8": :,58١‏ دار الريان للتراثء الطبعة الأولى 501 ١ه‏ - 1817 ام. 


هه 


الحبشة, ثم هاجر إلى المدينة. وأول مزق وو نك معونة وكا ردول الله عل شعنة 
في أموره, وكان من أمجاد العرب ورجالها نجده وجراءة. وتوفي عمرو آخر أيام معاوية 


00 


تبن ايفين" ١‏ واننا الوق اليه فب الفحاضى ملك اللحيشة 

نص الرسالي التي أرسل بها: 

سب ل انلك نزي كر 

من محمد رسول اللَّه إلى النجاشي عظيم الحبشة, سلام على من اتبع الهدى 
وآمن بالله ورسوله, وأشهد أن لا إله إلا الله وحده لا شريك له. ثم يتخذ صاحبه 
ولا ولداء وأن محمدًا عبده ورسوله. وأدعوك بدعاية اللّه تعالى فإني أنا رسوله, فأسلم 
تسلم. "يا أهل الكتاب تعالوا إلى كلمة سواء بيننا ويينكم أن لا نعبد إلا اللّه ولا نشرك 
به شيئا ولا يتخذ بعضنا بعضا أربابا من دون اللّه فإن تولوا فقولوا أشهدوا بأنا 
مسلمون. فإن أبيت فعليك إثم النصارى من 1 


هه 35 35 3 . 5 , ٠.‏ 0-3 ع 3 
سفيان بن حرب,. وكانت قد هاجرت إلى أرض الحبشة مع زوجها عبد الله بن 
حجشن الأسدي فتنصرهناك ومات, وأمره كذلك رسول الله صلى النّه عليه وسلم أن 


م ٠‏ 000 )6( 
يبعث إليه يمن قبله من أصحابه ويحملهم 2 . 





)01 أسد الغابة في معرفة الصحابة لابن الأثير ج؛ ص 54 .١5‏ 

(؟) النجاشي لقب لكل ملك من ملوك الحبشة. 

9ه الوثائق السياسية للعهد النبوي والخلافة الراشدة ص 1 

(4:) هي رملة بنت أبي سفيان» أسلمت وهاجرت إلى الحبشة ولكن زوجها تنصر ومات هناكء؛ ولم يكن لمثل 
هذه السيدة أن نترك لقد ضمها النبي صلى الله عليه وسلم إلى زوجاته إعزازا لشانها وتقديرا لصنعها. 


(6) المرجع السابق. 
له 





ففي الرسالة الأولى نرى أن الذي عَيَكَمٌ أن النجاشي كتابي يؤمن بالمسيح ومريم 
العدرا 52 ولديه ثقافة ديدية عن أدم وبدء الخليقة مما دقره الإسلام. 
موقف النجاشي من الرسالتين: 
لما وصله الكتابين مع عمرو بن أمية الضمري احترمه وكرمه وقال له: إني أعلم 
واللّه أن عيسى بشربه. ولكن أعواني بالحبشة قليل. فانظرني حتى أكثرا لأعوان 
١ 5508 . ١‏ 
والرة كاوس وله سكم ريكه نذا بايهاة ف مجع نيك ! ١‏ 
كاد ١‏ قري ا د للق “رن 5 ا 
عن أنس أن الني مَيَكمْ كتب إلى كسرى. وإلى قيصر. وإلى النجاشي. وإلى 
0 د ٠.‏ ضلاسَ (” 
كل جبار يدعوهم إلى الله تعالى وليس بالنجاشي الذي صلى عليه النني ميلم ( ١‏ 


الموفد الرابع - حاطب بن أبى بلتعة: 


التعريف بالموفد, وبمن أوفد إليه: 

أماالموفد فهوحاطب بن أبي بلتعة. واسم أبي بلتعة عمروبن عميربين 
سلمة. من بي خالفة. بطن من لخم. وتوفي حاطب سنة ثلاثين هجرية. وكان عمره 
خمسا وستين 0 وأماالموفد إليه 85--0- | ملك مصروالإسكندرية. 


من قبل هرقل الروماني. 





| .555 صحيح مسلم بشرح النووي ج 4 ص‎ )١( 

(؟) النجاشي الذي أسلم وصلى عليه النبي صلى الله عليه وسلم الغانب إسمه أصجكو؟ 
(؟) أسد الغابة في معرفة الصحابة لابن الأثير جما ص 477 . 

(؟) المقوقس لقبه؛ واسمه جريح بن ميثّا بن قرقوبء وكان مصريا صميمًا. 


هذه 


نص الرسالح التي أرسل بها: 
تالكر ادا 
نسع اجدلا رم رام عمس 
' سيك 
من محمد عبد الله ورسوله. إلى المقوقس عظيم القبط/ 1 
سلام على من اتبع الهدى. أما بعد: فإني أدعوك بدعاية الإسلام أسلم تسلم. 
يؤتك الله أجرك مرتين. فإن توليت فعليك إثم القبط, "يا أهل الكتاب تعالوا إلى 
كلمة سواء بيننا وبينكم, أن لا نعبد إلا الله ولا نشرك به شيئاء ولا يتخذ بعضنا بعضا 
أربابا من دون اللّه فإن تولوا فقولوا أشهدوا بأنا مسلمون". 
موقف المقوقس من الكتاب: 
عندما وصل إليه حاطب بن أبي بلتعة بالكتاب. جمع بطارقته., وقال: إني 
سائلك عن كلام, فأحب أن تفهم عني, قال: "قلت هلم'. 
قال: أخبرني عن صاحبك أليس هونبي؟ قلت: بلى هورسول الله قال: فعاله 
حيث كان هكذا لم يدع على قومه حيث أخرجوه من بلده إلى غيرها؟ قال: فقالت: 
عيسى ابن مريم أليس تشهد أن رسول اللّه؟ قال: بلى. قلت: فعاله حيث أخذه 


قود فارادوا أ ى يلين ألايكون دعا عليهم بأن يهلكهم الله حيث رفعه اللّه إإى 





)00 القبط: هم شعب مصر المسيحي الذي كان يحكمه المقوقس قبل الإسلام. 
(1) البداية والنهاية لابن كثير ج؛ ص 175. 





الخطاب فقال فيه: 

الحمه كن عه اللهيمن القوقون: مساوم آنا بعل هد رات ككايك: وقهييت 
ع ١‏ 
وأهديت إلكي بغلة لتركبها"! ١‏ 

وإحدى الجارتين مارية الني تسراها رسول اللّه وولدت له إبراهيم. والأخرى 
أعطاها حسان بن ثابت, فولدت له عبد الرحمن بن حسان. ومما أهدى غلام خصى 
اسمه "مسابور" وحمار ا سمه 'عفيرا" أو 'يعفورا" وقد أسمى الننى صلى اللّه عليه وسلم 
اليغلة "دلدلا" وكانت فريدة ببياضها بين البغال الى عرفتها يلاد العرب وخطاب 
المقوقس هذا يدل على إكباره لرسول اللّه. كما يدل على أنه لم يسلم, والذي أستطيع 
فهمه أن الرجل خاف على ملكه. ولولا هذا لآمن ونال حظه من الإسلام. 
الموفد الخامس ‏ سليط بن عمرو العامري: ' 

التعريف بالموفد, ويمن أوفد إليه: 


آم الوفة ساتطاون غيوو دن عالك كان حسل العام 1 
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هنه 


وأما الموفد إليه فهوهوذة بن على الحنفى ماحي 1 


نص الرسالة التي أرسليهاء ‏ 2 
ين را ل 
من محمد رسول الله إلى هوذة بن علي: 


سلام على من اتبع الهدى. واعلم أن ديني سيظهر إلى منتهى الخف 
نجاف ١١!‏ اسك قمر و ابعل للك الاج الت وين 7 
موففه من الكتاب: 
لا وصله الكتاب من سليط بن عمرو أكرمه وحياه وكتب النبي لم ' ما أحسن 
ما ندعو واجعله. وأنا شاع رالقوم وخطيبهم. والعرب تهاب مكانيء. فاجعل لي بعض 
الأمراتبعك"47) 


(0) 


وأجاز سليظ بجائزة وكساء أثوابا من نسج هجر 
نتبج هذه الوفادة وأثرها: 
لما بلغ كتاب هوذة الرسول يَيكِثّم قال: '"لوسألني قطعة من الأرض ما فعلت 
اذا" ! ركاش ماق حدع كن يليت اه مات منصرف الرسول م من فتح مكة. 


)١(‏ اليمامة: بلاد بالبادية وهي دون المدينة في وسط الشرق عن مكة على ست عشرة مرحلة من البصرةء 
وعن الكوفة تحوها. 

)١(‏ الخف: : كناية عن الإيل» والحافز: كناية عن الخيل والبغال وغيرهاء والمراد أنه يصل إلى أقضى ما 
يمكن أن يبلغه : 

(") الوثائق ا ير 65 

(4؛) كأنه أراد شركته في النبوه أو الخلافة من بعده» وانظر المرجع السابق ص .١57‏ 

(©) هجر: بلد باليمن. 

(5) باد: هلك. 





الموفد السادس - شجاع بن أبي وهب: 
التعريف يالموفد, وبمن أوفد إليه: 
أما الموفد فهو شجاع بن أبي وهب بن رييعة بن أسد بن صهيب بن مالك بن 
كثيربن غنم بن دودان بن أسد بن خزيمة ا لأسدي. يكنى أبا وهب. أسلم قديماء 
وهاجرإلى الحبشة "الهجرة الثانية", وشهد المشاهد كلها مع رسول الله ميتم . 
واستشهد شجاع يوم اليمامة, وهواين بضع وازتعية ا 
وأما الموفد إليه: فهو الحارث بن أبي شمر الغساني. وكان أميرا بدمشق من جهة 


قيصر 
نص الرسالةّ التي أرسل بها: ظ 
- وز تر 

من محمد رسول الله إلى الحارث بن أبي شمر. 

سلام على من اتبع الهدى وآمن باللّه وصدقء. فإني أدعوك إلى أن تومن بالله 
وحده لا شريك له. يبقى لك ملكك. 
موففه من الكتاب: 

إنه لما وصله الكتاب من شجاع بن وهب قرأه ثم رمى به. وقال من ينتزع مني 
ملكي؟ أنا سائر إلية: ولوكان باليمن جئته. على الناس, فلم يزال جالسا حتى الليل, 
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فده 


وأمر بالخيل أن تنقلء ثم قال لشجاع بن وهب: أخبر صاحبك بما ترى؛ فلما أخبر 
شجاع رسول اللّه صلى اللّه عليه وسلك بذلك قال: باد 000 
الثمار المرجوة من إرسال الرسل والكتب: 
إن في إرسال رسول الله عَيَكتُّمْ إلى المدوك والرؤساء دلالات وأحكامًا كثيرة 
منها ما يلي: [ 
أولا: إن الدعوة التي بعت بها رسول الله ميم . إنها بعث بها إلى الناس كافة لا إلى 
قوم بأعينهم. وإن رسالته إنها هي إنسانية شاملة ليس لها طابع عنصرية 
أوقومية أوجماعة معينة. ولذلك اتجه صلى الله عليه وسلم بدعوته يبلغها 
إلى كل حكام الأرض وملوكها من أجل هداية الناس ونشرالإسلام, ولم تكن 
هذه الكتب وسائل عنف وإرهاب أو ذرائع للبطش والتنكيل. 
روى عن أنس - خقشعك - أن النبي يَيلكُمْ كتب إلى كسرى وإلى قيصر وإلى 
النجاشي وإلى كل جبيار يدعوهم إلى الله د 
كانيا: اعتراف الدول بقيام الدولة الإسلامية: إن الكتب التي بعث بها الني مَيكث إلى 
الملوك والأمراء فضلاً عن أنها دعوة للإيمان باللّه. وعبادته وحده. فإنها إعلان 
من جانب الدولة الإسلامية بقيامها ووجودها. وه وأمر متبع في القانون 
الدولي الحالي, فإذا مااقامت دولة, ولو بالانفصال عن غيرهاء أوبأي وسيلة 


أخرى, فإنها تخطرالدول الأخرى بقيامها, وكأنها تسأل الاعتراف بها. 
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رك 





ولقد كانت ردود الأسراء والملوك والأباطرة على رسول الله يَيلُّمْ مختلفة 
فمعظمهم تلطف في رده. أو أهداه. أووالاه. وكأني بهؤلاء قد اعترفوا بالإسلام دينا 
وبالدولة الإسلامية في الجزيرة العربية. ومنهم من لم يرد كتاب رسول الله عََلئَم 
وكأني بهم قد تريثوا. ومنهم من مزق كتاب رسول الله ميلم وهو كسرى أنوشروان 
وأمر أحد عماله على اليمن بأن يدخل الحجازويأتي بمحمدًا أويأتي إليه برأسه 
وذلك يعني بأن كسرى فارس وهو مجوسي يحمي عبدة | لأوثان. لم يعترف بالإسلام 
ديماء ولا بمحمد رئيس دولة. بعد أن كسرالأوثان في الكعبة. ومنهم من قتل حامل 
كتاب رسول الله مَل وهو شرحبيل بن عمرو الغساني, أحد ولاة الروم على نصارى 
العرب. حيث عرض للحارث بن يرا لأسدي. رسول الله ل إلى أميربصري . 
فأخذ منه الكتاب وقتله. 
تَالنًا: رعاية الأموروالتقاليد المتبعة من الأمم مادامت لا تخالف الدين فقد دل عمل 
رمصول الله علثر ربوا القت هل مشروعة انعد ساد 1 ركان 
خاتمه من فضة, كما دل على مشروعية نقش اسم صاحبه عليه. 
رابعا: يدل عمله أيضا يَيَلُّمْ على أنه ينبغي على المسلمين أن يهيئوا للدعوة 
الإسلامية في كل أرجاء الأرض وسائلها وأسبابهاء ومن أهم أسباب ذلك 
المعرفة بلغة الأمم والأقوام الذين يقومون بدعوتهم إلى الإسلام وتعريفهم 
مبادئه وأحكامه. 
فقد رأينا أنه مَيلُّمْ بعت. سنة من أصحابه في يوم واحد ليتفرقوا إلى الملوك 


1 ع 5 ايد : 0 
الذين أرسلهم النبي ل إليه. وكان كل واحد منهم يعرف ولو معرفة قليلة بلغة 





00 يعبر عنه في العصر الحديث "الأكلشيه". 


شه 


القوم الذين بعثه إليهم إن لم يكن يجيدها. ومن هناك كان لزاما على علماء الأزهر 

الشريف الذين يوفدون إلى سائردول العاله الإلمام باللغات الأجنبية حتى 

يستطيعوا تبليغ الإسلام إلى تلك الأمم. 

-خامسنا: كياسة النبي يَيكُّمْ في إرسال رسله خارج الجزيرة العربية. فلقد كان َك 
يختارحامل الرسالة من صفوة أصحابه الذي يستطيع أن يفصح عن دينه 
بماعرف من نبيه صلوات الله وسلامه عليه. ولست أتحرج في شيء حين 
متكت مج فاته الررمناتق يقتسافة | لادازنايينية ١"‏ انتوق الل كيل لكل 
حرف 010 بالدبلوماسية السلوك السياسي الصحيح الذي يون 
على الكلمة ائتمانا لا يتطرى إليه التزيد. وليس ما أعنيه ما شاع عن بعض 
أساليب الديلوماسية من الاحتيال والدهاء والتريص. فذلك شيء نجحدته 
الديلوماسية النزيهة في لبها الصميم, وكان الهدف من السفارات في عهد 
الرسول صلى اللّه عليه وسلم هو العمل على توطيد نشرالدعوة الإسلامية. 


سر الو ان يناء طويل الأناة. هادئْ الطبع. حسن 
السيرة. مستقيما فى نلقه. أمينا صادقا, عالما,ء فصيحا, مرتفعا عن الدناياء كتوما,. * 


ذكياء سريع البديهة. جذابا. حلواالحديت سيدا كريماء فاضلاً . 


(1) لم تستعمل كلمة الدبلوماسية بالمعنى الاصطلاحي إلا في القرن الثامن عشرء وكانت تستعمل قبل ذلك 


فمثلاً نجد رسول الله يَيكتُمُ عندما كتب للنجاشي مجد أخاه عيسى - عليه 
السلام 2 - من بين الأنبياء - كاز حوولا بخاطت كسرى زخو لينين ذا دين لم 
يذكر إلا الإيمان بالله وبرسالته ميلم . ظ 
سادسنا: أن يعمل الداعية على تحسين علاقته بأولي الأمرفي الدولة التي يدعو إليها 
ومحاولة الانتفاع بهم في مصلحة مجتمعه وأمته من غيرأن يخل ذلك بدين 
أومروءة كأن يصل الأمر إلى حد النفاق والمدااهنة ولينظر الداعية إلى إنابة 
النبي لم النجاشي في تزويجه بأم حبيبة وسماحه له بدفع مهرها من عنده 
وطلبه منه أن يعاون المسلمين على العودة إلى المدينة ففي ذلك إلزام 
للنجاشي بحماية المسلمين في بلاده ورعايتهم والتزام من النجاشي بهذه ‏ 
الحيوانة 
سايعا: عدم تفريط الداعي إلى اللّه في شيء من أمورالدين ولاسيما ما هومعلوم 
حرمته وعدم جواره بالضوورة ويستدل لذلك بما طلبه هوذة بن علي من أن 
يشركه النبي مشر معه في النبوة أوالخلافة من بعده. فلم يستجب له. 


١ 
217 الزييارات الرسميت وغير الرسميت‎ 


وهي شبيهة ( بالبعثات النبوية) التي عرفها القدماء منذ ظهور الإسلام 
والقياس هنا مع الفارق؛ وقد أصبحت الزيارات وسيلة من وسائل الإعلام الي ينتفع 
بها كثيرا في الوقت الحاضروالأمثلة على هذه الزيارات كثيرة تطالعنا بها الصحف 
ويخظاك الإنأعة والقايد رهوج كلو 


1( عبد اللطيف حمزةء الإعلام والدعاية؛ القاهرة. الهينة المصرية العامة للكتاب» :© », ص ”فى 35 
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ولقد أدركت الحكومات المعاصرة ما لتبادل الزيارات من الفوائد الجلية 
خرن تسناء الدول في وقتنا الحاضرهذا يكثرون من هذه الزيارات وقد يودي 
بعضها إلى عقد مؤنمرات ومعاهدات. وفي هذه المؤّمرات أوالزيارات ينافكش 
العديد من المشكلات الإقليمية والمشكلات الدولية التي تمتازبصفة الحالية فيوحي 
كَل ذلك للمواطن الحديث بأن العالم قد أصبح أسرة واحدة بل جسدا واحدا إذا 
اشتكى منه عضوا تداعى له سائرا لأعضاء بالسهر والحمى. 

ومن الأمثلتّ على الزيارات كذلك تلك الدعوات الني تتوجه بها الدول الكبرى 
كأمريكا وروسيا وإنجلترا إلى بعض الصحفيين والسياسيين أوالأدباء والفنانين 
لزيارة هذه البلاد والتعرف على مجالات التقدم فيها وكثيرا ما تعتمد الدول النامية 
كذلك إلى هذه الطريقة ليتعرف عليها الرأي العام. 

ومن الأمثدجّ ما تلجأ إليه بعض الحكومات من توزيع صور الزعماء والقادة 
وكبار الشعراء والكتاب والفلاسفة والمفكرين في الأمة. 

ومثل هذا بقاس أيضا إلى (الرحلات) التي تقوم بها الهيئات والشركات 
والمدارس والمعاهد والجامعات إلى بلاد بعيدة بقصد التعرف عليها وتعريف أهلها 


بهم وببلادهم وما وصلت إليه من تقدم. 


الفصل الثاني 


أولا لمحت تاريخيتّ حول قواعد المراسم والبروتوكول 


ايا - دليل إدارة المراسم. 


أولا-لمحستق تاريخيتّ حول قواعد المراسم والبروتوكحول 
والإتيكيت في العصرالحديت 


في بداية الحديث عن التشريفات والمراسم والبروتوكول نبدأها بلمحة موجزة 
عن تاريخ هذه المصطلحات بين الشعوب والثقافات القدمة وكيفية تطورها 
إلى وقتنا الحاضر. وتشيرالدراسات في العلاقات الدولية إلى الكشف عما يفيد وجود 
علاقات ذات طابع دولي بين الشعوب القدمة وأن هذه العلاقات كانت تنظمها 
مجموعة من القواعد و لأصول والضوابط والتي هي نتاج للتفاوض عن طريق مبعوثين 
نكواذلون الرسائل الدبلوه ع ! ١‏ 

كما شهدت هذه الثقافات نانج من قواعد المراسم والبروتوكول والإتيكيت 
والني منها على سبيل المثال: ظ 

١‏ - وجود علاقات دبلوماسية تربط مصر وبابل بدأت عام ١55٠‏ (ق.م) وما 
استتبع ذلك من تطبيق قواعد المراسم والبروتوكول والإتيكيت سواء بالنسبة 
للههناقا ف | را وناسنة أو الاستقن لوك وا لحفلوة: 

؟ - انتشار قواعد المراسم والبروتوكول والإتيكيت وخاصة القواعد المتعلقة 
بحضائة السفراء وأضول معاملتهم واستقبالهم في عهد المدن اليونانية 
القديمة, ثم في عهد الرومان سواء في عهد الإمبراطورية الرومانية الغريية 
في روما أوالإمبراطورية الرومانية الشرقية في القسطنطينية والتي سميت 
بالدولة البيزنطية. 

" - وفي البلاد العربية خاصة في الدولة الأموية وما تلاها نجد المراسم الخاصة 
بالخلفاء والوزراء وفي العصر العباسي وضع الجاحظ مؤلفه الشهير"التاج 


.لاط أعأوو/ اام /ذادعتاناء00ا]/مط/رعذنانء///عااط )١(‏ 





في أخلاق الملوك" وهو مكون من عدة فصول تنظم الدخول على الملوك 
ودحيتهم وتناول الطعام معهم وكيفية الجلوس والتحدث معهم وآداب الرسل 
والمبعوثين واستقبال الخلفاء والولاة للشعب في الأعياد. 

6 - أمافي العصرالحديث فقد أخذت قواعد البروتوكول والإتيكيت طابع 
البساطة وعدح التكلف والتقيد المطلق بأهاطها السابقة مع ثبات قواعدها 
الأساسية التي تهدف إلى الارتقاء بمستوى التعامل الدبلوماسي والاجتماعي 
كما أن هذه القواعد لم تعد حكرًا على الدبلوماسيين أنهاامتدت إلى 
الأشخاص العاددين. 

واستمر الوضع في أورويا والولايات المتحدة الأمريكية على هذا الحال حتى 
اتفقت دول العالم على عقد اتفاقية فيينا للعلاقات الدبلوماسية عام 1816 2 
000 أكس لاشابيل عام 1816 والتي تضمنت كل القواعد التي جرى العمل 
عليها ثم جاءت اتفاقية فيينا عام 111١‏ لتؤكد كل ما ورد في اتفاقية فيينا الأولى 
سنة ,.181١١‏ ثم عقدت اتفاقية فيينا للعلاقات القنصلية 1517 لتنظيم تبادل 
العلاقات القنصلية بين الدول وييان واجبات وحقوق المبعوثين القنصليين 
وأسبقياتهم ومزاياهم وحصاناتهم. 
نبذة عن اتفاقيتي فيينا )1117-1951١(‏ 

مثلت اتفاقيني فيينا 195١(‏ و1957 ) نقلة نوعية في مسار العمل 
الدبلوماسي والقنصلي على صعيد العلاقات بين الدول. حيث أرست أسسًا 
واضحة لهذه العلاقات تتجاوز تلك الأولية الني أقرتها اتفاقية فيينا عام 16١5‏ والتي 


وضعت درجات الممثلين السياسيين وحالت دون المنافسة بينهم لاختلاف أسباب 


هنه 


الأسبقية. وقد أكدت اتفاقية فيينا عام 195١‏ للعلاقات الدبلوماسية على سعيها 
الرئيس لتأمين أداء البعذت الديلوماسية لأعمالها على أفضل وجه كممثلة لدولها. 

وقد تضمنت الاتفاقية 57 مادة تنظم كافة جوانب العلاقات الدبلوماسية 
بين دول العالم تعلقت أولاها بمدلول العبارات أو تعريفها ومن ذلك ا صطلاح رئيس 
البعثة أو أعضائها أو أعضاء طاقم البعثة أوااصطلاح أعضاء الطاقم الدبلوماسي, 
أوالممثل الدبلوماسي. و تطرقت المادة الثالثة إلى أعمال البعثة الدبلوماسية. فيما 
تشمكت اكانة (/1) الإجراءات لق بحب العمل يهنا لاشقيال زؤمناء البدكات كل 
وفقا للطبقة التي ينتمي إليها. وتطرقت المادة )7١(‏ إلى ضرورة قيام الدولة المضيفة 
بتيسير للدولة المعتمدة أن تحوزني أراضيها المباني اللازمة لبعثتهاء ونصت المادة 
)5١(‏ على أن تتمتع مباني البعثة بالحرمة وأنه ليس لمثلي الحكومة المعتمد لديها 
الحق في دخول مباني البعثة إلا إذا وافق رئيس البعثة على ذلك 230 

ومن بين الحقوى الني نصت عليها اتفاقية 147١‏ في المادة )7١(‏ شمتع الممثل 
بالحصانة القضائية في الدول المعتمد لديها إلا في حالات محددة. مع عدم إجبار 
الممثل الدبلوماسي على الإدلاء بشهادته. كما تضمنت الاتفاقية في المادة (4؟) على 
إعفاء الممثل الدبلوماسي من كافة الضرائب والرسوم الشخصية والعينية العامة 
أوالخاصة بالمناطق أوالنواحي مع بعض الاستثناءات. كما أكدت الاتفاقية في 
المادة )5١(‏ على أنه مع عدح المساس بالمزايا والحصانات فإنه على الأشخاص 
الذين يتمتعون بها احترام قوانين ولوائح الدولة المعتمدين لديها وعليهم كذلك 
واجبات عدم التدخل في الشؤون الداخلية لتلك الدولة. 
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ثم جاءت بعد اتفاقية فيينا للعلاقات القنصليةه عام 1957 لتمثل خطوة 
جديدة تعزز من العلاقات الدولية على صعيد العمل القنصلي, وقد تكونت الاتفاقية 
من 74 مادة شملت مختلف مجالات العمل القنصلي بالتفصيلء فمن المادة رقم 
)١(‏ الني شملت بند التعريفات إلى المادة رقم (5) الني تضمنت النص على 
ممارسة الأعمال القنصلية إلى المادة (5) التي تطرقت إلى الوظائف القنصلية 
فيما شملت المادة (9) التعرض لدرجات رؤساء البعثات القنصلية. 

ومن الجوانب التي تطرقت إليها الاتفاقية الأسبقية بين رؤساء البعنات 
الدبلوماسية في المادة )١1(‏ وإخطار الدولة الموفد إليها بالتعيين والوصول والرحيل 
في المادة (؟) فيما تطرقت المادة (١5؟)‏ إلى حرمة مباني القنصلية والمادة (5؟ )1‏ 
إلى حرية الاتصال بالتأكيد على أنه على الدولة الموفد إليها أن تسمح وتؤمن حرية 
الاتصال للبعثة القنصلية في كل ما يتعلق بأعمالها الرسمية. وقد تطرقت المادة 
(59) إلى الجانب المتعلق بالإعفاء من الضرائب للأعضاء والموظفين القنصليين 
وكذلك الإعفاء من الرسوم الجمركية والتفتيش الجمركي في المادة (50). كما 
تطرقت الاتفاقية إلى الجانب المتعلق بمباشرة البعثات الدبلوماسية للأعمال 
القنصلية في المادة ( 1١‏ ) وكذلك في المادة (1/5) عدم التفرقة بالتأكيد على أنه على 
الدولة الموفد إليها عند تطبيق أحكام الاتفاقية ألا تفرق في المعاملة بين الدول. 
ميثاق جامعة الدول العربية (1140): 

إذا كانت اتفاقيتا فيينا 1١951١(‏ -"1937) مثلتا خطوة كبيرة على طريق 


تعزيز العلاقات الديلوماسية والقد صلية على الصعيد الدولى, فإن ميثاقّ تأسيس 
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معه يؤرخ للعمل العربي المشترك بما قبل ويعد توقيع الليشاق. وقد تألف ميثاق 
الجامعة من مقدمة وعشرين مادة وثلاثة ملاحق خاصة. اللملحق الأول خاص 
بفلسطين وتضمن اختيار الجامعة مندويًا عن فلسطين للمشاركة في أعماله لحين 
حصولها على الاستقلال. 

والملحق الثاني خاص بالتعاون مخ الدول العربية غير المستقلة وبالتالي غير 
المشتركة في مجلس الجامعة, أما الملحق الثالت والأخير فهو خاص بتعيين الوزير 
اللفوضىنو , #النفا مدينة اللضيرية ككاول امن هاء لتخا معة ا للدة عا مين روا جنات 
مقدمة إلى أن الدول ذات الصلة وافقت على الميثاق بهدف تدعيم العلاقات 
العربية في إطار من احترام الاستقلال والسيادة بما يحقق صالح عموع البلاد 
العريية7١2.‏ 
وقد تم التوقيع على الميثاى في "7 مارس عام 1944 ممن قبل مندوبي الدول العريية 
باستثناء السعودية واليمن اللتين وقعتا على الميثاق في وقت لاحق, وأصبح ذلك 
اليوم من كل عام هو يوم الاحتفال بالعيد السنوي لجامعة الدول العربية. 

وقد مكل بروتوكول الإسكندرية الوثيقة الرئيسية التي وضع على أساسها 
ميثاق أواتفاقية جامعة الدول العربية وشارك في إعداده كل من اللجنة السياسية 
الفرعية الني أوصى بروتوكول الإسكندرية بتشكيلها ومندوبي الدول العريية الموقعين 
على بروتوكول الإسكندرية. مضافًا إليهم مندوب عام كل من السعودية واليمن 
وحضر مندوب الأحزاب الفلسطينية كمراقب. وبعد اكتمال مشروع الميتاق كنتاج 


لستة عشراجتماعا عقدتها الأطراف المذكورة بمقروزارة الخارجية المصرية في . 





. المرجع السابق نفسه‎ )١( 


الفترة ما بين 17 فبرايرو؟ مارس 1155 أقرالميثاق بقصر الزعفران بالقاهرة في 15 
مارس ١550‏ بعد إدخال بعض التنقيحات عليه. 
وفيما يلي لمح عن أهم المبادئ التي تضمنها البروتوكول: 


قيام جامعة الدول العربية من الدول العربية المستقلة التي تقبل الانضمام 
النجناويكون اهنا كلس قكل :فيه الدول اكشتركة فق الجافعة على قنده 
المسافاة. 

مهمة مجلس الجامعة هي: مراعاة تنفيذ ما تبرمه الدول الأعضاء فيما 
مكذينن ا معن قفا قيتات وعقتد ا حقواها تودورجة لتو نض الصاوت سني 
والتنسيق بين خططها السياسية تحقيقات للتعاون فيما بينها وصيانة 
استقلاها رسدانتواامن كل اعقداءهالرساكل السياسجة اليكقة ,والتفدر ‏ 
بصفة عامة في شئون البلاد العربية. 

قرارات المجلس ملزمة لمن يقبلها فيما عدا الأحوال التي يقع فيها خلاف 
بين دولتين من أعضاء الجامعة ويلجأ الطرفان إلى المجلس لفض النزاع 
بينهما. ففي هذه الأحوال تكون قرارات المجلس ملزمة ونافذة. 

لا يجوز اللجوء إلى القوة لفض المنازعات بين دولتين من دول الجامعة كما 
لا يجوز إتباع سياسة خارجية تضر بسياسة جامعة الدول العربية أو أية 
دولة من دولها. 

يجوز لكل دولة من الدول الأعضاء بالجامعة أن تعقد مع دولة أخرى من 
دول الجامعة أوغيرها اتفاقات خاصة لا تتعارض مع نصوص هذه 


الأحكام وروحها. 
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اه وأخيرًا الاعتراف بسيادة واستقلال الدول المنظمة إلى الجامعة بحدودها 
القائمة فعلاً . ظ 
التعريف بالتشريفات والمراسم والبروتوكول والإنيكيت 
كذيرًا ما تختلط كلمة التشريفات والمراسم والبروتوكول والإتيكيت في حديثنا 
ولكن يتوجب على الباحث في هذا المجال أن يوقف على معنى كل كلمة على حدة 
لعرفة ما إذا كان هناك فري في المعنى والدلالة لكل منها وفيما يلي تعريف وتوصيح 
موجزلتلك الكلمات. 
البروة و كول اللرانيه 1 
كلمة بروتوكول /معم:م,2 هي كلمة إنجليزية تعني وفقًا لما ورد في قاموس 
أكسفورد قواعد السلوك وأصول المجاملات كما تطبق في المناسبات الدولية, وأصل 
الكلمة يونانية وهي مشتقة من اسم لنوع من الشجر وضعت إحدى أوراقها يوما ما 
على إحدى الاتفاقات الهامة ومدون عليها كيفية تطبيق بعض بنود تلك الاتفاقية 
ومن ثم درجت العادة على إطلاق هذه التسمية على ما يتعلى بالتوضيحات 
وكيفية التصرف حيال تنفيذ التفاهمات والاتفاقات وصولاً إلى كيفية تنظيم أي 
حدث أو مناسبة والتعامل مع المعطيات الخاصة بالضيوف والمنظمين. . 
أما كلمة ( مراسم) فهي الكلمة العريية المرادفة لكلمة بروتوكول أمع م وم_ 
وتطلق كما ذكر على القواعد والإجراءات الني تتبع في المعاملات المتبادلة بين الدول 


فى المناسبات الرسمية المختلفة. 
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التشريفات-الإتيكيت: 

اننا كلبة تشريقات قبي التزجينة التركنة الكلية امراس الدروينة ويزوتوكول 
الواتطتوزكة والمرضية : بيفيا كله يعي كلينة ذرشيية ريقابنيا والعويدة اذى 
السلوك فمصدرها فرنسي وتعني في الأصل البطاقة الني تلصق على طرد أو زجاجة 
لتعرف بالمحتوى ثم استعملت هذه اللفظة للدلالة إلى البطاقات التي كانت توزع 
لني الكتكهووق إلى الفعمور الللقدنة[القرضية لتقن بالتعايياات لدو قة علدو 
في حضرة الملك وكبار الحاشية من أمراء ووزراء وتوسع الأمروصولًا إلى المحاكم 
والحفلات الرسمية والمآدب. 

وبهذا يتضح لنا أن جميع هذه الكلمات ( تشريفات - مراسم- بروتوكول- 
إتيكيت ) تعني مدلولاً واحدًا وهو مجموعة المبادئ والقواعد المكتوية وغيرا لمكتوية 
التي تنظ المعاملات في نواحي الحياة المختلفة. 

وبالرغم من أهمية تلك القواعد والضوابط إلا أن الدبلوماسية المعاصرة قد 
تخففت في العديد من الدول من الأصول والقواعد والمظاهر التي كانت تحيط بسلوك 
رجال السلك الدبلوماسي القديم. حيث زال ما كان يحيط بالتعامل بين الدول من 
شكليات معقدة. وأصبحت البساطة هي الطابع الغالب على معظم قواعد المراسم 


في وقتنا الحالي. 


الشروط الواجب توافرها في الشخص القائم بأعمال المراسم 
بالإضافة إلى الشروط والصفات العامة الواجب توافرها في رجال 
التشريفات والمراسم والني منها: العلم والمعرفة وقوة الشخصية وحسن السمعة 
وسرعة البديهة والإلمام بكل ما يتصل ببلده من تاريخ ومعلومات عامة وأن يحيط . 
بأحداثها السابقة والحاضرة, ينبغي على رجل المراسم بشكل خاص أن تتوافر فيه 
بعض الشروط والتي منها: (23. 
-١‏ أن يكون باسم الوجه فالابتسامة تشيع جوًا من الود والارتياح لدئ الطرف 
الآخر 
؟- حسن المظهر والملبس فالمظهر والملبس هو الذي يعطي الانطباع الأول للطرف الآخر 
'- حسن التصرف واللباقة في التعامل مع الآخرين. 
#- أن نكون محامنًا دون تكلت. 
6 الإلمام بلغة أجنبية أو أثنين وعلى الأقل الإنجليزية. 
5- سعة الإطلاع. 
/ا- أن يتصف بروح التعاون مع الآخرين. 
4- لديه القدرة على المتابعة المستمرة. 
ود أن يخعلظ للمناسيات اللختلفة قبل خلوليا مؤقتة قات 
-٠‏ أن يراعي أهمية نحديث قوائم كبار الشخصيات من وزراء وسفراء ورجال 
الدولة. . 
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١‏ الالتزام بالتسلسل في المناصب والتسلسل الوظيفي والإداري. 
مهام القسمالبروتوكولي: 

تتولى عادة جهة معينة في الدولة تنظيم المهام البروتوكولية, قد تكون هده 
الجهة هي وزارة الخارجية, أو دائرة التشريفات في رئاسة الدولة ساد الملكن: 
وقد تختلف مهام هذه الجهة الني تتولى شئون المراسم في بعض الدول وتتباين من 
بلد لآخر إلا أنها ويشكل عام تتفق في جرع ين الالتتطبا مات وو" 2 

٠‏ ترتيب وتنظيم وإعداد برنامج زيارات الوفود الرسمية الزائرة لبلد 
الاستقبال بمافي ذلك رؤساء الدول ووزراء الخارجية وغيرهم من 
الشخصات الرخصة المستوض: 

ه استقبال الوفود والشخصيات الرسمية الزاثرة. 

ه استقبال السفراء الجدد وتوديع المنتهية مهمتهم. 

ه الإشراف على الحفلات الرسميةالتي يشترك فيهاالمبعوثون 
الديلوماسيون. 

هء تنظيم المؤمَرات الدولية التي تعقد في دولة الاستقبال. 

ف شنا حزان بت الدكلوها سكة رانخاصة واللبعة. 

ه منح سمات الخروج على الجوازات الدبلوماسية والخاصة والمهمة. 

هء منح بطاقات الهوية الدبلوماسية للمبعوثين الديلوماسيين والقناصل 
المعتمدين وموظفي المؤسسات الدولية, 

هء تهيئة كتب اعتماد السفراء والقائمين بالأعمال الأصليين. 





)١(‏ البروتوكول» موسوعة مقاتل وكتاب البروتوكول الدبلوماسي والعمل الدبأوقانين الطفيلي. 
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ه إعداد قائمة السلك الدبلوماسي والسلك القنصلي وموظفي المؤسسات 

الدولية. 

ه تهيئة كتب اعتماد السفراء لدولة الإيفاد وترجمتها عند الاقتضاء. 

. استلام صور من أوراق اعتماد السفراء والقائمين بالأعمال الأصليين. 

5 استلام البراءات القنصلية الخاصة بالقناصل الأجانب ومنحهم إجارات 

العمل 

ه إعداد قائمة بالأعياد القومية الأجنبية وبرقيات التهاني بهذه المناسبات. 

3 اقتراح منح الأوسمة للدبلوماسيين عند الانتهاء من مهمنهم. 
آداب البروتوكول: 

قواعد المجاملة في التعامل الدولي لا تختلف كثيرًا عن قواعد المجاملة وحسن 
السلوك بالنسبة للأفراد. من حيث أنه ليس هناك حد أقصى لدرجة اللطف 
أو التهذيب, ولكن هناك حد أدنى لا مكن تجاوزه إذ يصبح تحته السلوك واضحا 
جذا بأنه سيى. 

وقد وجد قواعد الإيتيكيت من آلاف السنين. وقد نشأت وتطورت قواعد 
صارمة في مختلف المجتمعات كانت مهمتها تنظيم السلوك السليم: منها: من الذي 
سيجلس أين. ومتى يجب عليك أن تقف أوبأي لقب عليك أن تخاطب شخصا 
ماء وكيف بمكن التعامل مع رؤسائك أوالطريقة السليمة للتعامل مع حاكم دولة 
وكيف سيكون ترتيب المواكب, وما اللباس الذي سيتم ارتداؤه في أي مناسبة 
وباختصار فإن أدب البروتوكول يحدد ما هو صحيح وسليم, وما كن أن يكون 
مقبولا وما لا يكون مقبولاء وما الذي يجب عمله ومالا يجب. ظ 


إن البروتوكول يختلف من مجتمع إلى آخر. ويتغير مع تغيرا لأوقات. وكما 
أصبحت الحياة الدبلوماسية عموما أكثر رسمية. وأدت وسائل السفر الحديثة 
إلى مزيد من الزيارات المتبادلة, فإن البروتوكولات أصبحت أيضا أقل رسمية, 
والعدة والعتاد والجعجعة الني كانت متبعة في السنوات الماضية قد أفسحت مجالا 
للمزيد من البراغماتية, ولكن هناك بعض المبادئ الأساسية الني لم تتغير مثل 
الاسصيفئة وأشبكال ١‏ لراستلاة يي البذول:وطسيعة الامتياناك والحصاناك 
الذولوماسية والاحمفالات السفية ا 





)١(‏ للمزيد يرجى الرجوع إلى: 

١‏ كتاب "البروتوكول الدبلوماسي" اد علاع أبو عامر - دار الشروق. 

"- كتاب "العلاقات العامة مفاهيم وممارسات" - محفوظ أحم: جودة - دار زهران للنشر. 
”- "البروتوكول" - موسوعة مقاتل. 

4- الاتحاد الدولي لضباط ومستشاري البروتوكول. 

5- موقع وزارة الخارجية الأمريكية - دائرة البروتوكولات. 

"- كتاب البروتوكول الدبلوماسي والعمل الدبلوماسي - علي ضاهر الطفيلي. 
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ثانيًا - دليل إدارة المراسم 


وزارة الخارجيي المصريم ‏ 
0" 
مقصامة 
نشأة اللرأسم: 


عرف قدماء المصريون فن المراسم, فقد ا كتشفت صور ونقوش ورسومات على 
جدران المعابد تدل على اهتمامهم بهذه الفذون. وقد كان لهم مراسم جنائزية كما 
ألفوا كتبا مدون فيها قواعد مكتوبة لتنظيم المعاملات. ومن أشهركتبهم 'كتاب 
الموتى" الذي يضم مجموعة من هذه القواعد. 

جاءت الخلافة الإسلامية لتطبق المبادئ المستمدة من القرآن والسنة. وهناك 
كتب منذ حقبة الخلافة الإسلامية دون فيها مبادئ وقواعد الاتيكيت والمراسم منها 
' صبح الأعشا فى صناعة الانشا" للقلقشندى و"التاج في أخلاق الملوك" للجاحظ. 

كلك عرفت ازرويا فزن لتروتوكول 3 متخصيف القرق التمايع مسر وا عتساريوه 
الحاجة لكتابة وتقدين قواعد البروتوكول حتى عقد مؤنمرفبينا عام ,.18١6‏ ومن بعده 
مؤتمر إيكس لاشبيل عام ثم اتفاقيتي فيينا للعلاقات الديلوماسية والقنصلية 
عام 197١‏ و1957, ويعد ذلك بدأت كل دولة تكتب قواعد المراسم الخاصة بها. 





تعريفت المزا 

كلمدْ بروتوكول 78070201 أى المراسم بالعربية تعنى وفقالماورد 
في قاموس أكسفورد قواعد السلوك وأصول المجاملات الني تطبق في المناسبات 
الدولية . وأصل الكلمة يونانية وهى مشتقة من اسم لنوع من الشجروضعت إحدى 
أوراقها يومًا ما على إحدى الاتفاقيات الهامة ومدون عليها كيفية تطبيق بعض بنود 
تلك الاتفاقية. ومن ثم درجت العادة على إطلاق هذه التسمية على ما يتعلق 
بالثوكجساك وكركنة الصوت كنال تتتدة التتاهمات والاتفاقيات وصولا إن 
كيفية تنظيم أي حدث أو مناسبة والتعامل مع المعطيات الخاصة بالضيوف 
قن 

عرفت المراسم في العصر الحديث بأنها مجموعة القواعد والإجراءات التي تتبع 
في المعاملات المتبادلة بين الدول في المناسبات الرسمية المختلفة. كما تعتبرالمراسم 
فن الالتزام بالقواعد المرسومة وتطبيقها بكل دقة والتمسك بها والحرص عليها 
. باعتبارها حقا لدولة الممثل لاالشخص الممثل. . 

وبالرغم من أهمية تلك القواعد والضوابط إلا أن الدبلوماسية المعاصرة 
قد خففت في العديد من الدول من الأصول والقواعد والمظاهرالتي كانت نحيط 
بسلوك رجال السلك الدبلوماسي القديم حيث زال ما كان يحيط بالتعامل بين 
الدول من شكليات معقدة وأصبحت البساطة هي الطابع الغالب على معظم قوا عد 


المراسم قي وقتنا الحالي. 


. 73١١7 دليل إدارة المراسم إدارة الخارجية المصرية‎ )١( 


كه . 


إدارة المراسم: 

تتولى إدارة المراسم بوزارة الخارجية المصرية الإشراف على الأنشطة 
الرسمية المختلفة وتنفيذ متطلباتها حيث يترأسها احد السادة السفراء بالورارة . 
وتنقسم الإدارة إلى خمسة أقسام ويرأس كل قسم منها احد نواب المدير( قسم 
المبعوثين والأوسمة. قسم الزيارات, قسم الحفلات والأسبقية. قسم جوارات السفر 
ويطاقات تحقيق الشخصية. قسمالمزايا والحصانات الدبلوماسية ). وسيتم 
التركيزني هذا الدليل على شرح طبيعة عمل كل من قسمالمبعوثين وقسم المزايا 
والحصانات لارتباط عملهما بشكل مباشر يعمل البعثات الدبلوماسية الأجنبية 


أولا : قسمالمبعوثين والأوسمىن 

() الإصءابة ملق أنظلى الأشدونة 7 

تتم عملية الإدراج الالكتروني للسادة رؤساء البعثات المعتمدين 
وللدبلوماسيين الأجانب في مصر. حيت يبلغ عدد البعثات التمثيلية الأجنبية 
المعتمدين لدى جمهورية مصرالعربية والمنظمات الدولية والإقليمية والعريية 
والبعثات الدائمة لدى جامعة الدول العربية 54" بعثة حيتث تستلزم عملية الإدراج 
القيام بما يلي:- 
٠ه‏ استلام أوراى السادة الدبلوماسيين الجدد المبعوثين من الخارج وأسرهم 

والمتابعة مع السفارات مسن خلال عدد من قوائم طلب المستندات 

' أىةاعاء 76" لاستكمال كافة المستندات والأوراىَ المطلوية . 

٠‏ إدراج الأعضاء الدبلوماسيين على النظام ا لالكتروني. 

ه متابعة أوراق توابع الدبلوماسيين وأفراد أسرهم الغير مدرجين على 
القائمة لعدم بلوغهم أو تصاوزهم السن القانونية (السن القانوني لأبناء 
الأعضاء من ١6‏ الى "١‏ ) أولحملهم جوازات غير دبلوماسية . 

ه إنهاء خدمة الأعضاء الدبلوماسيين بعد انتهاء فترة عملهم بالبلاد وحذف 
بياناتهم من قوائم الأعضاء المدرجين على النظام الالكتروني وحفظها 
في ملفات خاصة بالأعضاء السابقين بالخدمة وسحب بطاقات الهوية 


1( المرجع السابق. 





حيث إن إدارة المراسم أبلغت كافة البعثات الديلوماسية بضرورة إعادة 
أصل بطاقة الهوية الخاصة بالعضوالمغادر نهائَيًا ليتسنى السير في 
إجراءات إصدار بطاقة هوية للعضو الجديد. أخذًا في الاعتبار انه لن يتم 
إصدار أية بطاقات لأعضاء الجدد دون استلام بطاقات البدلاء (المنشور 
رقم ١١‏ بتاريخ 3١11/57/١‏ ). 

(]) تإصابما |أبملاة|بت. |أمبلوماسية ونأشير ])- اأعومة [أصابلوماسية: 

٠ه‏ مراجعة أوراق الأعضاء الدبلوماسيين الراغبين في تجديد بطاقة الهوية 
أو تأشيرات العودة الخاصة بهم وأسرهم قبل انتهاء صلاحيتها بثلاثين يوما. 

ه مراجعة النظام للتأكيد من استمرارية إدراجهم. 

ه التأكد من حصول الأعضاء الجدد على تأشيرات دخول دبلوماسية مسبقة 
من السفارات المصرية في دولة المقرحيث أنه لن يعتد بالتأشيرات السياحية 
أوالتأشيرات الاضطرارية الني تمنح بمنافذ الدخول للأعضاء وقد تم إبلاغ 
كافة البعثات الأجنبية بذلك ( منشور رقم "١‏ بتاريخ .)3١11/1١/1١‏ 

(”) الماللة المسكرين/ ومسأفطج المللكة |أغسكرين: 

ه متابعة أوراق الترشيح بالتنسيق مع سفارتنا فى الخارج والبعثة الأجنبية 

المعتمدة فى القاهرة ويتم موافاتهم بالنماذج المطلوبة استيفائها( هوذج ه). 
ه إرسال الترشيح للجهات المعنية ومتابعتها لحين وصول الموافقة اللازمة 
ومخاطبة السفارة الأجنبية اوبعثاتنا فى الخارج ثم إدراج المللحق 


العسكري / مساعد الملحق وأسرته على النظام الالكتروني فور وصوله. 
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(ك) أودأة أعنمات السماء |لأ1إنب 27 


استلام أوراى الترشيح ومتابعة استكمال البيانات والمستندات للنظر 
فى الترشيح ويتم ذلك بالتنسيق مع الجهة المرشحة. 

يتم إبلاغ الموافقة للجهة المرشحة عن طريق بعثتنها بالقاهرة وسفارتنا 
بالخارج. 

تقوم إدارة المراسم بالتنسيق مع مكتب الوزير لاستقبال السفراء الجدد 
لتقديم نسخة من أوراق الاعتماد للسيد وزيرالخارجية حتى يتسنى 
ترتيب أسبقية الوصول لحين تقديم أوراىّ الاعتماد للسيد رئيس 
الجمهورية. 

يتم مخاطبة السفارة لطلب الحصول على النوتة الموسيقية وعلم السيارة 
والسلام الوطني للدولة ثم إرسال كافة المستندات الى رئاسة الجمهورية. 
يتم التنسيق مع السفارة للاتفاق على مكان تحرك السفير واللغة التي 
سيتحدث بها عند تقديم الأوراق للسيد رئيس الجمهورية. 

يتم إبلاغ السفارات المعنية بالموعد المحدد لتقديم أوراى الاعتماد للسيد 
تمس الحدوورية ومكايعة وواسيد |لوضيزن والتهدرك لصن تقديد أررا ‏ 
الاعتماد. 

تتبع نفس الإجراءات مع السادة السفراء الغير مقيمين والمتابعة مع 


. المرجع السابق نفسه‎ )١( 


)9( أو أق أعتماى أأسف اء المصربين: 

٠‏ بعد صدورقرارالسيد رئيس الجمهورية باعتماد السفراء المصريين يتم 
مخاطبة سفاراتنا بالخارج للحصول على اسم الدولة الرسمي واسم رئيس 
الجمهورية لإبلاغ ديوان رئاسة الجمهورية. 

٠‏ يتم التنسيق بين السفيرالمرشح ورئاسة الجمهورية ويعثاتنا فى الخارج 
ومكتب السيد الوزير للحصول على أوراق الاعتماد اللازمة بعد توقيعها من 
السيد رئيس الجمهورية والسيد وزير الخارجية ويتم تسليمها للسفير 

(1) الأوسمة و أأفاشين: 

ه متابعةالأورانَ اللازمة مع السفراء الحاصلين على أوسمة. 

ه إرسال البراءة اللازمة للحصول على إذن السيد رئيس الجمهورية لحمل 
الوسام. 

٠‏ يتم إجلاع الموافقة للسفير وتسليمه الإدن يبحمل الوسام. 

ه تتبع نفس الإجراءات مع المواطنين المصريين الحاصلين على أوسمة. 

(لا) |أفإصل الغموم: 

. يتم إرسال أوراق ترشيح القنصل العام المرشح من قبل الدولة الأجنبية 


للحصول على الموافقات اللازمة. 





«٠‏ بعد الحصول على الموافقة يتم مخاطبة الجانب الموفد عن طريق السفارة 
أوبعثاتنا بالخارج لطلب البراءة القنصلية لتوقيعها من السيد وزير 
الخارجية ويسلم أصل البراءة إلى السفارة. [ ظ 

(0) الفتاصل اأقكديون: ظ 

٠‏ يرسل الترشيح إلى مكتب السيد الوزير وإدارة الأمن بعد التأكيد أن 
القنصل الفخري يحمل جنسية الدولة الموفدة ولا يتمتع بالجنسية المصرية 
بأى شكل من الأشكال ( أصول مصرية أو مزدوج الجنسية) ويتم الاعتذار 
مباشرة للجهة المرشحة فى حالة تمتع المرشح بالجنسية المصرية وذلك 
وفقا للقرارالوزاري رقم ٠١‏ لسنة .501١‏ 

ف رففق وروت الوافقاك اللاقية على المرشح الأجنبى يتم إبلاغ السفارة ثم 
إدراجه على النظام الالكتروني فور وصوله ويمنح بطاقة غير دبلوماسية 
ذَقلوًا تحدم فك الفتاضل الفخريية:بالضفة الدنلوماسية 

(1) .أهمد ام قأئمة بعناق| |أصبلوماسية بالكادب:. 
ه يتم إرسال منشوردوري لكافة بعثاتنا بالخارج لطلب بياناتها كاملة 


شاملة جميع المكاتب الملحقة بها. 


(:1) أعصنام |أقائمة |امنبلوماسة البمثا/-. اللكنية 

٠‏ يتم إرسال منشوردوري لكافة البعثات الأجنبية المعتمدة بالقاهرة 
لموافاتنا بالبيانات اللازمة. ' 

. حك وين وتارسال: ناليع الى برقم كارا ماهم | لكاحسة مع لقره 
والسفارة الأجنبية لحين صدور ا لنسخة النهائية. 

(11) الم إسللت 

ه يتمالرد على كافة الجهات التي ترغب في موافاتها ببيان عن البعثات 
المعتمدة سواء المصرية في الخارج أوالأجنبية المعتمدة في القاهرة7١).‏ 

ه إصدار شهادة إفادة الى الأعضاء الديلوماسيين الأجانب بأنهم مدرجون 
لتقديمها إلى بعض الجهات الحكومية التي تطلبها ( الشهرالعقاري على 
سبيل المثال ). 

ه إرسال بيانات السادة السفراء الأجانب أو أسماء زوجاتهم أو تصذيفهم 
إلى دول إسلامية أوعربية أوافريقية لرئاسة الجمهورية في المناسبات 


الرسمية أوبيان بأسبقية السفراء. 


1 ٠١١57  ةيرصملا دليل إدارة المراسم / إدارة الخارجية‎ )١( 





الإجراءات المراسميبي لاستميا ل السفراء | لجدد 
فى جمهوريي مصرالعربييى 
١‏ قبل وصول السفراء الجدد لجمهورية مصر العربية : 
” بداية يتم إخطار إدارة المراسم بوزارة الخارجية بوقت كاف ( من المفضل 
أن يكون أسبوعا ) عن بيانات رحلة وصول السفير( شركة الطيران. تاريخ 
الوصول. رقم الرحلة. سعت الوصول ) وكذلك أسماء المرافقين حتى يتم 
” يتم موافاة إدارة المراسم بوزارة الخارجية ( قسمالمبعوثين) عن طريق ‏ 
السفارة المعتمدة بالقاهرة بالتالى :- 
*» نسخة من السيرة الذاتية للسيد السفير مترجمة إلى اللغة العريية. 
عئوان تحرك موكب السفير إلى مقر رئاسة الجمهورية لتقديم أوراقق 
الأعتيان السفة الرنين. 
4 اللغة الى سيتحدت بها السفير عند تقديم أوراىّ الاعتماد. 
الوطني. 


*» عدد واحد علم للسيارة. 


7 بالنسبة للسادة السفراء الغير مقيمين يتم تسليم المطلوب فور وصول السفير 
للبلاد إلى مندوب أوممثل وزارة الخارجية بمطار القاهرة الدولي. 
؟ - استقبال السفراء الجدد بجمهورية مصر العربية : 
" يتم استتقبال السادة السقراء الجدد بالمطارالقاهرة الدولي من قبل كبيري 
مسئولي إدارة المراسم بوزارة الخارجية غالبا أحد السفراء نواب مدير 
المراسم ( يستثنى من ذلك أيام العطلات وساعات العمل الرسمية ) وأعضاء 
سفارته. خلافا لذلك تتم عملية الاستقبال من قبل احد مندوبي وزارة 
الشارحية غلا لقافرة الدرلك لكمنيدل الإهراءات عند الوصول. 
” تخصص إدارة المراسم بوزارة الخارجية سيارة رسمية لتوصيل السفير الجديد 
الغير مقيم إلى الفندى عند الوصول وكذلك المغادرة. 
” أما في حالة وصول السفير الجديد إلى البلاد عن طريق البحر يكلف مكتب 
المحافظ باستقباله. وبعد وصول السفير إلى العاصمة يقوم نائب مدير 
المراسم بزيارة السفير فى مقر بعثته فى اليوم التالي للوصول. 
؟- طلب السفراء الجدد مقابلة مدير المراسم والسيد وزير الخارجية: 
 ”‏ في اليوم التالي لوصول السفير الجديد تطلب السفارة من إدارة المراسم 
تحديد موعد ليستقبل فيه مديرالمراسم في زيارة مجاملة وكذلك موعد أخر 
ليستقبل فيه السيد وزير الخارجية لتقديم صورة من أوراق اعتماده تصنو 


من أوراق استدعاء سلفه بحضور مدير المراسم. وتتم مقابلة السفير الجديد 





لوزير الخارجية بدون أية مراسم سوى إجراءات الاستقبال المعدادة وبحضور 
السفير مدير المراسم والقائم بالأعمال بالنيابة. 

”7 تقوم إدارة المراسم بوزارة الخارجية بالتنسيق مع ديوان كبيرا لأمناء برئاسة 
الجمهورية لتحديد موعد للسفراء الجدد للمثول أمام رئيس الجمهورية 
لتقديم أوراىّ الاعتماد والاستدعاء, مع موافاة ديوان كبير الأمناء بصورة 
أوراق الاعتماد التي قدمت للسيد وزير الخارجية . وكقاعدة عامة فإن السفير 
الجديد لا يعتبرممثلا لبلاده في مصر بصفة رسمية إلا بعد تقديم أوراق 
اعتماده للسيد رئيس الجمهورية. وبالتالي يبقى القائم بالأعمال بالنيابة 
حلقة الوصول بين السفارة وجميع أجهزة الدولة. ولكن نظرًا لأن تقديم 
أوراق اعتماد السفراء في مصر يستغرى في بعض الحالات وقنًا طويلاً. فإن 
التقليد المتبع فى مصر هو ' قيام السفير الجديد بممارسة عمله بعد 
تقديم صورة من أوراق 5-5 للسيد وزير الخارجية". 

1- مراسم تقديم أوراق اعتماد رؤساء البعئات الدبلوماسية إلى السيد 
العرشيس: 

فكملنن ردااية اللرانام ونور زه الشارخيدة السعدواء الكو سرع قدي ارا 

الإقتماد لجيه ركسي موك ساكرة ونح بيت يبع الأجهرا ,انع واللزا سم هلين 


النحو الثالي: 


٠ه‏ أسلوب تحرك السفير من مقر الإقامة إلى مقر الاحتفال والعودة. 

ترسل سيارة من رئاسة الجمهورية إلى مقر إقامة السفير أو من مقر 
مكاتب السفارة قبل موعد تواجد السفير بمكان الاحتفال ب ٠١‏ دقيقة. 

ه يتحرك السفير من مقر إقامته إلى مكان الاحتفال بمفرده على النحو 


المبين بالشكل. 


ركاب سعادة السفير 
في رحلتي الذهاب والعودة من مقر الإقامة إلى مكان الاحتفال 





4 "سول النهانة اللسغراء ل قر الااحتفال. 
ه بوصول السادة السفراء إلى مقرالاحتفال يقوم باستقبالهم السادة أمناء 
رئاسة الجمهورية حيث يتم تقديم شرح مختصرعن مراسم الاحتفال. 
مراسم الاحتفال: 
تصطحب هيئة الاستقبال المكونة من عدد؟ من السادة أمناء ركاسة 
الجمهورية وعدد؟ من ياوران السيد رئيس الجمهورية السفير إلى نقطة الذات 
مواجهة حرس الشرفء حيت يؤدى حرس الشرف التحية وتعزف الموسيقى 


السلام الوطني لدولة السفير. 








مراسم عزف السلاء لوطي 
لدولي سعادة السغير 







الفرقة الموسيقيت 






حرس الشرف 
سعادة السفيرأمين رئاسة الجمهورية ياور السيد رئيس الجمهورية 


تقب | نقيناة الجدزف للحلام الوطن :وق اسطحهاي لمهي يتتفس هيه 
الاستقبال إلى نقطة تقديم أوراق الاعتماد حيث يتقدم سيادته لتقديم أوراق 
الاعتماد إلى السيد رئيس الجمهورية. 
يشهك مبراسم تقذمم :اورواق الأعتماد كل من :: 
٠‏ السيد وزيرالخارجية. 
٠‏ السيد رئيس ديوان رئيس الجمهورية. " 
٠‏ السيد كبيرالياوران. 


ه السيد كبير أمناء رئاسة الجمهورية. 


مراسم المصافحيّ وتقديم اوراق الاعتماد 


خلال مراسم تقديم أوراق الاعتماد يقوم مصورالرئاسة بالتقاط بعض 
الصور التذكارية للسيد الرتيس مع السفراء ويتم موافاه البعثات بالصور' . 
في حينه. 

عقب انتهاء تقديم أوراق الاعتماد يصطحب أمين رئاسة الجمهورية السفير 
إلى مكان التوقيع بدفتر تشريفات رئاسة الجمهورية, ثم يودع السفير مغادرا مقر 
الاحتفال حيث يتولى الركب إعادة السفير إلى مقر إقامته بنفس نظام الموكب 
السابق الإشارة إليه عند الوصول. 


ملحوظة: 
فى حالة وفاة رئيس الدولة المضيفة أو تنازله لا تلغى أوراق اعتماد السفراء 
الذين سبق لهم أن قدموها إلى سلفه . كما أن أسبقية السفراء لا يطرأ عليها أي 
تعديد فيما بيدهم. 
في حالة الاستفسار عن أية تساؤ لات 
يرجى الاتصال بإدارة المراسم ( قسم المبعوثين) 


على الهواتف التالية: 520 “ فاحس : 25749686 





ثانيئا قسم المزايا والحصانات الديلوماسيز 


.١‏ الغرض من منح المزايا والحصانات للمثل الدبلوماسي ليس تمييزه 
عن غيزة :من الأفراد وإقنا متحة التسساةت والضمانات والحريات 
النني يتطلبها قيامه بمهمته فى اطمئنان دون أن يعترضه أي عائق 
حتى يؤدي أعباء وظيفته على خير وجه. وذلك وفقا لما تضمنته بنود 
اتفاقية فيينا للعلاقات الدبلوماسية لعام 5-5 واتفاقية فيينا 
للعلاقات القنصلية لعام 1577. 

1 يقصد بالمزايا تلك !لاعفاءات من بعض الأعباء المالية والنظم 
الإجرائية الني يخضع المواطن العادي ويقرها التشريع الوطني لتلك 
الفئثات الأجنبية احترامًا لمبدالمعاملة بالمثل المعترف به دوليًاء 
وتجاويًا مع أحكام القانون والعرف الدوليين تسهيلاً لقيام هذه 


البعثات وأعضائها بمهام وظائفهم. 
؟. ويمكن تفصيل هذه المزايا فيما يلي: 


-الإعفاءات الجمركية: اعفاءات عند الاستيراد- اعفاءات عند اعادة 


التصدير- اعقاءات عند التصرف. 
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- الاعفاءات الضريبية: وهي تتعلق أساسًا بضريبة المبيعات الني تُفرض فى 
تشوووفها للكانوة رقم 1 لسنة 1431. 
؛. هذاء وتنقسم الاعفاءات الجمزكية عند الاستيراد إلى ما يلي: 
- نظام المسموحات : يعني الاعفاء الجمركي الدائم دون قيد زمني من 
الضرائب والرسوم الجمركية المقررة. ويسري هذا النظام على ما يرد 
للاستعمال الشخصي لأعضاء البعثات الدبلوماسية الأجنبية المقيدين 
فى القوائم الدبلوماسية التي تصدرها وزارة الخارجية, وكذلك مايرد إلى 
زوجاتهم وأبنائهم القصر كما يسري أيضًا على ما تستورده السفارات 
والمفوضيات والقنصليات للاستعمال الرسمي فى اطار الحدود التي تسمح بها 
القواعد المعمول بها فى هذا الشأن وكذا مبدأ المعاملة بالمثل. هذا فضلاً عن ما 
تستورده المنظمات الدولية والاقليمية التي لها مقاردائمة فى جمهورية مصر 
العريية وفقًا لاتفاقيات المبرمة بين الحكومة المصرية وهذه المنظمات 
بخصوص المزايا والحصانات الممنوحة لها. 
- نظام الموقوفات: ويقصد به الافراج عن المستوردات مع إرجاء نحصيل 
الضرائب والرسوم الجمركية المستحقة عليها إلى أن يحدد وضعها نهائيًا 
سواءً بتحصيل هذه الرسوم أوا عفائها منها بعد توافر أسباب الإعفاء سواء 


كان اعقاءً! دائمًا أولمدة محدودة. 





أما بالنسية للاعفاءات عند اعادة التصدير فيتم تطبيقها بشرط تقديم 
خطابات من البعثات الدبئوماسية تفيد بأن الأصناف المطلوب اعادة 
تصديرها تخص البعثة أو أحد أعضائهاء. مع لخدب بيانا ت الأصناف 
ونوعها وأوصافها وتاريخ دخولها إلى البلاد واسم الجمرك الذي دخلت عن 
طريقه, أما الأصناف المشتراة من السوق المحلي فإن الأمريتطلب للتصريح 
بتصديرها استخراج اذن تصدير لها يشتمل على البيانات التفصيلية لهذه 
الأصناف. 

وفيما يتعلق بالاعفاءات عند التصرف فلا يجوز بشكل عام التصرف فيما تم 
اعفاؤه من الضرائب والرسوم الجمركية إلى شخص لا يتمتع بالإعفاء 
الدبلوماسي قبل اخطار وزارة الخارجية والسلطات الجمركية والالتزام 
الكامل باللوائح والضوابط المنظمة لذلك وفقا للنشرات الدورية الصادرة عن 
ادارة المراسم بهذا الصدد 

وبالنسبة للاعفاءات الضريبية فقد بدأ منذ١/ ٠١١77/7‏ تطبيق نظام 
الاعفاء من سداد ضريبة المبيعات من المنبع من خلال قيام مصلحة 
الضرائب باصدار شهادات اعفاء رسمية تتيح انمام عملية الشراء الفعلى 
للسلع المطلوبة أوالخدمات من السوق المحلي دون سداد ضريبة المبيعات 
وذلك بعد الرجوع إلى مبدأً المعاملة بالمثل المطبى على السفارة المصرية فى 
الدولة المعنية. 

تتولى ادارة المراسم ( قسم المزايا والحصانات ) جميع الاجراءات المتصلة 
بتطبيق وتنفيد القوانين واللوائح والتعليمات الخاصة بالاعفاءات الجمركية 


هله 


والضريبية, واتخاذ كل مايلزم لتسهيل مهمة البعثات الديلوماسية 


والقنصلية والمنظمات الدولية والاقليمية فى هذا المجال. 


ثانيا: قواعد عامن 
تتسلم إدارة المراسم الطلبات الخاصة دالفتتاك الدداويا شن طوال أيام 
الأسبوع من سعت ١5:7١‏ إلى سعت ١8:٠٠‏ عدا العطلات الرسمية. 
تتم جميع المعاملات مع إدارة المراسم من خلال مذكرات رسمية محررة 
باللغة الرسمية للدولة وهي اللغة العربية. وفي حالة إرسال مذكرات بلغات 
أخرى يتم إرفاق ترجمة رسفية إلى اللغة العريية. وينطبق ذلك أيضًا على 
المرفقات التي ترسل مع مذكرة البعثة الديلوماسية مثل: صور رخصة القيادة 
اللدلتةقراك الأنتعة السكضية التعهد أوالضمان .... إلخ. 
يراعى أن ترفق بكافة المكاتبات التي تخص الاستعمال الشخصي للأعضاء 
صورة معتمدة من بطاقة نّم قيق الشخصية الصادرة من الإدارة. على أن 
تكون هذه البطاقة سارية وأن يكون العضوالدبلوماسي مازال مدرجًا على 
القائمة الديلوماسية. 
يحب أن تكون المكاتبات ممهورة بتوقيع أحد أعضاء البعثة الدبلوماسية 
المبلغ تبوقيعهم إلى ادارة المراسم بوزارة الخارجية ومعتمدة بخان البعثة 


وينطبى ذلك أيضًا على المرفقات. 





دليل المزايا والحصانات 


الإفراج عن الأمتعة الشخصية :- 

يتم الإفراج عن الأمتعة الشخصية لعضو دبلوماسي بالسفارة باعفاء من 
الرسوم الجمركية والضرائب طبقا لاتفاقية فيينا للعلاقات الديلوماسية يبموجب 
مذكرة رسمية مرفقا بها استمارة ؛ ك م معتمدة . 

يتم الإفراج عن الأمتعة الشخصية للموظف الإداريّ بالسفارة -لا يحمل هوية 
دبلوماسية- , بإعفاء من الرسوم الجمركية فقط طبقا للقانون 167 لسنة 1165 
على أن يتم الإفراج عن الأمتعة خلال الستة أشهرا لأولي من تاريخ وصول البلاد. 
ويسقط حق العضوني الافراج عن أمتعته الشخصية بإعفاء بعد المدة المحددة . 

دل الإفراع عن الأنتة الشخسة للسانة اللوكلفين الذوليى بأحدئ 
المنظمات الإقليمية أو الدولية بموجب أحكام إتفاقية المقد 2١7‏ 
إعادة تصدير الأمتعة الشخصية :- 

يتم إعادة تصدير الامتعة بالنسبة للعضو الدبلوماسي بموجب مذكرة رسمية 
من السفارة مرفق بها كشف الأمتعة وصورة بطاقة تحقيق الشخصية وطبقا 
لاحكام اتفاقية فيينا للعلاقات الديلوماسية . 

يتم إعادة التصدير بالنسبة للموظف الإداري بالسفارة طبقًا للقانون ١/5‏ 
لسنة 195. 

وفي حالة كون العضو موظفًا دوليًا واعدى التكلمانت الإقليضة أوالدولية 


فيتم إعادة تصدير ا لأمتعة الشخصية بموجب أحكام إتفاقية المقر. 


. المرجع السابق نفسه‎ )١( 


لذ 


الإفراج موقوفات برسم إغاداة اليو :+ 

يسمح للسفارات والمنظمات بالإفراج برسم إعادة تصديرعن بعض ا مواد 
على أن يعاد تصديرها بعد إنتهاء الغرض من استخدا مها دون إذن تصدير. على أن 
تقوم السفارة بإعادة تصدير هذه قرا قو انبا الخوشن نه البنككذا فيا كقا 
تسدد كافة الرسوم الجمركية والضرائب في حالة عدم اعادة التصدير. 
استخراج رخص قيادة محلية :- 

يتم استخراج رخصة فيادة مصرية يموجب مذكرة رسمية من السفارة. مرفق 
بها ترجمة معتمدة من رخصة القيادة المحلية أوالدولية وصورة معتمدة من بطاقة 

يخضع الإعفاء من أداء الإختبار والكشف الطبي والرسوم وفقالمبدًالمعاملة 
بالمثل. 
تصاريح المطار: 

5 
- تقوم الإدارة باستخراج نوعين من تصاريح المطار: 

أولا : تصاريح المطارالدائمض : 

نتم البنتخراجها ستوتا عن استاين يدا العامة جالان وطنها لححم البحكة : 
تسمح هذه التصاريح بارتياد منطقة الصالة بالمطان كما ينكق ان انمع مازتنان 

قرية البضائع التحمرك لاز ارت . طبقا لاحتياحات البعثة . 
منح البعثة الدبلوماسية تصريحين فقط يسمحان بارتياد منطقة المهبط. مع 


تطبيى مبدا المعاملة بالمثل. 


هذه 


ثانيا: تصاريح المطار المؤفتي: 

يتم استخراج هذه التصاريح على اساس مبداً المعاملة بالمثل للسادة الاعضاء 
ممن لا يحملون تصاريح سئوية دائمة. 

تسمح تلك التصاريح بارتياد منطقة الصالة أو البضائع وتسري لمدة يوم 
واحد فقط. 

(مرفق نموذج طلب التصريح المؤقت فى نهاية الدليل) 

الحراسص : 

ليق تحرس نا على علدا شوق العا ره إلى ] تدوانف لعنية ووراعى 
فيها حجم البعثة وأعضائها وتطبيق مبدأ المعاملة بالمثل مقارنة يما هو مطبق على 
بعثاتنا فى الخارج. ‏ - 
رخص السلاح :- 

يسمح للعضو الدبلوماسي بحمل سلاح في إطار مبداً المعاملة بالمثل. وما 
تطبقه سلطات دولته حيال الديلوماسيين المصريين, ويصفة عامة فإن الأسلحة 
المسموح بترخيصها هي تلك الصغيرة من عيار ؟ مم. ولا يصرح بالأسلحة النصف ألية 
أوالألية. 
تتضمن الاجراءات مايلي: 

.١‏ تقدم طلبات الترخيص بإحراز وحيازة السلاح للدبلوماسيين الأجانب 
إلى وزارة الخارجية التي تميله إلى قطاع مصلحة الأمن العام متضمنًا عنوان 


الطالب ونوع السلاح المطلوب ومبدأ المعاملة بالمثل. 
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؟. يتم اخطار مديرية الأمن التابع لها محل اقامة الكالب لاتخاذ اللازم نحو 
الترخيص له واستخراج تصريح شراء السلاح (يسري لمدة ثلاثة أشهر 
ويمكن تجديده للدة ثلاثة أشهر أخرى على أت يقدم طلب التجديد قبل 
انتهاء مدة التصريح الأولى ). 
؟. يتقدم الطالب لقطاع مصلحة الأمن العام بطلب استيراد الأسلحة 
أوالذخيرة من الخارج على أن يكونا ممن النوع المصرح به قانونًا وبعد 
الحصول على موافقة الأمانة العامة لوزارة الدفاع وعقب صدور الموافقة على 
طلبه وورودها للبلاد يتقدم الطالب بطلب الافراج عنها مرفقًا به تصريح 
شراء السلاح والذخيرة (ساري المدة) وبوليصة الشحن وفاتورة الشراء بعد 
ترجمتهاء ويتم مخاطبة ميناء الوصول للإافراج عن ا لأسلحة والذخيرة. 
أماكن إنتظار السيارات : 
تتقدم البعثة بطلب نخصيص أماكن إنتظار لسياراتها الرسمية وسيارات 
أعضائها أمام مقرها ويتم النظرفي الطلبات المقدمة في إطار مبدأ المعاملة بالمثل. 
تتم احالة الطلب إلى سكرتيرعام المحافظة التابعة لها البعثة والتي تقوم 
بدورها بإحالة الأمر إلى الحي التابع له البعثة لدراسة الموضوع على أرض الواقع 
بمعرفة المهندسين المختصين وخبراء المرورثم الإفادة بعدد الأماكن المسموح بها 
ووضع العلامات المرورية اللازمة. 








الانشاءات والترميمات : 

يجب أن تقوم البعثة بمخاطبة الإدارة مسبقا بأي عملية من عمليات 
الإنشاءات الجديدة أوالترميمات في مبنى البعثة أوفي محيطها الخارجي على أن 
شين (المكطة واضبحة ومفصلة للعدلن: 

كم إكالنة ا لعلافيه إل منت كير ماف /اللجافيلة العامة با البفققة والق تقر 
بدورها بإحالة الأمر إلى الحي التابع له البعثة لدراسة الموضوع على أرض الواقع 
معركة اللرسرسدون اللكتديين ريك مله يك الت هرا 2 التحارينا توا وهات 
اللازمة. ظ 
تملك العقارات والأراضي : 

يسمح للبعثات بتملك العقارات والأراضي في إطار مبدأ المعاملة بالمثل . 

بخاطت فى هذا الشآن جهاز متك غيرا الصريين جؤرازة العدل معضهكا حصن 
قدا اتتجاولة والتل اقمرحق الرى كا لذ فكة 

فى حالة الرد بالموافقة يتم تسليم البعثة خطاب إلى الشهر العقاري لتسجيل 
العقار متضممًا الإعفاء من رسوم التسجيل من عدمه طبقًا لمبدأ المعاملة بالمثل. 

ل بهالة لاه تك مدا ط ةبده رفرساء اللعاتنانة بمب الحصدول هانق 
الموافقات السابق ذكرهاء ثم يخاطب الحي التابع له البعثة متضممًا خطة البناء 


لاستصدار تصاريح البناء والموافقات اللازمة. 


الضرائب العقاريي ورسوم التسجيل: 
تتم عملية الاعداء من الضريبة العقارية بناءً على خطاب من الادراة إلى 
مأمورية الضرائب التابع لها البعثة لإعفائها من الضريبة فى اطار العاملة 
بالمثل. ظ 
0 آنا لامكا من رسنو مدال وكتريفانلية التعور الحقتارى الاج له 
السقارة كينا :هو مشازالية فى اليفد السايق: 
السيارات 
ينقسم نظام الإفراج عن السيارات الدبلوماسية في مصر إني : 
إفراج مؤقت تحت نظام المسموخات: 
ويقصد به إعفاء السيارة عند البيع من الضرائب والرسوم الجمركية المقررة, 
وفقا للوائح والقوانين الجمركيه المطبقه والمعروفه لدى السفارات. 
يشترط للموافقة على الإفراجُ عن السيارة نحت نظام المسموحات أن تكون 
مستوفاة للشروط الاستيرادية المطبقة وتحديدا أن يكون موديل السيارة نفس سنة 
الإفراج. 
افراج مؤقت تحت نظام الموقوفات: 
ويقصد به سداد الضرائب والرسوم الجمركية المستحقة على السيارة في حالة 
بيعهاء كما سمكن إعادة تصديرهاء أو نقل ملكيتها الى أى عضو أو هيئة تتمتع 


بالإعفاء الديلوماسى . 


له 








سيارات الاستعمال الرسمي: 
يسمح للبعثة الديلوماسية بالإفراج عن خمس سيارات للاستعمال 
الرسمي وذلك في ضوء مبدأ المعاملة الى بحب الم 
يسمح ببيع سيارات الاستعمال الرسمي بإعفاء بعد مرور ثلاث سنوات من 
تاريخ تسجيل السيارة تحت نظام المسموحات . 
سيارات الاستعمال الشخصي: ظ 
“رئيس البعثة : 
يح للسيد رئيس البعتة وبشرط المعاملة بالمثل استيراد سيارتين نحت نظام 
المسموحات كحد أقصى طوال فترة اعتماده في مصر. 
دمح نمه (البسجازة| لآزا ممعة سرون كابين جره كاذك شيحطلها بالسينه. 
يسمح ببيع السيارة الثانية بإعفاء يعد مرور عامين من تاريخ اتمام 
بيع السيارة الأولى أوفي حالة النقل وبشرط مرور عام على قيدها باسمه. 
0 في حالة عدم استكمال المدة تسدد الرسوم الجمركية المستحقة عليها 
أويعاد تصديرها أو تنقل ملكيتها لدبلوماسي أوبعثة دبلوماسية أخرى. 
0 في حالة نقل رئيس البعثة قبل مرور عامين من تاريخ ادراجه على القائمة 


الديلوماسية يصرح ببيع سيارة واحدة فقط بإعقاء. 


* سيارات أعضاء البعثة 
العضو الديلوماسي المتزوج: 

يسمح للعضو الدبلوماسي المتزوج باستيراد سيارتين فقط طوال فترة الخدمة 
فى مصر. على أن يتم الافراج عن السيارة الأولى دحت نظام المسموحات,. والثانية 
نحت نظام الإفراج المؤقت " الموقوفات ". 

سكن التصرف في السيارة المسموحات بالبيع بإعفاء بعد مرور عامين من 
تاريخ تسجيلها باسم العضو هذا ويمكن التصرف في السيارة الموقوفات بالبيع بعد 
مرور عامين من تسجيلها باسم العضو وذلك بعد سداد الضرائب والرسوم الجمركية 
المستحقة. كما سكن إعادة تصديرها, أو نقل ملكيتها الى عضو أو هيئة متمتعة 


بالإعفاء الدبلوماسى. 
العضو الديلوماسي غير المتزوج: 


يسمح للعضو الدبلوماسي الغير متزوج بتملك سيارة واحدة تصت نظام 
التسدوكاة وميك عع هذا السيازة بإعك اوعد مرو عامية من تارم جلها 
باسم العضو. 

يجوز للعضو الدبلوماسي استيراد سيارة أخرى تحت نظام الإفراج المؤقت 
" الموقوفات " وذلك عقب إنمام بيع السيارة الأولى. 

يكن التصرف في هذه السيارة عن طريق إعادة تصديرها. أو نقل ملكيتها 
إلى عضو أو هيئة تتمتع بالإعفاء, أوالبيع بشرط سداد الضرائب والرسوم الجمركية 


المستحقة. 


ل 








الزوجان الدبلوماسيان: 
تتم معاملة الزوجين الدبلوماسيين المعتمدين في مصر معاملة الديلوماسي 


الغير متزوج. 


فقط طوال مدة خدمته فى مصر نحت نظام الافراج المؤقت (الموقوفات). على أن 
يتم ذلك خلال الستة أشهر الأولى من تاريخ تسلمه العمل بالبعثة. 


> 


فواعد عامي: 
*» تهيب ادراةالمراسم بالبعثات الديلوماسية والمنظمات الدولية والاقليمية ‏ 
الحصول على موافقة الادارة قبل البدء في اية اجراءات تتعلق بسيارات 
الاستعمال الرسمي أو الشخصي. 
يحق للعضو الدبلوماسي التمتع بالإعفاء الجمركي عند بيع سيارته لمرة 

واحدة فقط طوال فترة خدمته فى مصرولا يحى التمتع بهذا الاعفاء أكثر 

من مرة. ظ 
عند طلب العضو الدبلوماسي بيع السيارة بإعفاء في حالة النقل العادي 
يشترط مرور عامين على الاقل من تاريخ الإفراج عن السيارة نحت نظام المسموحات 


وتسجيلها باسم العضو ويشرط المعاملة بالمل. ‏ 


هن 





عند طلب بيع السيارة بإعفاء في حالة النقل المفاجئ للعضو يشترط أن يكون 
قد مضى على الإفراج عن السيارة تحت نظام المسموحات وتسجيلها باسمه عامًا 
على الأقل ويشرط المعاملة بالمثل. 

على العضو الدبلوماسي إنهاء اجراءات بيع السيارة وتسليم اللوحات 
الديلوماسية قبل انتهاء فترة عمله بالبعثة ومغادرة البلاد. وفى حالة المغادرة قبل 
انهاء الاجراءات يتم سداد الضرائب والرسوم الجمركية المستحقة كاملة. 

في حالة استمرار العضو الدبلوماسي أو الإداري بالبعثة لمدة تزيد عن خمس 
سنوات يصرح بسيارة إضافية تحت نظام الموقوفات بشرط التصرف في إحدى 
اليه ١‏ ك الاوك لمشو 

يكن بيع السيارة الاضافية بعد مرور عامين أو عند النقل مع سداد الضرائب 
والرسوم الجمركية المستحقة أو إعادة تصديرها أو نقل ملكيتها. 

يتم الإفراج عن السيارات ذات عجلة القيادة اليمنى نحت نظام الموقوفات. 








ادا ابره كل عن ينه 


































الفصل الثالث 


تعريف الدبلوماسييّ والقانون الدبلوماسي. 
أثر معاهدة الحديبيت داخل الجزيرة العريي كنوع من 
الدبلوماسيت لرسول الله مَيَكم. 

العلافات العام الدوليي والدبلوماسيي في العصرالحديت: 
أولا: الديلوماسية الشعبية 


ثانا : الديلوماسين الثقافيي. 
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تعريف الدبلوماسيتّ والقانون الديلوماسي: 

ظ كلمة دبلوماسية جاءت من أصل يوناني وهي في اللغة اليونانية القديمة 
يقصد بها الوثيقة الرسمية المطوية مرتين والصادرة عن الرؤساء السياسيين للمدن 
الى كان رتكوم مها افحقع الإغريش القون 1" أبوق راك فرمق الحدتن اللفكرية 
والشارحين لهذا المعنى أن هذه الكلمة كان يقصد بها في اللغة اليونانية القدمة لدى 
الكتاب الإغريق. مثل شيسترون, خطاب التقديم واستعملها الكاتب الإغريقي 
بلوتارك 08 7:48: :7 للتعبيرعن التصاريح والامتيازات التي كان هنحها القاضي 
أوالحاكم وفي اللغة الإغريقية الحديثة يقصد بها الشهادااءت أو خطابات الاعتماد 
المالية ويلاحظ البعض أن المعاني السابقة مازالت لا علامة بالاستعمال الحديث 
لكلمة الدبلوماسية وذلك لأن الممثل الدبلوماسي عند اعتماده من قبل الدولة التي 
يمثل لديها دولته أووزير خارجيتها أو أوراق اعتماده وهذه الأوراق تكون بمثابة 
خطاب تقديم له من قبل رئيس دولته إلى رئيس الدولة الني يعتمد فيهاء. ومن ناحية 
أخرى مكن أن تعد هذه الأوراق بعد قبولها من الدولة المقدمة إليها مصدر المركز 
القانوني الذي يتمتع به الممثل الدبلوماسي طبقا للقانون الدولي لأنه ابتداء من هذا 
التاريخغ حسب إحدى النظريات يبدأ الممثل الدبلوماسي في التمتع بهذا المركز 
لكين 


.3 ,945 1 ,نز 07111714 أو12 ,110150137 1741011 )١(‏ 
)١(‏ عبد العزيز محمد سرحانء قانون العلاقات الدبلوماسية والقنصلية» القاهرة» مطبعة جامعة عين شمس؛. 
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أصل كلمي :دبلوماسييّ (/1(121011801)" يوناني فهي مشتقة من كلمة 
دبلوس أو دبلون/ 95 10121.01 أي طوى أو ثنى. أوشيء مزدوج أو مطوي 
أو ذو شقين. 

وعلى مر العصور., انتشرت الكلمة وتطورت فنشأت عنها كلمات ومفاهيم .... 

أخرى ككلمة دبلوح / (10121.0118/1(151,0118 ومصطلح الدبلوماسية. 

يعودا ور طروي مكنا عاج جوزت الببدرر هر ارده 
وقوائم المسافرين والبضائع الني شمر عبر طرق الإمبراطورية تختم على صفائح معدنية 
دان يكيان ادي ومخيطين سويا بطريقة خاصة وكان يطلق عليها "دبلومات". 
واتسعت كلمة دبلوم حتى شملت وثائق رسمية غير معدنية كانت تمنح المزايا 
أو تحتوي على اتفاقات مع جماعات أوقبائل أجنبية. ثم انتقلت بعدها الكلمة إلى 
اللاتينية واللغات الأوربية ثم اللغة العربية. 

وجاء الاستخدام اللاتيني لكلمة دبلوم ليعني الشهادة الرسمية أوالوثيقة التي 
تتضمن صفة المبعوث والمهمة الموفد بها والميزات الممنوحة إليه والتوصيات الصادرة 
بشأنه من الحاكم كقصد تقدمه وحسن استقباله أو تيسيرا نتقاله بين الأقاليم 
المختلقة. 

من أكثرالتعريفات شيوعا عن الدبلوماسية هي أنها فن التفاوض بين ممثلي 


الجماعات أوالدول. والدبلوماسية الدولية. تعني بإدارة العلاقات الدولية من خلال 


© 


وساطة الدبلوماسيين المحترفين فيما يتعلق غالبا بقضايا تحقيق السلام وقضايا 
التجارة والحرب والاقتصاد والثقافة والبيئة وحقوق الإنسان. 

تعرف المراسم في المجال الدبلوماسي بأنها: فن الالتزام بالقواعد المرسومة 
للسلوك في المناسبات الدبلوماسية المختلفة بكل دقة وعء '': والتمسك بها والحرص 
عليها باعتبارها حقا لدولة الممثل الدبلوماسي لا لشخصه. ظ 

تعتبرالعربية والإنجليزية والفرنسية والإسبانية والروسية والصينية 
هي اللغات الست الرسمية المستخدمة والمعترف بها لدى هيئة الأمم المتحدة, فغالبا 
بكرن فكوا للغلاك مقرورو مان لسرا ن حتمده الجتمناعاتهاوارتساظها: باعل 
صعيد مراسلاتها مع البعثات اللكاوعاسية نين عادة تصاغ باللغتين الإنجليزية 
أوالفرنسية إضافة إلى اللغة المحلية للدولة التي يتم مراسلتها. 

والدبلوماسيجّهي عملية الاتصال بين مجموعات من البشر. وقد تحولت هذه 
المجموعة البشرية إلى إطار سياسي وقانوني أخذ شكل الدولة., وبعبارة أخرى تحول 
هؤلاء البشر من التفكير الفردي في إطارا لانعزال إلى التفكير الجماعي والاتصال 
ببعضهم البعض بالسلوك الذي يتسم بسمات معينة تبعد بهم عن طابع الفظاظة 
والغلظة والجفوة والوحشية والأنانية وتجعلهم أعضاء في مجتمع يتعامل أفراده مع 
بعضهم البعض بأسلوب راق أوما أصبح يطلق عليه بأسلوب حضاري «2ص077112) 
وهذا الأسلوب الحضاري في التعامل بين أبناء المجتمع الواحد هوما أصبح 


يعرف بالأصول المرعية وآداب التعامل, ويعبارة أخرى أنه البروتوكول أوالإتيكيت 
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أوآداب السلوك. هذا البروتوكول عندما ينقل من داخل المجتمع إلى خارجه 
في التعامل بين الدول بعضها البعض يصبح الأمرفي نطاق التعامل الدبلوماسي 
من هنا فإن الارتباط وثيق بين العمل الديلوماسي ني أساليبه. ومناهجه وأدواته 
00000 
ولقد اختلف أساتذة القانون الدولي خاصة منهم من اهتم بدراسة العلاقات 
الدبلوماسية في تحديد معنى الدبلوماسية وذهبوا في ذلك مذاهب شتى يسودها 
الغموض حتى أن بعضهم وصف هذا لكلمه بالتحانية! ' ولذلك سوف تقوم بعرض 
بعض تعريفات الدبلوماسيى وهي: 
من الكتاب من يقصد بالديلوماسية فن توحيد العلاقات الدولية ومنهم من 
يستعملها في بيان الأشخاص الذين يتولون الإشراف على العلاقات الدولية في كل 
دولة. ظ 
يعرف ساتو: الديلوماسية بأنها الذكاء والخبرة اللازمان لتوجيه العلاقات الرسمية 
بين حكومات الدول المستقلة, وفي بعض الأحيان تمتد لتشمل العلاقات بين 
هذه الحكومسات مع الدول غير المستقلة. ويعبارة أخرى مختصرة يقصد 
بالدبلوماسية توجيه علاقات الدول بوسائل سلمية. 
ومن المختصين والفقهاء من يعرف الدبلوماسيمّ بأنها :'علم العلاقات والمصالح 
المتبادلة للدول أوفن التوفيق بين مصالح الشعوب أوعلم ومن المفاوضات. 


ص .١١‏ 
000 عبد العزيز محمد سرحان» قانون العلاقات الدبلوماسية والقنصلية. مرجع سابقء» ص ؛ , 


ف 


وهناك من يرى أن للديلوماسية ثلاث معان كما وضح ذلك الأستاذ ريفيير 
فيرى أنه يقصد بها علم أوفن شثل الدول أوالمفغاوضات,. وقد تعني الدبلوماسية 
مجموعة الأشخاص القائمين بالوظيفة الدبلوماسية. سواء منهم من يعمل في وزارة 
الخارجية أوفي الخارج. وأخيرًا قد نطلق على الدبلوماسية على الوظيفة أو المهمة 
الدبلوماسية ذاتها. 

نجد من خلال عرض هذه التعريفات هناك شبه اتفاقّ على أن كلمة 
الدبلوماسية تتركزعلى الوظيفة الدبلوماسية والأشخاص الذين يتولون هذه 
الوظيفة. 

ويرىد عبد العزيز محمد سرحان أن هناك تطور تاريخي للوظيفة 
الدبلوماسية والقانون الدبلوماسي. 
تطور العلاقات الدبلوماسية عند العرب: 

ركزت الدبلوماسية في العصر الجاهلي على ممارسة التجارة ومرور قوافلها 

من الشام في الشمال حيث توجد إمبراطورية الروم إلى اليمين في الجنوب وذلك 
في رحلني الشتاء والصيف وقد ورد ذكرها ني القرآن الكريم وكان العرب الجاهليون 
يعقدون المخالفات لتأمين هذه التحارة. وكان الاتصال بشغوب القبائل المحاورة 


هوالأساس في الحفاظ على هذه التجارة. 


لذلك نجد أن للكة مكانة مرتفعة في قلوب أهل القبائل المجاورة, وكان 
اللقاءات الني تعقد في أسواى عكاظ وذي المجاز أشبه مؤتمرات القمة/! ). وكا 
رؤساء القبائل يعقدون الهدنة مع بعضهم. وكان هناك بوب 
في تجمعاتهم داخل هذه الأسواق الني كانت تعتمد عليها القبائل في تجارتها كنشاط 
اقتصادي يتم فيه تبادل السلع والمنتجات الاقتصادية. 5 

والدبلوماسية قديمة قدم الإنسان والشعوب ذاتها وأيضًا الاستاذ ( ردسلوب) 
يشير إلى أن الديلوماسية قديمة مثلا قدم المجتمعات الإنسانية. 

ووشيرهارولبد تيكوسون من إحه و مديومها لدي يعي الدوجيه اللدظم 
للعلاقات بين مجموعة من الأفراد ومجموعة أخرى أجنبكة عنها فإن الدبلوماسية 
تعد قديمة قدم التاريخ ذاته وأنه لابد حتى في مراحل ما قبل التاريخ من أن تشعر 
الجماعة حتى ولو كانت متوحشة بالرغبة في التفاوض. 
التطور الذي مرت به الدبلوماسية:  .‏ 

الديلوماسية عرفتها المجتمعات البداة ثية كانت دبلوماسية غيردا ئمة بمعنى 
1[ لقعو كانت بزل ولتفتن لكات الاطوناسية كلها > قت مقاك بلعل 
قانونية أو مسألة تهمها. وإذا انتهى حل هذه المشكلة أوالمسألة عاد المبعوث 
إلى جماعته دون أن يكون هناك من بمثل هذه الجماعة ويقيم بصفة دائمة على إفليم 


انعياة] فك 3 


)١(‏ وليد خلف اللهء فنون الاتصال الجماهيري والإعلام الدبلوماسي في الإسلام؛ مرجع سابق» ص"1. 
0 عبد العزيز محمد سحران: مرجع سابق» ص١ ,.١‏ 
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يرجع ذلك إلى درجة التطور الدي بلغها المجتمع الدولي في هذه العصور حيث 
لم يكن هناك من المصال: المشتركة ما يقتضي إنشاء علاقات دبلوماسية دائمة. 

وما يهمنا الآن أن نقف قليلاً أمام هذه الصورة الأولى للعلاقات الدبلوماسية 
كما كانت مطبقة لدى الإغريق والشعوب الني تلتها حتى نصل إلى ظهور العلاقفات 
الدبلوماسية الدائمة. 

يمكن القول بأن هذه الوظيفة الدبلوماسية قدازدهرت عند اليونان وذلك 
بار هو ميق اننع ل تحرشو | نو كظناه] لممتارفة لدلو مامت الذاانبة عسي ران 
الراجح والسبب الذي جعل للوظيفة الدبلوماسية أهمية بالغة لدى اليونان يرجع إلى 
النظام السياسي الذي ساد الحضارة الإغريقية الذي كان يقوم على أساس نظام 
المدينة التي تعد النواة الأولى لظهور الدولة في شكلها الحديث فكل مدينة لها رعاياها 
وإقليمها ورؤساؤها السياسيون ونظامها القانوني والسياسي وكل مدينة تتمتع 
باستقلال تام أمام المدن الأخرى. 

وأيا كان التعليل الذي يشير إليه الكتاب بخصوص انعداع الدبلوماسية 
الدائمة في العصر الإغريقي فإن القواعد القانونية التي عرفتها الدبلوماسية في هذا 
العصرتعد من الأهمية بمكان في دراسة القانون الدبلوماسي وإذا نظرنا نجد أن 
هناك بعض الخصائص وهي: 

١‏ عدم خضوع الممثل الدبلوماسي للقانون والقضاء الداخلي في الدولة التي يوفد 


إليها وهذا مبدأ كان متأصلا إلى حد كبير 





كان إرسال البعثات الدبلوماسية ني نظر الإغريق من الحقوق الأساسية 
للمدينة ويقابله على عاتق المدن الأخرى الالتزام بضرورة استقبال هذه 
البعثات فلا يحق لأي منها أن ترفض الدخول في علاقات دبلوماسية مع المدن 
الأخرى. 

؟ تبادل البعثات الدبلوماسية في العصر الإغريقي لم يكن قاصرًا على البعثات 
التي ترسل لدى الرؤساء بالمدن الإغريقية بل أيضا القائمة بين المجالس 
النيابية التي نمثل الإرادة الشعبية. 

4 كان من المحرم على الممثل الدبلوماسي أن يقبل هدية من الدولة والمدينة التي . 
يوفد إليها في مهمة دبلوماسية. 

م كان عدم التعرض لشخص المثل الدبلوماسي مبدأ معروفا ومطبقا في القانون 


لك 


الدبلوماسي في عهد الإغريق 
الديلوماسيي عند الرومان: 

يجمع الكتاب على مووتطورالعلاقات والوظيفة الدبلوماسية والقانون 
الدبلوماسي في العصر اليوناني والروماني أيضاء وذهب فريق من العلماء إلى القول 
بأن الرومان بالرغم من اعتدا دهم بأنفسهم وتعاليمهم في مواجهة الشعوب الأخرى 
إلا ن يق الظااكر» ل بتطاريم لبها لفاك لم تل بين تامهم غنافة رسال واستقيال 


.١4 .١ المرجع السابق نفسه‎ )١( 


هذه 


ويدهب فريق آخر من الشراح مثل السير سيسيل هورست إلى القول نظرًا 
لعمومية الإمبراطورية الرومانية حتى أنها كادت تكون الوحدة السياسية الوحيدة 
في العالم الني يتهيمن على الشعوب وا لأقطارا لأخرى ومحت الوحدات السياسية 
الأخرى المستقلة التي تجمع أوصاف الدولة. 

ويلزم هنا عدم الخلط بين ندلام التمثيل الدبلوماسي وبين النظام الاستعماري ‏ 
الذي يؤدي إلى مثيل الإمبراطورية أي الدولة المستعمرة على إقليم الدولة الخاضعة 
للاستعمارومجموع ممثلي المقاطعات التي كانت تخضع للامبرا طورية الرومانية. 

ويؤكد الأستاذ أدموند وولسن الذي يرى أن الإمبرا علورية الرومانية لم تعرف 
الديلوماسيةالمعاصرة وأن هذه الدبلوماسية ما كان يتصور وجودها خلال 
الإمبراطورية الرومانية وذلك لآن روما لم تلجأ إلى المفاوضات بل كانت روما تصدر 
الأوامروتفرض شروطها وكانت تصدر القوانين وتعرض على ما سواها من أقاليم 
الخضوع للقوانين, وهذا الرأي الثاني هوا لأقرب إلى الصدد(ا ١‏ 

وهناك من يرى أن الإمبراطورية الرومانية عندما شعرت بالضعف الحربي 
وأنها لم تعد قادرة على السيطرة على دونب ا لألري. بقوة السلاح وهوالعصرالذي 
بدأ منه تفكك الإمبراطورية الرومانية وظهوروحدات سياسية أخرى في المجتمع 
الدولي فإن الاقلي ابي والعلاقات الدبلوماسية والقانون الدبلوماسي وجد كل 


منهما أسباب وححولة. 


.١ نفس المرجع ص؛‎ )١( 


وهذا ما حدث بالفعل في إيطاليا بعد تحريرها من السيطرة الرومانية ونشأت 
الجمهوريات الإيطالية العديدة داخل شبه الجزيرة الإيطالية. 

وهناك من يرى أنه حتى قبل حصول التفكك فى داخل الإميراطورية الرومانية 
تتدرت هذه لإاجيرا علورية الهرمنة ال كاكنك ق ظلرييقيا لاقل حللال راقمية اريف 
الدبلوماسية من أجل كسب الشعوب التي كانت مازالت خاضعة لسيطرتها. 

إذن العصر الروماني كان مِثْل عصر زكود بالنسبة للدبلوماسية السياسية بين 
الدول في ذلك الوقت. 

ولأنه في نهاية العصر الإمبراطوري وعندما وجدت وحدات سياسية أخرى 
مستقلة ها الائجاه الدرى بدأفي العصرالإغريقي الخاص بإسناد الوظيفة 
الدبلوماسية إلى أفراد تخصصوا في الشئون الدولية وبذلك بدأ ظهور الدبلوماسية 
المكترفة 00 
أثرمعاهدة الحديبيةداخل الجزيرة العربيت: 

من هذه المواقف معاهدة الحديبية التي عقدت بين الني يَيَلتُّم وقريش في السنة 

السادسة من الهجرة فإن المتأمل في نتيجتها لا يدخله أدنى ريب في أنه يَيَِثُم كان 
أوسع القوم فكرا وأبعدهم نظرا وأسدهم رأياء وأسماهم سياسة وكياسة, إذا لم يعرف 
التاريخ معاهدة أمرت أطيب الثمرات على خلاف ما كان يبدو فيها - مثل معاهدة 
الحديبية. فقد كانت من أعظم الوسائل إلى إظهار دين الله وتطبيقه في الجزيرة . 


العرفة. 


هه 


وذلك أن الني تَيَكُّمْ أراد زيارة البيت الحرام, فخرج مع ألف وأريعمائة من 
المهماجرين والأنصار فلما وصل إن الحديبية ( موضع قرب مكة) أبت قريش أن 
يدخل مكة على غير إرادتهم. وأبى بَيكثُمْ إلا أن يزور على رغم كل مقاومة فتفاوض 
الفريقان وانتهتالمفاوضت بعقد معاهدة على النحو الآتي: 
-١‏ وضع الحرب بين المسلمين وقريش عشر سنوات. 
؟- من جاء المسلمين من قريش يردونه إليهم ومن جاء قريشا من المسلمين 
لا يلزمون رده. : 
؟- يرجع الني َيَكُمْ من غيرزيارة هذا العام ثم يأتي العام المقبل فيدخل مكة . 
بأصحابه بعد أن تخليها له قريش ثلاثة أيام فيقيم بها هذه المدة. ليس مع 
أصحابه من السلاح غيرالقوس والسيف في القراب. 
- من أراد أن يدخل في عهد محمد من قريش دخل فيه ومن أراد أن يدخل 
في عهد قريش دخل فيه. 
فأغرب المسلمين من هذه المعاهدة هم عظيم ودخلهم كرب شديد لأنهم رأوا فيها 
إجحافا بحقوقهم وغضًا من شأنهم وقالوا: كيف نرد إليهم من جاءنا مسلما 
ولا يردون إلينا من جاءهم مرتدًا؟ فقال لمم : 
'إنه من ذهب منا إليهم فأبعده اللّه. ومن جاءنا منهم فرددناه إليهم فسيجعل 


الله له فرجا ومخرجا". 


كان هدك العامة نسوسو الننوا فواتفا وقايق كاد عسوين 
الخطاب على المعاهدة. واحتج عليها احتجاجا شديدا, وتكلم كلاما عنيفا غيرة على 
الإسلام والمسلمين ولكن الأيام أتبنت بعد نظرالني يَلتُمْ إذ كانت هذه المعاهدة 
أساسا متيناء وركنا ركينا لرأي عام قوي يؤيده الإسلام 0000 ١‏ 
ومع ذلك أنه يعد عقد المعاهدة اختلط المسلمون كاسع وصها شين ادن 
مكة وأخذوا يقصون عليهم من أحوال الني يَيكُّمْ ومعجزاته. وحسن سيرته وجميل 
طريقته. وسمو عقيدته, ويوضحون لهم مقاصد الإسلام الباهرة؛ ووسائله الطاهرة 
وشرائعه الظاهرة, واتجاهاته النيرة, فخالطت بشاشته قلوبهم وقذف الله نوره فيها . 
فبادر كثيرمنهم إلى الإسلام قبل فتح مكة وازداد الآخرون ميلا إليه. فلما كان يوم 
الفتح أسلموا كلهم لما استقرفي نفوسهم من الميل السابق ثم دخل الناس فيه أفواجًا. 
وإن معاهدة تثمرهذه الثمرات, وتفيد هذه الفوائد لأوضح برهان على ما للني 
ملم في السياسة من عظيم الشأن وماله من نظريخترق ححب عاد ري عق 
أفق الأعوام, ذلك كله بعون اللّه. 
فال سيدنا أبوبكر رضي الله عنه: 
ما كان فتح في الإسلام أعظم من فتح الحديبية, ولكن الناس قصر رأيهم عما 
كان بين محمد وربه. والعباد يعجلون واللّه لا يعجل لعجلة العباد. حتى تبلغ الأمور 


ما أراد". 


)ع0( محمد عبد الرؤوف بهتسي» الرأي العام في الإسلام؛ القاهرة, مؤسسة الخليج, /اثم8م ةق ص ا 5 


يصدق ما ذهب إليه سيدنا أبوبكر نزول سورة الفتح على محمد يَيَلم 

في رجوعه من الحديبية وفي أولها يقول الله تعالى: 
إإِنَاسسحَنا لَك نا ميك (10* [سورة الفتح: الآية ]١‏ 

ولا شك في أن معاهدة الحديبية كانت فتحًا ظاهرًا واضحا كانت سيبا 
في إيضاح الحق بقوة الرأي العام الذي كانت المعاهدة أساسه القوي ويكفي 
في الدلالة على رفعه شأنها ويعد أثرها إن الله تعالى سماها فتحًا مبيئًا وأعقبها نصرًا 

قال الزهري رحمه الله تعالى: القد كان فتح الحديبيج أعظم الفتوح - وذلك 
أن النبي يلثم جاء إليها في ألف وأريعمائة فلما وقع الصلح مشي بعضهم إلى بعض 
وعلموا وسمعوا من اللّه فما أراد أحد الإسلام إلا تكن منه مما مضت تلك السنتان 


١ 5 5 5 3‏ 
إلا والمسلمون قد جاءوا إلى مكة عشرة آلاف/ ا 


أثر معاهدة الحديبيت خارج الجزيرة العربيى : 

كان لمعاهدة الحديبية أثرآخرلا يقل أهمية في دعم الرأي العام عن الأثرا لأول 
ذلك أن الني يلم لما أمن بهذه المعاهدة جانب قريش شرع يعمل عملا عظيمًا تمتد 
به آفاى الرأي العام الذي كان وليد المعاهدة, إذ أخذ يوسع أفى الدعوة ويتجاوزبها 


جزيرة العرب فكتب إلى الملوك والأمراء يدعوهم إلى الإسلام: كتب إلى قيصر وكسرى 


والنجاشي. وأمراء بصرى ودمشق ومصر. 
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ولابد أن هذه الكتب تسربت أخبارها إلى شعوب هؤلاء الملوك والأمراء فكان 
للرأي العام الذي أحدثته دوي في هذه الشعوب, وقد بلع الرأي العام مبلعًا مروعًا لها 
يسبق الغزوات والحروب ويعمل عمله في النصر الإسلامي المؤّزرولعل هذا الرأي العام 
المدوي هو أساس الرعب الذي 00 0 في الحديث المتفق عليه عن 
جابربن عبد الله. رضي اللّه عنه قال "أعطيت خمسًا لم يعطهن من الأنبياء قبلي 
انصرت بالرعب مسيرة شهر, وجعلت لي الأرض مسجدًا وطهورا فأيما رجل أدركته 
الصلاة فليصل. وأحلت لي الغنائم ولم تحل لأحد قبلي وأعطيت الشفاعة. وكان الني 
يبعث إلى قومه خاصة وبعثت إلى الناس عامة. 
سس قن الههير الخنىة: 


نحاول العلاقات العامة الدولية تقديم صورة طيبة للأشخاص أوالهيئات 


العلاقات العام ّالدوليج والديلوما 





أوالجماعات, أي أنها تقوم بوظيفة دعائية الغرض منها الحفاظ على العلاقات 
الملييبة وتدعيمها. والعلاقات العامة تستعين بالإعلان والإعلام وعرض الأفلام 
وتنسيق المعارض وغيرها. ظ 

ويوجد بمعظم الهيئات الدولية برامج وخدمات للعلاقات العامة للتعريف 
بنشاطات تلك الهيئات وتدعيم علاقاتها الطيبة مع الجماعات والهيئات والأفراد 
ومكن أن نطلق على العلاقات العامة وصف الدعاية المثالية للأشخاص 


أوالجماعات أوالهيئات وذلك بالنسبة لصورتهم العامة وتختلط في كثير من الأحيان 


عناصرالإعلان مع عناصرالعلاقات العامة وكثيرًا ما تكون حملات العلاقات 
العامة سلسلة من الإعلانات. ظ ظ 
وإذا كنا قد حاولنا أن نربط بين الإعلام الدولي والإعلان الدولي للعلاقات العامة 
الدولية فهناك أيضًا عملية الثقافة الدولية أوالعلاقات الثقافية الدولية. ظ 
ويفرق بعض الباحثين بين الاتصال الثقافي والاتصال الدولي وذلك على اعتبار 
أن الاتصال الثقاني مك علب سانل الانك ارو ساق مون ادر اف 
الثقافات, أما الاتصال الدولي فهو عملية اتصال بين مختلف الأقطار والشعوب 
والدول عورا نعوو التوانيية ا ظ 
ونحن نرى أن الاتصال الثقافي بين الدول والاتصال الدولي فد يكونان شيثا 
واحدًا في بعض الأحيان. ولكنهما بمكن أن يكونان شيئين مختلفين, ذلك لأن هناك 
ظ اتصالاً دوليًا بين الشعوب تشترك في ثقافة واحدة وغالبا ما تستخدم لغة واحدة 
للتخاطب أيضاء وتفصلها مع ذلك حدود وطنية والعكس صحيح أي أنه من الممكن 
قد فصان اكقانكا أ ذا كل عدوددولة والعوة وذلك نإ تاافان :ذايكل الدرله ا جبان 
مهاجرة مختلفة في الثقافات ( وغالبًا تتحدث هذه الشعوب بلغات مختلفة أي أنها 


تكون جماعات إقلدٍ قليمية ). 


مأ "مهلمع أطنالططام» أهحه ل أت طمعأاصا لصن لهصه لم ممعام!ا :عاداعاع/1 0لتدطع6 )١(‏ 
2 االععأاا لصن ععطواط بز8 .لع ومموزأأهم71لاصطهت أهدم أ 3 جمعأاما 


الاتصال الدولي والاتصال السياسي والدبلوماسيي الشعبيي: 

كثير من الباحثين يرون أن الاتصال الدولي لا ينبغي أن يقتصر على مجرد 
الحملات الإعلامية النى يقوم بها الديلوماسيون ونشاطات الوكالات الدولية للأنباء 
بالإضافة إلى الانطباعات التي يحملها السائحون وغيرهم من البلاد. 

ولعل ا لاتصال الدولي هذا يشمل كذلك التأثيرا لمتنامي وغيرا لمخطط له المتعلق 
بتبادل الكتب والأعمال الفنية والأفلام التي توزع في الدول الأجنبية سواء ظهرت 
في السينذما أوالتليفزيون أولم تظهر. 

كما يشمل الاتصال الدولي في رأي الباحثين اللقاءات الدولية عن طريق 
الطلاب والأساتذة والعلماء وخبراء المعونة الفنية ومكاتبات واتصالات المصالح 
التحتائفة والشرين والشركتات الذونية وفيكنا طلاك حمافاث الشبغط الدولفة وقلن 
الاتحادات التجارية وغرف التجارة والأحزاب السياسية ( خصوصا الأحزاب ذات 
ارون والاتض الاك الدرنية 11 

ولعل هذا التعريف الواسع للاتصال الدولي أن يشمل الدبلوماسية الشعبية 

أيضًا ويعرف البعض الدبلوماسية الشعبية بأنها الطرق الني تستطيع بها 
الحكومات أوالأفراد أن تؤثربصفة مباشرة أوغير مباشرة على الاتجاهات والآراء 


)١(‏ أحمد بدرء الاتصال والإعلام الدولي؛ بين النظرية والتطبيق. القاهرة؛ الدار المصرية السعودية 
للطباعة والنشر والتوزيع» .5٠١5‏ ص 8” - 5"5, 


العامة بحيث تكون لهذا التأثيرثقل ووزن على القرارات التي تتخذها الدولة في المجال 
0005 

فالديلوماسية الشعبية تركزعلى مختلف أشكال الاتصال واللقاءات أن 
التقاء أمة بأمة أوجماعة بجماعة أوفرد من دولة معينة بفرد من دولة أخرى أو 
صحافة بصحافة أو برامج إذاعية ببرامج أخرى وهكذا. 

أما بالنسبة لمصطلح الاتصال السياسي الدولي فهويعني استخدام الدول 
الوطنية لأساليب الاتصال والإعلام اللازمة للتأثير على السلوك السياسي للجماهير 
في الدول الأخرى, وبالتالي فنحن ندخل النشاطات الدعائية والإعلامية للوكالات 
الحكومية خصوصا نشاطات وزارة الاتصال والدفاع وبعض الاتصالات السياسية 
000 
الديلوماسيم التمافقييص: 

يذهب فردريك بارجهورن أستاذ العلوم السياسية في جامعة ييل بأمريكا إلى 
أن الأساليب الفنية الهامة للسياسة الخارجية السوفيتية مازالت غير معروفة تمامًا 


وأحد هذه الأساليب يتمثل في المزج بين الدعاية مع الخديعة وهو مزج مركب مع 


(*) نذكر في هذا الإطار الزيارة التي قام بها الوفد الشعبي المصري لدولة إثيوبيا بعد قرار إثيوبيا ببناء 
سد النهضة» واستطاع الوفد الشعبي المصري أن يحقق نجاحات واسعة المجال واحترام المسؤولين 
الأثيوبيين للوفد الشعبي المصري وتأخير الإجراءات. 
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التبادل الثقافي أوما يسمى بالدبلوماسية الثقافية وذلك لخدمة أهداف السياسة 

ويتضمن هذا الأسلوب في ذات الوقت جهود وأهداف الكرملين للحفاظ على 
التحكم في تفكير الرعايا السوفييت ووقايتهم من التأثيرات الغربية على وجه 
الخصوص. 

وفي عرض فردريك بارجهورن للدبلوماسية الثقافية بين الشرى والغرب يذهب 
إلى أن فرنسا كانت أول الدول الكبرى الغربية التي وضعت برنامْجا موسعًا رسميًا 
منظمًا للعلاقات الثقافية حيث بدأت عمل نطاى واسع في النصف الثاني من القرن ظ 
التاسع عشر القيام بأعمال دينية وتعليمية وأثرية في الشرقين الأدنى وا لأوسط 
وكانت وزارة الخارجية هي التي تديرهذا البرنامج والذي يتضمن إنشاء المدارس 
وإلقاء المحاضرات وإهداء الكتب والاهتمام بتشجيع اللغة الفرنسية ونشرالثقافة 
الفرنسية خارج حدود فرنسا ودخلت المملكة المتحدة مجال الدبلوماسية الثقافية 
عام 1375 بإنشاء المجلس الوطني الذي يهدف إلى جعل الفكر والحياة الإنجليزية 
معروفة على نطاقٌ واسع خارج إنجلترا وتشجيع تعليم اللغة الإنجليزية وتوفير ا لكتب 


ذ! لإنجليزية/١‏ 


/ا مماعو انظ ,وماعوباارظ لواناانان أعأ/ا50 ع1 ,لأموطورو8 .ن عإءمرعلع22 )١(‏ 
نقلا عن أحمد بدرء الاتصال والإعلام الدولي 355[00م 1ا/ا 300 !اطع ,1960 ,لإأأقمع/ازمنا 


أما بالنسبة للولايات المتحدة الأمريكية فقد بدأت متأخرة في مجال 
الديلوماسية الثقافية وذلك بإنشاء قسم للعلاقات الثقافية على ١17/‏ ضمن ورارة 
الخارجية وكان نشاط القسم محدد في المجتمع الغربي حتى عام 1167م. 

وفي عام ١1601/‏ أنشئت في وزارة الخارجية الأمريكية هيئة الاتصالات بين 
الشرى والغرب ودذلك بتثمين وتنسيق سياسات الوزارة الخاصة بتبادل الأشخاص 
والخبرات بين أمريكا ودول الكتلة السوفيتية وأنشأالاتحاد السوفيني لجنة الدولة 
للعلاقات الثقافية مع الدول الأجنبية, وهذا وتعبي الديلوماسية الثقافية بالنسبة 
للسوفييت ا لاستخدام المنظم للمواد الثقافية والعلمية والفنية والإعلامية والرمور 


ع 5 ع ١‏ 
والأشخاص والأفكار كأدوات لخدمة السياسة الخارجية/ ١‏ 
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الفصل الرابع 


أولا : فن البروتوكول والإتيكيت والمشتغلين بمهن3 العلاقات 
العامي. 


نانيًا: تنظيم المؤتمرات وأنواعها. 










































أولا - فن البروتوكول والإتيكيت والمشتغلين بمهنتّ العلاقات العامة: 

تعدالعلاقات العامة أحد العلوم الني توظف فنون الاتصال والإقناع لتدعيم 
العلاقات الإيجابية والإقناع من الفنون الضرورية للحياة. فهويعد من علوم الأنبياء 
والرسل والحكماء والزعماء وأهل الرياسة. فإذا أردت أن تصبح من أهل علم 
التفاوض والإقناع فلابد أن تضع نصب عيناك الحكمة الني تقوم ما خرج من القلب 
يصل إلى القلب. وما خرج من اللسان لا يتخطى الكذات(ا ١‏ لني توظيف الاتصال 
لإيجاد العلاقات الودية بين المؤسسات والمنشآت وجماهيرها النوعية خاصة مع 
تكلدوى] لغلاقيا بك لشاف والاحساغية وقزانية علذ قات | عبان لكسا لحن 
التنظيمات والأفراد مما يتطلب ضرورة إحداث نوع من التوازن في المجتمع ورعاية 
العلاقاتتالإنسانية السليمة بين أعضاء المؤسسة حيث تهتم العلاقات العامة 
بالكشف عن الأسس والمبادئ الني تهتم وتساعد في إقامة وبناء العلاقات الودية 
والإيجابية المليئة بالثقة والتفاهم المتبادل بين المؤسسة وجماهيرها. 

ويرى بول جاريت (088517 2401) الذي تولى مسئولية العلاقات العامة 
في شركة جنرال موتورزا لأمريكية عام 197١‏ أن العلاقات العامة ليست وسيلة 
دفاعية يجعل الشركة تبدوفي صورة ابععاتوان وإنها هي الحيون الذاكفة من الكل 
كسب الثقة7"). 


ء١7ا/ أميرة منتصرء فن الإقناع علم الحكماء والزعماء. جريدة الأهرام؛ العدد 457551 لسنة‎ )١( 


»5ه ملحق الأهرام ص .١‏ 
(؟) علي عجوة: الأسس العلمية للعلاقات العامة» القاهرة» عالم الكتب» .٠٠٠١‏ ص؟1. 
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ويجب أن يتحلى رجل العلاقات العامة بأصول الإتيكيت والبروتوكول لكي 
يصير رجل علافات عامة ناصحا يجلب الخير لمؤسسته ومن خلال هذا العرض مكن 
التحدث عن بعض هذه الصفات والأصول لرجل العلاقات العام وهي: 
)0 ) علاقة فن البروتوكول وا لاتيكيت بالمشتغلين بالعلاقات العامة. 
( ب ) بعض قواعد الإتيكيت والبروتوكول المتعلقة بمهنة العلاقات العامة. 
( ج ) يلعب .فن البروتوكول والإتيكيت دورًا هاما في تحقيق قدر كبيرمن صفات 
التحكم ني السلوكيات وتعديلها في بعض الأحيان كردود الأفعال وما 
تتضمنه من أفعال جسمانية ظاهرة وباطنة, فإن فن البروتوكول يساعد على 
القضاء على هذه الحالات المرضية. 
( د ) وفيما يختص بعلاقة مهنة العلاقات العامة بفن البروتوكول والإتيكيت 
فهناك ارتباط كبيربينهما من حيث اتفاق العديد من الأهداف بينهم, 
وكدذلك لعب كلاهما 1 كبيرًا في العلاقات القائمة بين الأفراد في ضوء هذه 2 
العلاقات سوف يتم مناقشة بعض قواعد الإتيكيت والبروتوكول المتعلقة 
بهذه المهنة والني تساهم بشكل كبيرفي تطور مهنة العلاقات العامة من حيث 
الدورالوظيفي والفعلي لها في نجاح المؤسسة وضم الكثير من الأفراد المؤيدين 
لها. 
تعتبرالشخصية الجذابة من أهم الخصائص والمميزات التي يجب أن تتوافر 
في العاملين بأجهزة العلاقات العامة وحن مكنا رهن الشكضية سماحة الوجه ورقة 
الكلام والحديث وتناسب القوام وحسن الهندام والقدرة على التعبير الكلامي بشكل 


ث 


مؤثرحتى ينال إعجاب الآخرين ويرشدهم باللفظ والعبارة وقوة الشخصية فالناس 
ينجدبون لما هو محبب لهم. 
ولخص خبراء الإتيكيت على وصفة ثلاثية لانجهذاب الناس نحو الفرد 
تتلخص في الآتي. 
أ القفيل: 
؟ -القول. 
لأ التقودن 
| - أنقبل: ظ ظ 
قدوا أف هن اريك العو اك العامة افق اناس على ما هم عليه وأن 
يسمح لهم أن يكونوا أنفسهم الطبيعة بلا تكلف ولا يصرف على أن يكون الشخص 
الذي يتعامل معه كاملا قبل أن يتعامل معه ويحبه ولا يحب أن يفرض قيمًا صارمة 
على الآخرين للالتزام بها حتى يحظو بتقبله لهم ويرضى عنهم فليس عليه أن يساوم 
شخصا على الرضا ولا يقل سوف أتقبلك لوأنك هذا الشخص أو ذاك أولوقمت 
بتغيير طريقتك لكي تتناسب معي وهذا في حد هذه المهنة كلام غيرصحيح. كما أنه 
يؤثرعلى طبيعة إقامة العلاقات التي ترغب المؤسسة أن تحققها بينها وبين 
الجمهور, وبالتالي يعتبرالتقبل دعوة لتحسين العلاقات. 
1 - القبول : 
يجب على العاملين بمهنة العلاقات العامة أن يبحثوا عن أي شيء يتوافر 
في الآخرين لكي يحظى بقبوله حتى إذا كان هذا الشيء بسيط وبلا قيمة كبيرة ولكن 


يجب عليه الاعتراف بتقبل أي شيء وأنه يرضى عنه فإن هذه الصراحة أو المعرفة 





تزيد عادة من الأشياء التي يتقبلها الأفراد ويجعل الأفراد في سعي مستمرلنمو هذه 
الأشياء وازديادها وعندما يشعرالآخربقبوله العادل ورضاه سوف يعمل على تغيير 
سلوكه حتى يحظى بقبوله. 
“| -- |أنقصب.: 

معنى ذلك أنه يجب على المشتغلين بمهنة العلاقات العامة أن يقدروا الأفراد 
هنا وأن ترفع من قيمة الأفراد. فمن الواجب لدى رجل العلاقات العامة أن يعامل 
الناس على أساس أن لهم قدرهم وأن يوجه لهم الشكروأن يتعامل معهم بطريقة 
مميزة وخاصة ومتهرده. 
دوررجل العلاقات العامّفي احتفالات الاستقبال: 

يعتبر من أهم وظائف رجل العلاقات العامة ومجالات العمل بإدارات 
العلاقات العامة في المؤسسات والشركات والمنشآت المختلفة الإشراف على إعداد 
وتتظليم فلات وخدكانك كن يحفكة نين الحقلاك الى :تقيمينا زة ازا بك العلاقات: 
العامة باختلاف الغرض من إقامتها ومن ضمن هذه الحفلات | لاستقبال والني يتم 
مناقشتها في ضوء فن البروتوكول والإتيكيت حيث تندرج دحت مسمى ( إتيكيت 
الولائم ). 

ويعتبرهذا النوع من الحفلات من أفضل الطرى لرد المجاملات الجماعية 

وذلك في المناسبات الاجتماعية المختلفة والتي تترك انطباع إيجابي وفوري لدى أكبر 
عدد من المدعويين وتقاة حفلات الاستقبال فى المناسبات الرسمية مثل افتقاح ظ 
مشروع عيد قومي - ذكرى - على شرف زيارة شخصية هامة. ويدعوفيها رجال 


الإعلام وكبارالشخصيات وقادة الرأى ف المجتمع وتنظيم إدارات العلاقات العامة 
عاد وحجان و ف احم 5 0 


0 


بالمؤسسات, هذه الحفلات لتبادل الأفكار والآراء المختلفة ‏ بالمؤسسة وقدرة 
إدارات العلاقات العامة في هذه الحفلات منتجات المؤسسة للمدعوين أو أحدث 
منتجاتها وذلك قبل تقديمها للجمهور وطرحها في ا لأسواق. 

وتنقسم الحفلات إلى ( حفلات استقبال - حفلات كوكتيل ) ويجب على 
الأفرادالذين يديرون حفلة ا لاستقبال من داخل مؤسسة العلاقات العامة وتحديد 
نوع الحفلة للترتيب على أساسها أسلوب الحفلة وتتطلب حفلات | لاستقبال الممتاز 
للمدعوين وذلك على النحو التالي: 

-١‏ يجب إرسال بطاقات الدعوة إلى المدعويين قبل موعد الحفلة بأريعة 
أسابيع وذلك حتى يتمكن المدعويين من وضع موعد الحفل في جدول 
هوا نعيو هع :مذ :1 ولسده لكك اليه هوا عي لكر 

؟- يجب على رجال العلاقات العامة ألا يجعل حفل الاستقبال التي تنظمها 
مؤسسته أن يستمر أكثر من ساعتين حتى لا يتسرب الملل للمدعويين 
والقائمين على الحفل. ظ 

؟- يجب على المشتغلين بالعلاقات العامة اختيارالمكان المناسب لإقامة 
الحفل مما يجعل وصول المدعوين إليه أمرًا سهلاً. 

4- يجب أن يضعوا في الاعتبار أن الناس ميلون إلى حضور ا لحفلات 
والمناسبات الني لها سبب هام وهو على سبيل المثال ( الحصول على جائزة 
أوعلى شرف - العيد القومي - أو مرور 5٠‏ عام على ... ). 


4- أن تتضمن بطاقة الدعوة كل المعلومات الضرورية. 





5- يحدد عادة في بطاقة الدعوة لمثل هذا النوع من الحفلات ابتداء وانتهاء 
الحفل والغرض من إقامته. ظ 

ا- يكتب أحيانا على بطاقة الدعوة موعد الحضور فقط ولا يذكر موعد الانتهاء 
أي موعد الانصراف متروك للمدعويين. 

/- يجب مراعاة الكتابة على بطاقة الدعوة نوع الملابس الواجب ارتدائها 
في الحفل. 

وأخيرًا هناك ملخص لأهم قواعد الإتيكيت بالنسبة للمؤسسة الداعية على النحو 

التالي: 

-١‏ يجب أن يستقبل الداعي والداعية (قرينة) ( رجل العلاقات العامة 
رئيس المؤسسة وقرينته ) المدعويين) المدعويين عند المدخل الرئيسي لحفل 
الاستقبال (على سين الداخل ويقف الداعي ولا واه اننا في 

5 مسقن اللمنصوون مدق رعدل لفاك العاية رن بهذا السو هد 
الحفلات أن يقدموا أنفسهم ونشاط 00 

ننظيم المؤتمرات : 


3 عه أن 


أانب. 


تعريف المو 
المؤنمرعبارة عن اجتماع طرفين أو أكثربهدف تحقيق شيء معين نم الاتفاق 
على إنجازه أودراسته مثل مؤشرالقيمة العريى أو مؤْتمر دول الاتحاد ا لأوربى 


أو مؤمرالقمة الخليجية. وما إلى ذلك. والهدف منها إقرار ما تم الاتفاقّ عليه على 


.لطاع امن ا اظ/5امع اناه 0ن]/مطتع5نانه///ع اع )١(‏ 


م 


مستوى مجموعة الدول وتداول وتدارس الرأي ويحثه بعناية حول قضية ووضع رقى 
مستقبلية لا سوف يتم تنفيذه مستقبلًا وبشكل متعاون ومتحد. 

وهناك أنواع عديدة من المؤمرات شهدها العالم في الوقت الحاضر. فهناك 
المؤتمرات الإعلامية والمؤتمرات السياسية والاقتصادية والاجتماعية, وذلك من حيث 
طبيعتها أو مضمونهاء. وهناك مؤشمرات من حيث الدول المشتركة فيها مؤّتمرات 
اتحاد دول الخليج العربي - مؤمر دول الكوميسا ‏ مؤنمردول حوض البحر المتوسط 
- مؤتمر دول انحاد أوريا - مؤتمردول حوض النيل - مؤتمر دول أفريقيا - ومؤْتمر 
الدول الناطقة باللغة العربية وما إلى ذلك ومنها مؤثمرات متعلقة بفئة معينة وهي 
مؤمرات الطفولة ‏ مؤتمرات حقوق الإنسان - مؤمرات المرأة. وهناك مؤتمرات 
على المستوى الدولي أوالمستوى الإقليمي أوالمستوى المحلي. 

ويصف د عبد اللطيف حمزة المؤتمرات يأنها: أنواع فمنها المؤتمرات الصحفية 
والعلمية والأدبية والعمالية والبرلانية التي نسمع عنها كثيرًا في معظم الدول 
المتحضرة. ومن أوضح الأمثلة على هذه المؤمرات المؤتمر الصحفي الذي يعقده رئيس 
الجمهورية مثل المؤمرالصحفي لرئيس جمهورية مصرالعريية أوالولايات المتحدة 
الأمريكية. 

ومن أوضح الأمثلة عليها كذلك ( مؤمرات القمة) الني يعقدها رؤساء الدول 
العربية والأفريقية والآسيوية والأفروآسيوية وما إليها ولشهرة هذه المؤتمرات على 


اختلافها عنيت الصحف والإذاعة والتليفزيون 6ن 


)1( عيد اللطيف حمز 5 الإعلام والدعاية, القاهرة, الهينة المصرية العامة للكتاب» 85 »,؛ ص 487/, 
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الانفاق على عمد المؤدتمر والد ول الراعبي له: 

في الغالب تعرض دولة ما رغبتها في استضافة المؤْمَرفي الاجتماع التمهيدي 
قبل انعقاد المؤهرويتم ذلك مشفوعًا بطلب كتابي يبدي رغبة الدولة في ذلك. 

ويتقررالموافقة على العرض في نفس الجلسة أوفي مشاورات لاحقة إذا كان 
هناك أكثر من متقدم أوكانت هناك تحفظات من بعض الدول لا ترغب في إثارتها 
في نفس الاجتماع, أوقامت بالفعل بإثارتها في نفس الاجتماع, ولم يتم الاتفاق على 
ذلك بسهولة ولذلك تفاديا للخلاف يتقررالتشاوراللاحق بأسلوب هادئ في إطار 
الاتصالات الدبلوماسية. 

متى يح اعتراض دولة أو مجموعة دول على عدم استضافة دولة ما لمؤهرما؟ 

يكون هذا في بعض الحالات الآتيي: 

-١‏ إذا كان للمؤمَر أهمية ودلالة خاصة يسعى أكثر من دولة للحصول عليها 
مثل مؤنمرالقاهرة للسكان والتنمية حيث تقدمت لاستضافة كل من مصر 
- تونس - تركيا ومؤتم را لشرق ا لأوسط وشمال أفريقيا للتعاون الاقتصادي 
تقدمت مصر. الأردن ثم قطر. 

؟- إذا كانت للدول الأخرى تحفظات على مسلك أو سياسة الدولة المتقدمة 
بالطلب مثل مؤْتمربكين للألعاب والأوليمبياد عام ٠٠١8‏ ( طوكيو- بكين - 


تفتكاو كرنها ) تقذودت لعزي أكتو مق جرة او اناضى اربيز الاق عل الل 


ظ 


بدعوى عدم توافرالإمكانيات وكذلك نتيجة أحدات الميدان السماوي 

8 أو مؤشر القمة الإسلامي في طهران حيث كان الحضور محدودا. 
مؤتمرالقاهرة للسكان والتنمية التي عقد في عام 1996 ويختص بقضايا السكان 
والمرأة وكذلك كل ما يتعلق بحقوق المرأة والحفاظ على صحتها الإنجابية وتنمية 
صحة المرأة والطفل أيضا وبما يعود على المجتمع بالكامل وناقش العديد ممن 
الموضوعات السكانية في العالم. 700 الرؤساء نتيجة عدم رضاء العديد من 
الدول عن سياسة إيران التتدوان تعد لني 


الإسلامية.قمة عدح الانحيازفىي بعداد (انتقل إلى نيودلهى عام ١9/7‏ بسبب حرب 


وتدعيم الإرهاب أوالأصولية 


العراق مع إنران واعتراض إيران على عقد المؤتمر بالعراق. 
دهان لايكيم ]ا عاشي على الدولة وإندا مدق الوه تياف التنييات 
المتاحة مثل البنية لا أساسية ومدى توافرها (دورات الألعاب الأوليمبية) 
دق تققد دولنةامنا ]وا ريغا لبها بامنتضافة الوسر اشرو من امات 
مثل القمة العريية في بيروت بدلا مخ الأمتا نا نت لعدح رغبة الإمارات للظروف 
الصحية للشيخ زايد دف لبنان في مواجهة إسرائيل. 
وقد أثيرت الاعتراضات لاحقا من: 
- رفض لبئان دعوى القذاني. 
0 مالك" ردان كني السسعير قر نا جد 11101032 ع3 هناد حتت الجا لني ا ا 


الإثرانية التي حاولت: إرران وهال الك تهاول عندها ال المتلكة المنتى في دول الزيرة العربية التتعودرة 
والإمارات والبحرين وقطر والكويت واليمن وغمان وكذلك العديد من الدول الأخرى التي تحاول 


إيران من النفوذ الإيراني الشيعي لها.. 


- نحف الكويت والسعودية على مشاركة صدام حسين في قمة 
القاهرة ١995‏ مارس .5٠٠١‏ 
- تحفظ ليبيا على قمة بيردن عام 2٠٠١7‏ لرفض الأخيرة مشاركة 
القذافي نتيجة قضية اختفاء الإمام موسى الصدر. 
- تحفظ مصرومعارضة سوريا ولبنان على مؤْمرالدوحة للتعاون 
الاقتصادي للشرق الأوسط وشمال أفريقيا بدعوى أنه يسرع من 
عمليات التطبيع مع دولة 0 
استعدادات الدولج للمؤتمر: 
الاستعدادات للمؤمرات تختلف من مؤّتمر لآخر وذلك لطبيعة المؤتمروعدد 
المشاركين فيه ولكن يجب توافر مجموعي من العناصر وهي: 
-١‏ الاستعداد لاستضافة الوفود الرسمية وهذه أنواع أو مستويات هي: 
أ- رئاسة الوفد ( رئيس دولة - رئيس حكومة - وزير). 
ار ل 
- أعضاء في الضيافة. 
- أعضاء في خارج الضيافة. 
ج - المرافقون للوفد ويخاصة المستشارون - ورجال الأمن والحراسة. 


د-المرافقون الصحفيون والإعلاميون (إذاعة ‏ صحافة ‏ 707 ). 


)1( محمد نعمان جلال» البروتوكول والدبلوماسية بين التقاليد الإسلامية والمجتمع الحديث» مرجع سابق» 


صر ل دنا 





ه -المرافقون من رجال الأعمال ويخاصة في المؤنمرات ذات البعد ا لافتصادي. 
وصول الوفود للمطار يستلزم ذلك معرفة وتوافر معلومات وترتيبات حول: 

- معرفة مواعيد الوصول وأرقام رحلات الطيران ( خاص - تجاري ). 

- تصاريح الهبوط للطيران الخاص ( وتحويل الطائرات ). 

- إقامة طاقم الطائرة فنادق ‏ تنقلات. ظ 

- تحديد من يستقبل الوفود ني المطاروكذلك عملية وداع الوفود. 

- تحديد السيارات وميوله سيارة مستقلة وسيارات مشتركة. 

- تحديد الفنادى وأرقام الغرف والأجنحة لكل شخص. 

مرافعة الوفود في سياراتهم ( مرافق رئيس الوفد - مرافق لباقي الأعضاء ). 

تشحيل غرفي عمليات إداريص: 

يتم تشكيل غرفة عمليات إدارية لمتابعة الآتي: 

-١‏ معرفةالمشاركين وأسماؤهم ووظائفهم ومواعيد وصولهم. 

؟- نحديد أماكن الإقامة في الفندق أوبيوت الضيافة. 

“- متقابعة مستمرة مع الفرق الأخرى المتخصصة لباقي المهام وصل أي مشكلة 


طارئة فجاءه مثل تخلف أعضاء وفد أوحضورأعداد إضافية. ْ 


تشحيل غرفي عمليات فنيي: 
تتمثل م مهمتها في الآتي: 


أ - توفيرا لمستندات والمواد الإعلامية من الدول المضيفة أو أي دولة مشاركة. 


له 


ب - طباعة أو تصوير أية مستندات. 
ج - إعداد بطاقة الهوية. 
طبيعيّ عمل غرفجّ العمليات: 
غرفة العمليات الإدارية تشكل مسن شخصيات لهم خيرة أواتصالات مع 
الجهات التي سيتم التعامل معها في الدولة المضيفة. 
ضباط أمن للطوارئ. 
7 متخصصون في الطباعة والتصوير. 
*» مترحمون للغات المختلفة. 
ظ ثم بعد ذلك تحدد قاعات الاجتماعات - ثم خدمات المؤّمَروتشمل خدمة 
الترجمة - خدمة القاعة وكل ما يتعلق بسيرعمليات المؤتمرومحتواه وواجب الضيافة 


داخل امو (21) 
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للق 


الفصل الخامس 
إذاوة التفاوشن ذعقد العافدات 


أولا: إدارة التفاوض. 
ثانيًا: المعاهدات وأنواعها. 


الئاه معاهدة منع الانتشارالنووي نموذ جا. 








أولا: - إدارة التفاوض : 

تتعدد التعريفات التي قدمت للتفاوض ومفهومه طبقا للنظرية الجزئية التي 
ينظربها كل منهم إلى المقصود به. فقد يعرفه البعض من حيث وظائفه أومن حيث 
الخطوات التي يقوم بها في حين يعرفه البعض من حيث النظر إلى الهدف منه. على 
أية حال بمكن تعريف التفاوض من حيث نظرة شاملة عامة تجمع القضية 
التفاوضية من ناحية وأطرافهنا من ناحية أخرى والهدف المطلوب تحقيقه بأنه 
موقف تعبيري حركي بين طرفين أو أكثرلبحث قضية ما يتولى كل طرف عرض 
وتبادل وتقريب ومواءمة وجهات النظرالمختلفة بينهم باستخدام كافة الوسائل 
والأساليب للمحافظة على المصالح القائمة أو تحقيى منفعة عن طريق إجبار 
الطرف الآخرعلى القيام بعمل أوالامتناع عن عمل معين خلال العملبة التفاوضية 
القائمة بينهم 200 

وإذا نظرنا إلى مصر على سبيل المثال نجد أن ثورة يناير١1١٠‏ كانت بمثابة 
الأداكةاراشجاث الشبرووا جل ديه السستهل ]انها والانيت كابوت عن مدر 
كثيرة أهمها افتقاد لغة الحوار الذي أصبح يحترم ليصل إلى حد الشجار والتشابك 
بالأيدي في كثير من ا لأحيان وذلك كله لمجرد فشل كل من الطرفين في فهمهم الآخر 
وتوصيل المعلومة له في حين تجد ني النهاية أن هناك نقاط اتفاق كثيرة في حوا رهم 
وهكذا أصبح الإقناع من المستحيلات مثل العنقاء الذي نسمع عنها ولا نراها. 


0/0 شريف محمد السماحي» إدارة التفاوض في مواجهة الأزمات الأمنية» بحث منشور بمجلة الفكر 


الشرطيء. المجلد الحادي والعشرو ون؛ العدد الأول» قم يناير ل 5 مركز بحوث الشرطة. القيادة 
العامة لشرطة الشارقة: الإمار أت ص )5 


ويرى الأستاذ/ محمد لطفي القادري خبير التنميم البشريتّ يرى أن فن 
التفاوض والإقناع من الفنون الضرورية للحياة فهويعد من علوم الأنبياء والرسل 
والحكماء والزعماء وأهل الرياسة, فإذا 0 أن تصبح من أهل علم التفاوض 
والإقناع فلابد أن تضع نصب أعينك الحكمة التي تقول ما خرج من القلب يدخل 
للقلب وما خرج من اللسان لا يتخطى الآذان, فالصدى يعتبرالصفة الجميلة واللمسة 
السحرية التي تروج الأفكاروا لأعمال. ولكي تتصف بصفة الإقناع يجب أن تكون 
صادق القول والفعل ولا تدافع عن نفسك ولكن عن الحق لا تنظ رلمن تحاوره على أنه 
أقل منك مع استخدام أقصى قدر من الليونة والابتعاد عن العناد والاستبداد بالرأي 
من كلا الطرفين, المرسل والمستقبل ويجب أن تحدد نوع الشخصية التي تتعامل معها ' 
حتى تتمكن من معرفة كيفية التأثيرعليها وإقناعها فيوجد الشخص الودود الذي 
يتميزبأنه هادئ بشوش الوجه متفاؤل يثق في الناس ولا يسيء الظن وأفضل 
أسلوب للتعامل معه يكون باللين والاحترام وعدم استخدام الصوت المرتفع بينما 
نجد الشخص العديد لا يكترث سوى برأيه فقط ولا يحترم الآخرين والتعامل معه 
يكون بأسلوب ا لاستمالة كأن نطلب منه أن يتنازل عن رأيه لمدة خمس دقائق 
فقط 5-6 بأن التجرية ستسعده كثيرًا أوا لاستحسان "نعم رأيك جميل ولكن أرى 


كن ١‏ ا 


)١(‏ أميرة منتصرء فن الإقناع: علم الحكماء والزعماء»؛ جريدة الأهرام 7١١7/٠١/١8‏ اص" ملحق 


الأهرام. 
0 





عناصر التفاوض 14 هناك مجموعه من العناصرالواجحب توافرها أنذاء عملية التفاوض 


.)١( 
* | وهى‎ 
التفاوضي:‎ ففوملا-١‎ 
التماوض عملية ديناميكية متحركة تقوم على الحركة والفعل ورد الفعل‎ 
إيجابًا أوسلبًا موقف تستخدم فيه مجموعة من المهارات والقدرات بين أطراف‎ 
التفاوض ( مثل الإقناع  الذكاء  عدم الاستبداد بالرأي ) باعتبارأن عملية‎ 
التفاوض هي تجميع لكافة المهارات البشرية وقدرات المفاوضين الفعلية وبغير حدود.‎ 
ويتطلب في التفاوض المرونة السكانية للتكيف السريع والمواءمة مع التغيرات التي‎ 
تفرضها عملية التفاوض وما تفرزه من مشكلات أوعقبات تحول دون إشمامها‎ 
أوتنشأً خلالها ويتضمن الموقف التفاوضي في هذه الحالة عددا من العناصريجب أن‎ 
يتفهمها ويعيها المشاركون فيه أهمها:‎ 
أن يكون هناك ترابط بين عناصرالقضية الني يتم التفاوض بشأنها.‎ 7 
إمكانية التعرف عليه ونمييزه بسهولة ودون فقد أي من أجزائه.‎ ” 


” المرحلة الزمنية والتاريخية التي يتم التفاوض خلاها والإطار المكاني الذي 


تشمله حلسة التفاوض. 
” الإلمام بالعوا مل والأيعاد والجوانب الني تشكل الموقف التفاوضي لضمان 
التعامل معه يبراعة. 


000 شريف محمد السماحي؛ ادارة التفاوض في مواجهة الأزمات الأمنية, مرجع سابق: ص 5لا 


00 





؟ - أطراف التفاوض : 

يتم التفاوض عادة بين طرفين, إلا أن العملية قد يتسع نطاقها لتضم أطرافًا 
أخرى ترتبط بمصالحها العملية التفاوضية الجارية وهوما يجعلنا نقسمها 
إلى أطراف مباشرة تشمل الأطراف التي تتفاوض فعلًا وتجمعها طاولة المفاوضات 
وأطراف غير مباشرة لها مصلحة قريبة أوبعيدة بعملية التفاوض الجارية تمثل 
عناصر ضغط عليها لتحقيق أهدافها سواء المعلنة أو غيرا لمعلنة. 
؟-محورالتفاوض: 

وهوالإطارالعام الذي تدورفي نطاقه عملية التفاوض حيث يتم تحديد الهدف 
من التفاوض وبحديد مراحله والنقاط والعناصرالي يتعين على المفاوضين تناولها . 
والأدوات والإستراتيجيات التي يتم استخدا مها ويشمل أيضًا توزيع الأدوارعلى فريق 
التفاوض بما يتناسب مع مراحله وتحديد نقاط الاتفاى التي يمكن البدء منها ونقاط 
الخلاف الذي يتعين العمل على تسويتها وإنهائها واالابتعاد عنها قدرا لمستطاع. 
5 --الهدف من التفاوض : 

من العناصر الهامة في التفاوض أن تحدد جهة التفاوض الهدف الذي تسعى 
إليه وتسعى إلى تحقيقه من خلال عملية التفاوض وهو ما يتطلب أن تقوم بتقييم 
المراحل المختلفة وتعدل خططها التي تتبعهاء وقد يتطلب الأمر أحيانا استبدال 
القائمين على العملية التفاوضية أوبعضا منهم أو دعمهم بخبرة أكثر حنكة لاستمرار 
عملية التفاوض ويجب أن تفرق بين عملية التفاوض وبين أعمال أخرى قد تنش 


ل 


وق سنوت | لتدانديا لوي 1 حكن شرل هناها مكل التعاون ا لضيزاءوالبكارية 
والققارل. 
لا يمكن حصر أنواع المفاوضات بسهولة ويسر لأن النطاق واسع والمجالات 

أوسع. ورغم ذلك هناك من الباحثين من يحدد أنواع التفاوض في ب ا 

إن :[الشاوككات الاقتصادية والتخارنة. 

كنب .] لتقا وكنا نكا لسيامتنة 

*- المفاوضات الثقافية والفكرية 

عب الفازظات] مصاع 

ه- المفاوضات العسكرية. 

وسوف نتناول بالشرح كل نوع من هذه الأنواع وهي كالاتي: 

١‏ -المفاوضات الاقتصاديتّ والتجارييّ وهي تتعلق بالبيع والشراء وتبادل السلع 
والمنافع المختلفة الاقتصادية بين الدول وهي من أهم الجوانب في العلاقات 
الدولية وهذا أمرواقع منذ أقدم العصور. وقد تتضارب المصالاح الاقتصادية 
وقد تكون سبب من أسباب الحروب بين الدول في كثير من الأحيان ويزداد 


التشابك بين المصالح مع التقدم الذي يشهده العالم فالدول المتقدمة 


فى حاجة إلى تسويق منتجاتها وقبل ذلك هى فى حاجة إلى مواد خام 





1( هدى مالك شييب» مهارات التفاوض لدى العاملين في العلاقات العامة في المؤسسات الحكومية 
وزارة الكهرباء ووزارة النقل نموذجاء مجلة الياحث الإعلاميء العدد دا ٠٠ص‏ 55 





لتصديع هذه المنتجات, بينما الدول النامية في حاجة إلى كثير من المنتحات 
المصنعة في العالم المتقدم كما أنها في حاجة إل تقانة حديثة تعينها على 
استتمار مالديها من مواد خام وقد دخلت الشركات متعددة الجنسيات 
طرفًا في العلاقات الاقتصادية بما لديها من إمكانات تفود اأخيا كايا لون 

كثير من الدول. 
وهذا الواقع جعل المفاوضات المتعلقة بالشأن الاقتتصادي تجرى أحيانًا على 
مستوى الدول ومن الموضوعات التي تطرح في مثل هذه الحالة ما يتعلق بالاستيراد 
والتصدير وقضايا الترانزيت وحرية المروروحق العمل والإقامة وتنشيط السياحة ( 
ودعم التبادل الزراعي والصناعي وقد تجرى المفاوضات على مستوى البعثات الدولية 
أو من خلال الوزارات المتخصصة في البلدينء ومن الأمثلة الواضحة على التفاوض 
الاقتصادي تأسيس منظمة التجارة العالمية التي تجسد المصالح الكبرى للدول الغربية 
وما يحصل الآن من مفاوضات صعبة بين هذه المنظمة ودول العالم للدخول فيها وما 
تتعرض له دول العالم الثالث من ضغوط سياسية عالمية, لتوقيع معاهدة 
اللي 0 إن هذه المنظمة وما يعني ذلك من فقدان بعض السيادة السياسية 


وا لاقتصادية. 





بوسطن ١55‏ والمفاوضات في الإسلام ندوة المفاوضات الدولية معهد الدراسات الديلوماسية؛, 


الرياض "١‏ 525 شعيان *١141١ها,‏ 


التفاوض التجاري : 

أنبتت الدراسات أن التجارة تعد أول النشاطات الإنسانية ومن أكثرها 
أهمية في تعميق العلاقات بين الأفراد والدول كما أنها كانت من أسباب النزاع 
حيت عملت الدول على تأمين طرق التجارة وكان استقرارها يقاس بماني هذه 
الطرق من أمن وطمأنينة واليوم أصبح العالم أكثراتصانًا وقربًا بعد تلاشي 
الممسافات وتشابك العلاقات وتبعًا لذلك أصبح أكثر تطلعا إلى تعميق التبادل 
التجاري وجعله أكثرفائدة في تحقيق التكامل بين اقتصاديات الدول المختلفة. ولم 
يبق منطقيًا في ظل هذا التقارب الذي تفرضه وسائل الاتصال. وضع العراقيل التي 
دحول دون انسياب التجارة بين الدول يما يحقى مصالح الإنسان في تحقيق رفع 
مستواه الاقتصادي ورفاهيته إلى جانب ضرورة وضع الضوابط الني نحارب التجارة 
القارةا لتنكلة فق كريب اممتوعات من أسلحة 00 
المفاوضات السساسبي: 

وهوالمجال الأكثرتغيرًا وتطورًا وتسعى المفاوضات السياسية إلى تحقيق 
بعض المكاسب في العلاقات بين الأطراف الحاكمة والمحكومة أوبين الدول. 

وتحتاج كافة الدول إلى المفاوضات في حالة السلم والحرب ففي حالة السلم 

تسعى الدولة إلى تأكيد علاقاتها مع غيرها من الدول من أجل تحقيق مصالحها سواء 


من خلال التبادل ا لاقتصادى والتعاون لدرء مخاطر أطراف أخرى وإقامة علاقات 





لضغط. أعتهنا/!ام/ناصعطنءه0نا/مط/نعذ5نائء///ع1© )١(‏ 


لفق 





ثقافية وغيرها من أنواع العلاقات التي تتضمن استمرار التعاون. وفي حالة الحرب 
ذإو التساوض دق لوضيع كه (انبعانها (الوصيرل لصيف يقارم فيرف ا 
وتراعي مصالح الطرفين. وتصل عملية التفاوض إلى تصورات واضحة تشمل 
تفصيلات عديدة كتوفقيت وقف إطلاق الناروترسم الحدود وعملية تنقل الرعايا بين 
البلدين وغيرها من الموضوعات ذات الأهمية في إطار ما ينبغي أن يكون من علاقات 
بين الطرفين المتصارعين ولا شك أن التفاوض وسيدة جيدة محل المنازعات 
والتفاوض وسيلة جيدة لأنه وسيلة سلمية ولأنه طريقة تفاهم مباشرة بين الطرفين 
المعنيين بالأمرني موضوع يمثل مصلحة مشتركة بينهما هما أدرى بها ولا قيمة لأ 
حل إلا إذا جاء اقتناع طرفي التفاوض. ظ 

ويمكن اختصار الشروط الواجب توافرها لنجاح المفاوضات السياسية 
الاجلوواسية وى 1 

-١‏ التخلص من روح التعصب والتصلب والالتزام الشديد بالمواقف. 

ا ضرورة تحديد أهداف السياسة الخارجية في إطارا لمصلحة القومية والأمن 

القومي. 
3 أهمية النظر إلى المسرح السياسي من جهة نظر الأمم الأخرى ومراعاة 


مصالح واتجاهات الدول الأخرى. 


(*) ندلل هنا على سبيل المثال على المفاوضات بين مصر وإسرائيل بخصوص طابا حيث كانت 
المفاوضات وصلت إلى طريق مسدود بعد توقيع معاهدة السلام وكان الحكم لمحكمة العدل الدولية في 
لاهاي حيث حكمت بأحقية مصر في طابا وما يقع عليها من منشات. 

0 الدبلوماسية في عصر الذرة؛: لستر - ب - بيرسونء لجنة الكتب السياسية؛ القاهرة. آكة5 1 


لف 


:- تقوافرالرغبة في التوصل إلى حل وسط وإن شاء التعبير التراضي حول كل 
القضايا غير الحيوية. 
أماعن كيفية إمكان التوصل إلى تسوية فإن الأمريتطاب الاتي 1 ). 
-١‏ ضرورة التنازل عن حقوق ثانوية من أجل مزايا أساسية. 
؟- تلافي التورط في مركزلا يمكن التراجع منه بدون فقدان ماء الوجه. 
"- عدم السماح للحليف الضعيف بأن يضع لذا القرار 
)تت افتنار:ا لقواك السلقة آداة للسحاهة الخائضة ولست مويحية ابا 
ه- الحكومة قائدة للرأي العام وليست تابعة له. 
المفاوضات الثقافييّ والفكرين : 
أدت المتغيرات العالمية وتطويروسائل الاتصال وتدفق المعلومات إلى تغيير 
الإستراتيجيات التفاوضية بين الدول والمجتمعات ويين الفئات خارج وداخله 
المجتمع وترتب على هذا عدم اللجوء إلى القوة على المستوى الفردي أوالمحلي 
أوالدولي. 
وأصبحت مهارة الإقناع والاتصال والغزو الفكري للسيطرة على ثقافة 
الآخرين من خلال تغبيرالقيم أوتدعيمها بمايحقق مصالع الطرف الأقوى هي 


السبيلالمتاح والممكن وتستخدح وسائل الاتصال البسيطة والمعقدة فى تحقيق هذه 





)0( للمزيد ير جى الرجوع الي السيد عليوه» مهارات التفاوض» سلوكيات الاتصال والمساومة الدبلوماسية 
والتجارية في المنظمات الإدارية» المنظمة العربية للعلوم الإدارية» عمان الأردن» .١134817‏ 


فل 





الأهداف فهي تلك عناصر التأثير والإبهاروالتشبث بالمعلومات والاتجحاهات 
000006 
المفاوضات الاجتماعبي: 
وهي المفاوضات التي بمارسها الفرد منذ ولادته بشكل عفوي غريزي للحصول 
على احتياجاته وتبداً هذه المفاوضات بأن يتعلم الطفل الصراخ ليأخذ طعامه أويعبر 
عن آلامه ثم تتطور من استخدا مه للابتسامة والكلمة والقوة الجسدية في علاقاته مع 
أفراد أسرته والمجتمع ويتطور شكلها بعد ذلك بتقدم الفرد في العمن ‏ - 
المفاوضات العمسكربي: 
هذه المفاوضات تكون عندما يشعر أحد الأطراف بأن فوته العسكرية لن 
تستطيع أن تحقق أهدافه أوجزء منها في الوقت الحالي أوعلى المدى القريب. وقد 
يكون ذلك على سبيل التقاط الأنفاس أوالاستراحة لإعادة ترتيب الأموروالبحث 
عن مخرج قبي للتخروة وا و 
وتشيرد / هدى مالك أن هناك مهارات لممارس العلاقات العامة وأن من 
المتبع لخصائص وسمات موظفي العلاقات العامة سيجد هناك تقاريًا كبيرًا بين 
ممارسي المفاوضات على ممارسي العلاقات مما يؤهل الأخير من المشاركة والدخول 


في العمليات التفاوضية بنجاح. 





.4 هدى مالك شعيبء مهارات التفاوض لدى العاملين في العلاقات العامة» مرجع سابق: ص؛‎ )١( 
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أ سمات موظفي العلاقات العامت: 

قوة وتكامل ا لشخصية وتشمل الاستقرارالعاطفي والاتزان العقلي والقدرة 
على فهم الناس ورؤية الأشياء والأمورمن وجهة نظرالآخرين وحسن التعبيرعن 
وجهة نظره بوضوح والقدرة على التعامل مع الآخرين والتأتيرفيهم والهدوء وعدم 
الانفعال والدبلوماسية في التعامل مع الناس والمظهر الحسن والبشاشة وخفة الظل. 

فيما هناك من يشير إلى سمات إضافية لممارس العلاقات العامة منها الصبر 
والحلم والدقة والسرعة والمظهر الحسن والشخصية المحببة والإخلاص والصدق 
والأمانة والقدرة على التفكير بموضوعية ووضوح والقدرة على عرض الاقتراحات 
بأسلوب علمي وواضح والثقة بالنفس والجرأة في العمل واحترام آراء الآخرين والقدرة 
على حل المشكلات ومواجهتها بثقة. والتعامل معها بموضوعية وبعد نظر والقدرة 
على التحليل المنطقي والقدرة على التعامل مع القضايا المستعجلة بفكر خلاق. 

ونظرًا لأن علم تحليل الشخصيات والفراسة في تفهم الآخرين يعد من 
الأشياء التي تواجه صعوبة لدى الكثير إلا أننا مكننا التعامل مع كل شخص بما 
يناسبه من مطه الشخصي وتنقسم الأماط الشخصية إلى ثلاثة أنواع منها النمط 
النضزي:. 


والنمط البصري الذي يهتم يما تراه عينه ويستخدم كلمات أنا أرى أنا 
أشاهد وصوته دائمًا مرتفع ويستخدم الإشارة بيده وحركات يدوية فو الصدر 
ولكي ينتج في إقناع الشخص البصري لابد من استخدام الكلمات البصرية مثل: 
ميدن لحاس كه برص تهاب معن كربا فد ابا ل ظ 





سماب المفاو ص : 
)١(‏ 


يرى بشير العلاق بأن أهم سمات المفاوض هي 


القدرة على الإصغاء والتحليل. 

القدرة على التأثير والتعامل مع الآخرين. 

القدرة على خلق تفاوض مناسب. 

القدرة على تكوين نظرة شمولية لعملية التفاوض. 
القدرة على معرفة نفسه وقوته وضعفه. 

القدرة على بناء علاقات تعاونية مع الطرف الآخر. 
القدرة على دعم اقتراح بأدلة مقنعة. 

القدرة على تفنيد اقتراح مضاد. 

القدرة على جعل أهدافه الحقيقية سرية. 

القدرة على جمع وتحليل واستخداع المعلومات. 


القدرة على الغقناع واللباقة فى الحديث والتعرف وضبط النفس والمحافظة 
على الهدوء والتحكم بالانفعالات. 


القدرة على قوة الشخصية والتواضع مع عدم استخداح نبرة التعالى 


000 بشير العلاق» إدارة التفاوض» عمان» دار اليازوريى العلمية للنشر. ١٠‏ » صه1 ثقلة عن هدى 


مالك. 


للد 


ذقانا لؤسسسة كمال منوضوع مناامن ا كوضوغات وكذلك العمل على إزالةسوء 
الفهم بين الشركة وجمهورها الداخلي والخارجي في موضوع الاحتجاجات 
والإضرابات والمطالب وغميرها. 

كذلك بالنسبة للمفاوضين فإن القدرة على الإقناع ينتج عن عمليات 
متسلسلة أولإنهاء الحواروتجاذب الحديث بين شخصين أوأكثراتصال 
وتواصل فإن كان النقاش سلبيًا أي مبنيًا على الأهواء والتعصب بالآراء 
كإنهس عو إن هد ل عمق اما إذا كان ايكاكا ان بااطتى اراد كدمة 
ويسوده الاحترام المتبادل وهدفه الوصول إلى أفضل الآراء فإن المفاوضين 
سيصلون إلى ننيجة حتمية وهي الإقناء7"). 

1 نا جهنارة ا لاتصال ذإذهنا النارةالتسترفة القاضة سين السلية رشي مين 
الوظائف الرئيسية والأساسية في عمل ممارس العلاقات العامة, إذ يرى 
البعض بأن العلاقات العامة هي القدرة على الاتصال والتأثيرني الجماهير, 
ومن هذا المنطلق يجب أن يكون هناك رابط وثيق ومتواصل مع جمهور 
المنشأة من المستهلكين والمودعين وا لمستثمرين وغيرهم. 

أما بالنسبة لعملية الإقتاع تحتاج للحواروالحوار يتطلب الاتصال 
القزااضل سه تكدهون لتسية تفي كينع | لأنتانن التطري لابتر انيجت 
الحوارفي نظريات التفاوض والاتصال الشخصي حيث تستخدم 
الإستراتيجية في مناقشة المشكلات. 


000 مي العبد أللهء الدعاية وأساليب الإقناع» بيروتث» دار النهضة العربية؛ ا لعل ص١8‏ 


لفق 





تشعبت العلاقات الدولية في هذا العصر وتعددت مجالاتها وإن تزايد الطبيعة 
(الغنية) لجوانب كثيرة في هذه المجالات لابد أن يؤْسي الحاجة إلى قواعد قانونية 
دولية مكتوبة أكثر تحديدًا من تلك التي يوفرها القانون العرفي فبالقوا عد ا لمكتوية 
نحكم نشاطات متعددة في مجالات متغيرة سكن للدول أن تتجنب المشاكل العامة 
المتصلة بالقانون العرفي. 

لذا. فإن وجدت ضرورة البدء بوضع القواعد الإرشادية التي يجب اعتمادها 
أثناء عملية التفسير. وقد تم ذلك من خلال محطات عدة من العمل في هذا المحال أن ظ 
المراحلالمهمة في طريق التقدم بعملية تدوين القانون الدولي للمعاهدات ما أنتجه 
مؤثمر"هارفرد "١5549‏ والسنوات اللاحقة من مشاريع لاتفاقيات دولية ففي 1970 
كانت أول الخطوات المهمة في هذا المجال هي وضع مشروع اتفاقية هارفرد حول 
قانون المعاهدات والذي كان يفوق في أهمية عمل عصبة الأمم وعمل اتحاد الدول 
الأمريكية وكذلك معهد القانون الدولي في مجال قانون المعاهدات إذ أنه بالرغم من 
وجود لجنة من الخبراء لتدوين القانون الدولي في عصبة الأمم. إلا أن اهتمام اللجنة 
بتعيية احراءات اعداما لع هوت كنا ستو امن دوااج حرا ناك تلم نا 


00 ا ١‏ 
وتطبيقها وبالتالي تفسيزه! ا 


)١(‏ عادل أحمد الطائيء قواعد التغير القضاني الدولي للمعاهدة الدولية» دراسة في قانون المعاهدات» 
مجلة الشريعة والقانون» العدد السادس والأربعون. أبريل ١‏ وص هخ سد لام ا 


دق 





إذن أن العمل على وضع قانون للمعاهدات بما يتضمنه من قواعد إجرائية 
تتصل بتوحيد آليات إبرام المعاهدة أوقواعد موضوعية يعين وسائل قبولها وتفسير 
النصوص الغامضة فيها قد انتهى بإقراراتفاقية 'فيينا" لقانون المعاهدات بين 
الدول 1519 وبالمقايل فمسع كثرة المعاهدات الدولية ووجود القانون الذي يحكم 
جوانب متعددة منها فإن سوّالا كبيرا يبقى قائما وهو: إلى أي مدى وتحت أية 
شروط يجب تطبيق تلك المعاهدات؟. إن الإجابة على هذا السؤال لابد أن تتضمن 
شيك ليقية تقاميرا السيوض اللطانوب بيعي 10 !. 
بدابي ظهورالمعاهدات: 
بدأ ظهورالمعاهدات الدولية كوسيلة اتصال بين الشعوب منذ العصور القديمة. 
حيث عرفت مصرالفرعونية ويابل وأشور حيث كانت ني شكل معاهدات 
وتحالفات أوصلح بحيث كانت نحكم عملية إبرام المعاهدات قواعد العرف الدولي, 
ولقد سعى العرف الدولي إلى وضع قواعد منظمة للإجراءات المتعلقة بالمعاهدات 
والتي كانت كلها إجراءات عرفية وقد عم تدوين جمع هذه الإجراءات وذلك عن 
طريق لجنة القانون الدولي المنبثقة عن الجمعية العامة للأمم المتحدة بوضع مشروع 
القانون الدولي للمعاهدات الدولية عام 15175 وصلب معاهدة فيبنا حول قانون 
المعاهدات وتسمى 'باتفاقية فيينا للمعاهدات' ودخلت هذه الاتفائية حيزالنفاذ 
عام 11٠١‏ وهي تعتبراليوم المرجع ا لأساسي والقاعدة العامة فيما يتعلق بالمعاهدات 


بين الدول المختلفة من حيت أطرافها وموضوعاتها ومن حيث الإجراءات المتبعة 


.588 المرجع السابق» ص‎ )١( 


بشأنها لكل هذه المعاهدة اكتفت بتدوين قانون المعاهدات المبرمة بين الدول فقما 
ولذلك وقع لاحقا توفيع إبراع معاهدتان لاحقتين مكملتين للمعاهدة الأولى. وهما 
معاهدة فيينا حول تعاقب الدول في المعاهدات عام 151/8 ومعاهدة فيينا حول 
المعاهدات المبرمة بين الدول والمنظمات الدولية وبين المنظمات الدولية فيما بينها 
عام 1505 طليمًا أهمها معاهنة فييت للمعاهدات عام 06 ١‏ 

1 والاتفاقي3 أوالمعاهدة هي اتفاق مكتوب ولذلك تعد الاتفاقات الشفوية 
ولا سيما ما يعرف باتفاقيات الجنتلمان أوما يسميه بعضهم "إتفاقية الشرفاء' 
معاهدة بالمعنى الدقيق للمصطاح على أن اتفاقية فيينا لقانون المعاهدات المبرمة 
عام 1414 لم تنكرما قد يكون لهذه الاتفاقات الشفوية من قيمة قانونية ومثل 
اتفاقيات الجنتلمان الاتفاى الشفوي الحاصل عام 1545م على توزيع المقاعد غير 
الدائمة في مجلس الأمن بين دول المناطق الجغرافية المختلفة, وقد عدل اتفاق شفوي 
آخر في عام 1974م بعدما ارتفع عدد هذه المقاعد غير الدائمة من ستة مقاعد إلى 
عكر عقا تعديل الميثاقَ الذي أصبح نافذا في 19764م. 

إما إذا كان الاتفاق بين شخصين دوليين أو أكثر مكتويًا فيعد اتفاقية دولية 
مهما كانت الصفة التي كتنب بها ومنها تعددت الوثائق التي تضمنته بغض النظرعن 
الأفسم الى ولاق علية, فقس يسع بها قن أوافتاقية أوميثاقا أوعهدا أوحكما 
أودستور أو شريعة أوغيرذالك بحسب ما يتفق الفرقاء. 

فمغاهدة المعاهدات لعام 1515 مثلا سميت 'إتفاقية فيينا لقانون 


المعاهدات'. 





1( بحث حول المعاهدات الدولية, جامعة قاصدي مرباح - ورملة. 
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أما تعبيربروتوكول في مجال الاتفاقيات الدولية فقد يطلق عليه خلاصة 
محاضرا لاجتماعات التي أدت إلى توقيع المعاهدة وقد يطلىّ على ملحق الاتفاقية 
وقد يطلق على الاتفاقية ذاتها ‏ الاتفاقية الدولية بين شخصين دوليين أوأكثروهذا 
يعني أنها قد تكون بين دول وقد تكون بين دولة ومنظمة دولية. وقد تكون بين 
منظمات دولية. 
مفهومالمعاهدة: 
لعبت الاتفاقية الدولية دورا لا يمكن إنكاره في تطورالقانون الدولي العام 
في شتى المجالات ابتداء من مسائل الحرب والسلام انتهاء بالتعاون الاقتصادي 
والمساعدات الفنية لهذا نرى أن المعاهدات الدولية تحتل المكانة الدولية الأولى 
في تنظيم العلاقات الدولية وعليه فالمعاهدة الدولية عدة أنواع ومبنية على شروط 
محددة. ظ 
تعريف المعاهدة وخصائصها. 
'ويقصد بالمعاهدة الدولية أوالاتفاق الدولي بالمعنى الواسع توافق إرادة 
شخصين أوأكثرمن أشخاص القانون الدولي على إحداث آثار قانونية معينة طبقا 
لقواعد القانون الدولي "237 | 
وتعنٍ المعاهدة الاتفاق الدولي المعقود بين الدول في صيغة مكتوية والذي ينظمه 


القانون الدولى سواء تضمنته وثيقة واحدة أووثيقتان أوأكثر. 


الأردن» ص”7١١1.,‏ 


'تعرف المعاهدة الدولية على أنها اتفاق مكتوب يتم بين أشخاص القانون 
الدولي بقصد ترتيب آثارقانونية معينة وفقا لقواعد القانون الدولى العاه"(23. 
'وتعرف المعاهدة على أنها اتفاىّ يكون أطرافه الدول أو غيرها من أشخاص 
القانون الدولي ممن ملكون أهلية إبراهم المعاهدات ويتضمن الاتفاقى إنشاء حقو 
والتزامات قانونية على عات أطرافه كما يجب أن يكون موضوعه تنظيم علاقة من 
العلاقات التي يحكمها القاتون الدولي"2"7. 
خصائصها بتضح من هذاا لتعريفمايلي: 
١‏ أن الاتفاقية أوالمعاهدة هي اتفاىّ يعبرعن التقاء إرادات موقعيها عل أمرما 
فهي ذات صفة تعاقدية لغرض إنشاء علاقة قانونية بين الأطراف المتعاقدة. 
؟ - اتفاقية فيينا لعام 1419 المعاهدات بين الدول. فإن اتفاقية أخرى أعدتها 
لح ة الحتافة الندرلن وت إقرارها ني 1185 نظمت المعاهدات التي تكون 
المنظمات الدولية أحد أطرافها. والمعاهدتان متشابهتان في الجوهر مع مراعاة ‏ 
خصوصية المنظمة الدولية على أنها شخص دولي اعتباري على خلاف الدول 
الني تعد تجاوزا. الشخص الطبيعي في العلاقات الدولية. ويطلق على اتفاقية 
فيينا لعام ١9314‏ اسم "معاهدة المعاهدات" لاو الأساس الذي انبنت عليه 


المعاهدة الثانية. 


(١)أحمد‏ اسكندراني ومحمد ناصر بو غزالة, محاضرات في القانون .لدولي العام؛ 355548 القأهرة. ص١‏ 1 
(")عبد الكريم علوان» الوسيط في القانون الدولي العام؛ طةٌ دار الثقافة والنشرء:-الأردن» ص 5ه ,.١‏ 
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وعلىهذاالأساس فالمعاهدات المعقودة بين الفاتيكات وإحدى الدول 
الكاثوليكية والني تسمى اتفاقيات بابوية ( كونك وردات هي معاهدات بالمعنى 
الصحيح للكلمة. مثلها في ذلك مثل أية معاهدة يعقدها البابا. يوصفه رئيسا لدولة 
الفاتيكان, مع أية دولة أخرى, بعدما اعترفت له معاهدة لاتران لعام 1939 بالصفة 
الدنيوية إضافة لصفته الدينية. وألغت بذلك قانون الضمانات الذي حصر 
صلاحياته بالأمورالدينية. 
- والمعاهدة هي الاتفاق الذي من شأنه أن ينشئْ حقوقا والتزامات متبادلة بين 
الأطراف المرتجملة, يدكمها القاثون الدولى النناء 131 . 
أنواع المعاهدات 
أولا : تضتيق امعاهدات من حيث عدد الدول الأطراق: 
تصنف المعاهدات من هذه الناحية إلى معاهدات ثنائية ومعاهدات جماعية 
أو متعددة الأطراف وتعقد بين عدة دول. 
أو : معاهدات ثنائية: 
إذا كانت المعاهدة ثنائية كانت المشكلة الناجم: عن التحفظات قليلة أن 
الطرف الآخر إما أن يبرم الاتفاقية مع التحفظات المه..افة إليها وإما أن يرفض 


إبرا مها وبالتالي يقضي عليها. 





.١٠٠١ محمد عزيز شكريء المجلد الأول العلوم القانونية والاقتصاديةء‎ )١!( 


0 


والراجح فقهيا أن التحفظ على المعاهدات الثنائية من الأمورالجائزة سواء 
سمحت به المعاهدة موضوع التحفظ أم لم تسمح وأنه يعتبرني جميع الأحوال بمثابة 
إيجاب جديد أواقتراح بالتعديل ومن شة يتوقف مصيره بل ومصيرالمعاهدة بكاملها 
على موقف الطرف الآخر إن شاء قبلها بصورتها الجديدة وإن شاء رفضها مع 
التخفظ عليها, ومن المتفق عليه في هذا المجال أن قبول التحفظ كما يتم صراحة قد 
يتم أيضا بطريقة ضمنية وأن السكوت عن رفض التحفظ صراحة يعتبربعد مضي 
اثنا عشر شهرا من تاريخ استشارة الدولة بالتحفظ أوالتاريخ الذي أعلن لبدء نفاد 
الإلزام بمثابة القبول الضمني 2 

ثانيا: معاهدات متعددة الأطراف (جماعية): 

المعاهدات الجماعية تشترك في أن عدد أطرافها يزيد عن دولتين, وهي قد تكون 
من حيث المدى الجغراني إقليمية وقد تكون ذات اتحجاه عالمي. وتنشاً | لمنظمات 
الدولية عن هذا النوع من المعاهدات الذي تطبق عليه اتفاقية فيينا كما تنطبىّ على 
أي معاه.دة تعتمد في نطاق منظمة دولية (المادة ه من اتفاقية فيينا). 

ودعد معاهدة باريس الني وضعت نهاية حرب القرم والمعقود في ٠‏ مارس 
57 أو , اتفاقية جماعية تم التفاوض ليها مباشرة وبهذه الصفة وقد وقع على 


)١(‏ المرجع السابق. 


وكانت المعاهدات الجماعية تنعقد خلال القرن التاسع عشرفي مؤتمرات 
دبلوماسية تلتئم لتنظيم المسائل ذات المصلحة المشتركة ولا تزال هذه الطريقة 
تستخدم حتى الوقت الراهن ولكن أهميتها أصبحت تتراجع أمام ظاهرة إعداد 
المعاهدات الجماعية ني نطاق ( داخل) المنظمات الدولية. أي على حد إحدى 
الهيئات أوفرع منظمات التي تمثل فيها الدول الأعضاء أونحت رعاية هذه اللنظمات. . 

عددالمعاهدات الجماعية كبيرة للغاية, لكنه أقل من المعاهدات الثنائية 
وهي من حيث الموضوع قد تكون ذات طبيعة سياسية أوعسكرية أوحربية 
أواجتماعية أواقتصادية أو قانونية. 

وقد تتعلق بالمجال الدولي غير أنها تتضمن في كثير من الأحيان قواعد قانونية 
بوشوعية | و فبوشخصية بللضرك ل جممائن تتعدل بالسالكة المانة لحمو 
الدول. [ 

والواقع أنه لا يوجد فار بين كلا النوعين السابقين من المعاهدات من حيث 
الآثار القائونية7١‏ ا 

تصنيف المعاهدات من حيث الطبيعىن 

أبرزيعض الفقهاء منذ زمن طويل الوظائف الني تؤديها المعاهدات الدولية 

وعدم خضوعها لنظام قانوني موحد ويرى هؤلاء أن المعاهدات تنقسم من الناحية 


المادية أومن حيث المهمة إلى معاهدات شارعة عامة ومعاهدات عقدية خاصة. 


)1( محمد يوسف علوان» مرجع سابق» ص 1 


أولا : المعاهدة الشارعة: 
هي الاتفاقيات ذات الطبيعة الشارعة فهي الني يهدف أطرافها من وراء 
. إبرامها سن قواعد دولية جديدة تنظم العلاقات بين ا لأشخاص القانون الدولي ولما 
:اتيك لقاعرة القاخوقنة كانجد؟ عاية بلا سيك قم قد المقن أعفيارها مجاهدة 
شارعة في إبرامها عدد كبير من الدول. 
والمعاهدة الشارعة هي وثيقة تعلن الدول بمقتضاها عن ارتضائها بحكم معين 
من الأحكام القانونية لهذه المعاهدات في حقيقتها تشريع اكتسى ثوب المعاهدة لأنها 
لا تستمد قوتها من اتفاق المخاطبين بهاء وإنها من صدورها عن مجموعة الدول 
الكبرى الممارسة للسلطة العليا في المجتمع الدولي نيابة عن الجماعة الدولية. ومن 
العاسدات الشارعة, اتفاقية فيينا سنة ١١ه١‏ اتفاق البريد العالمى سنة 141/6, 
واته ار لاهاي 1599, وعصبة الأمم “145 وميثاق الأم المتحدة 1444, وعليه فإن 
العاهدات الشارعة هي تلك التي يتولد عنها أحداث مراكزقانونية بالنسبة للدول 
لكونها صادر. . .. إجماع دولي فإن قو عداها ميقي طادونا ووز من اللطديةا 1 
ثانيا: المعاهدات العقدية: 
فالاتفاقيات التي تعد من العقود هي تلك التي تبرم بين الأشخاص القانون 
الدولي في أمرخاص بهم. أي بين دولتين أوعدد محدد من الدول أوبين شخص دولي 


فرد أوهيئة خاصة. ويراعى أن اا لأشخاص الذين يبرمون هذا النوع من الوفاقّ 


00 أحمد اسكندرء ومحمد ناصر بوغزالة» مرجع سابق» ص ,٠١8- 5١7‏ 
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بإرادتهم الخاصة لا يلزم بطبيعة الحال غير ا للتعاقدين والذي لا يتعدى أثر أساس 
الدول غير الموقعة عليه لأنها ليست طرفا فيه كما أن هذه الاتفاقيات تحكمها 
في مظاهرها الأحكام والقوانين الخاصة. بمعنى آخر أن الأشخاص القانون الدولي 
لا يستطيعون إبرام هذه الاتفاقيات الخاصة مالم تكن متفقة في جوهرها مع أحكام 
القانون الدولي وإلا تعرضت للمسؤولية الدولية, ومثال المعاهدات العقدية: 
معاهدات التحالف والصلح. وتعيين الحدود والمعاهدات التجارية والثقافية وتبادل 
ل 
تصنيف المعاهدات من حيث إجراءات الإبرام 
(من حيث الشكل) 

تنقسم المعاهدات من حيث أسلوب التعبير عن الرضا النهائي والالتزام بها 
إلى معاهدات بالمعنى الضيق أوالشكلي ومعاهدات تنفيذية. 
أولاً: المعاهدات بالمعنى الضيق (معاهدات مطولة أو ارتسامية): 

وتكون هذه المعاهدات شكلية ( مطولة ) لا تنعقد إلا بعد أن تمربثلاثة مراحل 


المف..ضة التوقيع والتصديه (" ا 


000 المرجع نقسه ص الى 
)١(‏ محمد يوسف علوان» مرجع سابق.ء ص .١78‏ 


02 





ثانيا: معاهدات مبسطة أو تنفيذية: 
عادة مايكون الإتفاق الكتكيدى في أكثر من أداة قانونية. فهويتم تبادل 

الرسائل أوالمذكرات أوالخطابيات أوالتصريحات أوبالتوقيع على محضر 
مباحثات ويشترط في إبرامها المرور يمرحلتين فقط المفاوضة والتوقيع ولا يلزم 
لنفادها التصديق عليها من السلطة المختصة بإبرام المعاهدات ( رئيس الدولة 
عادة), بل تنفد بمجرد التوقيع عليها من وزيرالخارجية أوالممثلين الدبلوماسيين 
أوالوزراء الآخرين أوالموظفين الكبارفي الدولة ولاعتبارات عملية واضحة تزايد عدد 
الاتفاقيات التنفيذية في الوقت الراهن وريما يأخذ أكثرمن نصف التعهدات الدولية 
حاليا هذا الشكل من المعاهدات(١)‏ 

وني هذه المعاهدة المبسطة التي لا تستوجب التصديق لكفاءة التوقيع على 
دخولها حيزالنفاذ وذلك لا يعني أن الدستوريكون متمثلا من خلال المجلس 
.التشريعي ان 

هذاالة لتصنيف ل يخلو من نقائض متمثلة في الآقي : 

ففي معاهدة واحدة يمكن أن نجد في نفس الوقت قواعد شارعة وقواعد عقدية 
مثلا: في اتفاقية قانون البحار نجد فيها في الآن نفسه قواعد شارعة وقواعد عقدية 
في أن واحد معاء. شارعة مثل طريقة ضبط الحدود البحرية بين الدول والعقدية مثل 


القواعد المتعلقة بالتعاون بين الدول المطاة على البحاروالدول الني ليس نها سواحل ). 


1( المرجع السابق»ء ص 048 
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ومن ناحية أخرى نجد أنه لا ينتج أثرقانوني معين سواء كانت شارعة أم عقدية 
كلها لبا تقين ا اكز انقاتيى 17 
ثالثا: معاهدة منع الانتشار النووي .. تموكها . 

أربعون عامّا مضت على دخول معاهدة منع انتشارا لأسلحة النووية دور 
النفاذ. وذلك في 5 مارس ,.5١٠١‏ ونحن على مشارف مؤْتم را لمراجعة الثامن للمعاهدة 
في مدينة نيويورك في الفترة من " إل 58 مايو١٠50.‏ ومني عن البيان أن مؤّتمرات 
مراجعة المعاهدة منذ دهولها دورالنفاذ تعقد دوريا كل خمس سذنوات, وكانت 
المؤتمراتالأولى تعقد في جنيف. حبث جرت المفاوضات الرئيسية للمعاهدة 
في مؤتمرنزع السلاح في جنيف. ومنذ عام 195., تعقد مؤتمرات المراجعة في نيويورك 
لإتاحة الفرصة لأكبرعدد من أطراف المعاهدة للاشتراك في المؤْتمر, نظرا لتواجد 
لخبل مالي ل الأفها تعد قرت عرق مدينة كا 10 

عند فتح باب توقيع المعاهدة في أول يوليو1518. كانت مصر من أولى الدول 
الي وقعتهاء وقد كانت عضوا بمؤتمرنزع السلاح الذي كان يتكون من 16 دولة فقط ه 
من حلف الناتو و9 مبن حلف وارسو. و8 أطلى عليها ا صطلاح الدول غيرا لمنحازة, 
ومنها مصر. وإن كدان البعض منها لا ينتمي إلى حركة عدم الانحياز. مثل السويد. 
كما أنه من الطردت أن مقعد فرنسا في مجموعة دول حلف الناتو كان شاغرا طول 


)١(‏ المرجع السابق. 
2( محمد إبراهيم شاعر. معاهدة منع الانتشار النووي تحديات المراجعة. مجلة السياسة الدولية. مركز 
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فترة المفاوضات,. لأن الحكومة الفرنسية حينذاك كانت ترى أن كل ما مس 
الأسلحة النووية لا يبحث إلا فيما بين الدول الحائزة للسلاح النووي. 
اليوم ونحن مقبلون على مراجعة معاهدة منع انتشارا لأسلحة النووية للمرة 
الثامنة. نجد أنفسنا في مواجهة نظام ضخم ومعقد لمنع الانتشار. بدأ ينمو منذ توقيع 
المعاهدة وحتى يومنا هذاء بحيث قد تتوه المعاهدة في بحر هذا النظام. يعتبرنظام عدم 
الانتشارني كثير من جوانبه بمثابة تعديلات واقعية لنصوص معاهدة اتفق على 
ألا يتم تعديلها إلا وفقا لأحكام محددة نصت عليها المعاهدة. ولم يلجأ لتعديل 
المعاهدة وفقا لهذه الأحكام. لأن ذلك يكاد يكون مستحيلاء وقد تدخلنا محاولة 
لخديل في متاهات لن نخرج منها إلا بإحباط شديد. 
وقبل أن نتطرى للمعاهدة ونظام منع الانتشارالضخكم. اقترح أن نعود 
إلى الوراء بعض الشيء. وبالتحديد إلى الستينيات. حيث كان هناك خوف في هذه 
الفترة من أن يزداد خطرا نتشارا لأسلحة النووية في متواية هندسية يصعب التحكم 
فيها. عزز من ذلك نجاح جمهورية الصين الشعبية في تفهير أول قنبلة نووية لها في ١>‏ 
أكتوبر1515. حيث إن احتمالية وقوع حرب نووية تسؤواد كلما ازداد عدد القوى 
النووية. وفقاللرأي السائد حينناك. وهوما عرف فيما بعد بالنظرية الإخصائية 
807 .9747751141 بالإضافة إلى ذلك, هناك خطرقيام حرب نووية بطريق 
الخطأ أوبسبب حدث يصعب التحكم في آثاره. كان هناك في ذلك الوقت اتفاق عام 


على مايشكله الانتشارالنووي من خطورة بسبب القدرة التدميرية الهائلة والآثار 


0 


المرعبة الناتجة عن استخدام ا لأسلحة النووية في الحروب. مما أعطى دفعة قوية 
للتفكير الجاد في إيجاد آليات لذع الانتشار. وني هذا الإطار جاء مشروع الاقتراح 
الأيرلندي في عام 1551١‏ الذي ركزعلى أهمية التوصل إلى اتفاق دولي لمنع انتشار 
السلاح النووي. مما نمت بلورته فيما بعد في معاهدة منع ا لانتشارالنووي. 

ظهر في الستينيات العديد من الكتب المليئة بالتنبؤات والمخاوف من عالم 
فوضوي متعدد القوى النووية, ومن أبرز هذه الكتب خلال هذه الفترة كان 1,801/48 
"7ط طذ ظار!0 5[ 11115 151[ ,/18154101 و "7 كبر م207 ورمع نل( 07 مطوم17 4 
17 11514173 المدير السابق لمعهد الدراسات الإستراتيجية في لندن. وكانت 
التنبؤات تتوقع ما بين ١7‏ و 2٠١‏ دولة حائزة للسلاح النووي. وفي يومنا هذاء تبدو مثل 
هذه التوقعات غير مبالغ فيها. خاصة أنه بالإضافة إلى الدول الخمس الحائزة 
امداق التووى,والعتعنة يعضو ادق سكين لاخو تلفكت كين اليقنة 
وباكستان وإسرائيل ترسانات نووي.ة. وذلك بالإضافة إلى جمهورية كوريا 
الديمقراطية الشعبية التي كانت طرفا ي معاهدة منع الانتشار, ثم انسحبت منها 
في عام .5٠٠"‏ كما أجرت تجريتين نوويئان خلال السنتين الماضيتين. يضاف إلى ذلك 
كل الدول التي واجهت فيها برامج نوودية. سواء في عالمنا العربي (ليبيا ‏ العراق) 
أوالدول الني انسلخت من الاتحاد !! سوفيتي المنحل مثل أوكرانيا بيلاروسيا 
كازا حستان الي رضخت للضعوط. وأؤيضءت للمعاهدة منع الانتشار كدول غير حائزة 


للسلاح النووي. 
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النظام الدولي لمنع الانتشارالنووي: 

أعود مرة أخرى إلى معاهدة منع الانتشار,. باعتبارها الأداة الوحييدة وحجر 
الزاوية في النظام الدولي المتنامي والمعقد لمنع الانتشارالنووي. ويتكون هذا النظام 
مو نضوعة بسن الفاهدات التو لانت الك وللسا نس الترجويدة والأكننة 
المختلفة الني تشرف عليها المنظمات الدولية والإقليمية وشبه الإقليمية داخل وخارج 
منظومة الأمم المتحدة. 

وإني على ثقة بأنه ليس هناك مفاوض ممن صاغوا معاهدة منع ا لانتشار 
النووي كان يتوقع نظاما في مثل هذا التعقيد والانساع, فعلى سبيل المثال: عندما 
قدمت الولايات المتحدة والاتحاد السوفيتي لأول مرة نص المادة الثالثة من معاهدة 
منع الانتشارفي المسودة الثانية للمعاهدة في 1/8 يناير 19716 - والتي بقيت دون تعديل 
حتى الصياغة النهائية لعاهدة منع الانتشار- لم تدرك معظم الوفود في مؤْتمرنزع 
السلاح في جنيف الآثاربعيدة المدى لأحكام هذه المادة فيما يتعلق بنظام الضمانات 
الدولية التابع للوكالة الدولية للطاقة الذرية (التفتيش). - 

ولابد من أعتراف بأن وفد بلادي. مثله مثل الكثير من الوفود. كان هوالآخر ٠‏ 
في حيرة من أمره حول هذه الأحكام وآثارها انتقلنا من وثيقة الوكانة الدولية الطاقة 
الذرية ا 0000 التي تغتبروثيقة الضمانات | لأساسية. إلى وثيقة 
الوكالة 3 وهي الي تنطبق على جميع أطراف المعاهدة. دم ني النهاية 
إلى البروتوكول الإضافي النموذجي 11/50150/540. والذي يوفر للوكالة الدولية للطاقة 


لل 


الذرية في فيينا سلطات تفتيش غير مسبوقة, تسمح هذه السلطات للوكالة بالتفتيش 
في أي مكان تراه وليس بالضرورة مكان به أنشطة نووية. خاصة إذا ما كانت هناك 
شكوك حول أنشطة نووية لم تعلن عنها أطراف المعاهدة وفقا لالتزاماتها بمعاهدة 
منع الانتشارأم لا. 

وفي هذا الصدد. شاهدنا اختراقا كبيرا في التعامل مع مبدأ سيادة الدولة, فلم 
يتوقع أي من المفاوضين لمعاهدة حظرالانتشارفي الستينات أن يحدث تعد على هدا 
المبدأ. وعلى نحو سافر, وفقا لهذا البروتوكول الإضافي, وغني عن البيان أن تحقيق 
العاليةى تغاقيق | لإروتوكول لآو ل جعيد تقال وتعاول يعض الذول الووذة للتفنية 
والمواد النووية أن يكون الانضمام لهذا البروتوكول شرطا لذقل التقنية وتوريد هذه 
المواد. وهي من التحديات التي سنواجهها في مؤْتمرالمراجعة في ٠١٠١‏ وإذا ما بجحت 
الضغوط الشديدة التي تمارسها هذه الدول لفرض هذا التوجه. فسوف يكون ذلك 
بمثابة تعديل واقعي كبير على المعاهدة نفسها, وهوأمرغير مقبول, لأن تعديل 
المعاهدة له أحكام لابد أن تتنع كما أوضحنا من قبل وغني عن البيان أن مصرلم 
تتشم معد[ ل :هذا الأروقر كول تدر التقيؤد الكجير» الى ملارظهها اطى سبالتوا غلم 
بأن الانضماه ليه أمراختياري وأتوقع بالتالي أن تتصدى مصر لأي محاولات 
لفرقن هذا البروافر كول بالقرة.: ظ 

أما فيما يتعلق بالمادة الرابعة لمعاهدة منع الانتشارالنووي, والتي تتعلق 


بالتعاون والتنسيق الكامل فى مجال ا لاستخدا مات السلمية للطاقة النووية. فلم يكن 
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من المتوقع في ,ا لستينات أن تظهر خمسة نظم رئيسية غيررسمية لمراقبة التصدير 


نقد الت مها ناف هذه النظم إلى إضعاف هذا الوعد بالتعاون. ومن الممكن أن تفسر 
على أنها بمثابة تعد خطير على الحق الثابت غير قابل للتنازل عنه فى مجال 


الاستخدامات السلمية للطاقة الذرية. والوارد في صدر هده المادة الرايبعة من المعاهدة 


هذه النظم الخمسة, والتي تعتبر مثابة نظم احتكارية 1151م 0 ) هي : 


-١ 


د 


موردو التقنية والمواد النووية (0/50) 02002 125 ]مم ل)؟ جز ايع 3/1 

نظام لمنع انتشار الصواريخ 0878201 0006م تت إزوورة 
8311015 01115 هم. 

نظام فاسنار( نسبة لدينة في هولندا كانت المضيف الأول لهذا التجمع) 
7 11/85582148 وهو نظام يفرض حظرا على توريد المواد 
والمعدات الني يمكن أن تستخدم سلميا وعسكريا في الوقت نفسه. وهوفي 
رأيي من أخطر النظم. لأنه من الممكن أن دجب عن بعض الدول مواد 
ومعدات هي في أشد الحاجة إليها لتحقيق شوها الاقتصادي. بحجة أنها 
ذات استخدام مزدوج. وأن توريدها قد يسهم في نشرا لأسلحة النووية 
أوغيرها من أسلحة الدمار الشامل. 

المجموعةالإسترالية 08017 114ه11518ى وثي المجموعة المكلفة بمتابعة 
الصادرات في المجال البيولوجي والكيميائي من أجل حظرتوريد أي مواد 


قد تسهم في صنع أسلحة كيميائية وبيولوجمة. وقد سميت بالمجموعة 


ذلك 





الاسترالية, لأن أول اجتماع لها كان في استرالياء. كما أن هناك قسما 
في وزارة الخارجية الاسترالية يتابع هذه الأنشطة. 

0 أماعن النظام الخامس والأخير, فهو لجنة زنجر 001111788 دوو ننم 7 
نسبة لاسم أول رئيس للجنة سويسري الجنسية. وتختص هذه اللجنة 
بالتأكد من أن نقل المواد والمعدات النووية يتم وفقا للمعاييروا لمتطلبات 
الواردة في المادة الثالثة من معاهدة منع الانتشاروهي الخاصة بتطبيق 
الضمانات الدولية. كما سبق أن أوضحنا. 

هناك حاجن ملح لحوار حقنيقي بين المصدرين والمستوردين من أجل 
تطبيق عادل للمادة الرابعة من معاهدة منع الانتشار. خاصة أن هناك اهتماما 
صاعدا ومتجددا بالطاقة النووية في أنحاء مختلفة من العالم. وفي منطقتنا بالتحديد 
عدة دول عندها مشروعات لإنشاء مفاعلات نووية من أجل توليد الكهرياء. وإزالة 
ملوحة مياه البحر, مثل .صر. واتحاد الإمارات العربية, والأردن. والجزائر. ومن 
اللافت للنظر أن هذا الا«تمام المتجدد أصبح يعرف ب"عصر النهضة النووية" 
454 الدع ١0101‏ !. اا ظ 
ولكن الاستثمارني المشاعلات يقتضي أيضا ضمان الإمداد بالوقود النووي 
أوباليورانيوم المذثري منخفض الإثراء. واللازم لثل هذا الوقود. خاصة في مفاعلات 
اليوم. وأغلبها مفاعلات المباه الخفيفة أومفاعلات المياه المضغوطة التي تسبتخدم 


مياه البحر أوالبحيرات للتبريد. وهناك مقترحات عديدة لضمان الإمداد بالوقود 


أوالمواد النووية. بحيث لا يستخدم هذا الإمداد أو منعه لتحقيق أغغراض سياسية 
1 ذا لان متيس لحان :ننه كلا قن مقع اجات وسيزا اكاك الزويسية 
أوالألمانية أوالأمريكية. وإنما يجب ال يفوتنا اقتراح إنشاء بنك للوقود النووي 
أواليورانيوم المثرى بتحت مظلة الوكالة الدولية للطاقة الذريةة 

وفي رأيي أن أفضل تلوب لتر تخ رفو تأيند فكرة دورة وقود نووي,. 
تشارك فيها مصرمع بعض دول الإقليم لتوفير الوقود الخناص بهاء وهوما أصبح 
يعرف ب"'أقلمة أوتدويل دورة الوقود النووي" وهي من الأفكارالتي كان قد طرحها 
الدكتور محمد البرادعي. المدير العام السايق للؤكالنة الذولية للقنافة الذرينة شد 
ترات كحم هية شما اوداك حال تون رولك ازاناغانالنسة لصجان مت 
انتشارا لأسلحة النووية. بسبب وجود أطراف إقليمية في دورة الوقود يراقب بعضهم 
معطا خف اق لل بالف إن فكرة أكلنية ردول الرقاود لوي افكارة ها ني فيه 
نفك بك الاقسية العريقة وال رجناضى #6173 الى طلالهدة تسق وتعناون أكبريية 
الدول العربية في المجال النووي. كما طالبت الهيئة العربية للطاقة الذرية بتونس 
القيام بدور رئيسي في هذا المجال. ويلا شك, فإن الهيئة المذكورة نحتاج إلى دعم مالي . 
. أكبروإعادة هيكلة. حتى يمكن لها أن تقوم بالدورا لملطلوب منها مسن جانب القمة 


العربية. . 


أخلص في هذاالمجال إلى أنه حبذا لوقامت مصريتأييد فكرة أقلمة دورة 
الوقود النووي في مؤنمر مراجعة المعاهدة. والإشارة إلى قرارات الرياض التاريخية 
وسأعود لهذه النقطة فيما بعد بالنسبة لقضية إيران النووية. 
قضيتّنزع السلاح النووي: 
كانت هناك توقعات عالية جد في الستينات فيما يتعلق بتنفيذ المادة 
السادسة 5 معاهدة حظرا لانتشار. والخاصة.بنزع السلاح, وتحديدا السلاح النووي. 
بالتأكيد. تعد هذه المادة انتصارا للدول غير الحائزة للسلاح النووي, والتي تعتقد بقوة 
أن عدم الانتشاريجب أن تكون في اتجاهين. انجاه أفقي ورأسي في الوقت نفسه 
بمعنى وقف وتخفيض إنتاج الأسلحة النووية. حتى تتم إزالتها تماما. 
يظل نزع السلام النووي دائما على رأس قائمة كل ما يببحث تحت مظلة منع 
الانتشار. ومكمنا تجا فل الإلسارات لقم كتطيا نهدا المجال. فإن آمال ووعود 
الستينيات لا تزال بعيدة كل البعد عن الإنداز. اكاك هو دوقت من أن هناك 
بعض الإنجازات التي تحققد. بالنسبة للأسلحة الإستراتيجية, مثل اتفاقية سالت 
10١‏ 541171 واتفاقية القوى النووية متوسطة المدى/9/1١‏ "275], واتفاقية 
ستارت "1591/١‏ "1 8 تشاقرة كسكون الاترنتهة الاسة اتدكية اللعويفة 
المعروفة بمعاهدة موسكو"٠٠2.‏ ولكن تخفيض الرءوس النووية ‏ بموجب هذه 
المعاهدة الأخيرة ‏ لا يعني بالضرورة إزالة وتذكيك هذه الرؤوس غير المرغوب فيها. 


ونعد هذه المعاهدات في الواقع نناحا هزيلا لمهود | متدث على مدى -ع عاما. 


١ لا‎ 


الأمرالآن يقتضي إعادة قراءة الخطوات العملية ال ١‏ لنزع السلاح, 
والصادرة من مؤثمر مراجعة المعاهدة الذي عقد في عام ٠٠٠١‏ حيث تذكرنا يما يلزم 
إنجازه قريبا. فهناك أولوية كبيرة لدخول معاهدة الحظر الشامل للتجارب النووية 
دور لنفاذ. ينبغي تأكيد أن هذه المعاهدة هي آخر إنجاز ملموس في مؤتمر تزع السلاح 
في جنيف منذ عام 1991, أي أن ١5‏ عاما مضت دون أي إنجان ويالها من مضيعة 
للوقت والجهود من المهم أيضا أن يتفاوض موؤّتمرنزع السلاح في أقرب وقت ممكن 
على عاشي تر إنسا ع الوا درا لاتناعينا رة للادراس الع كرية كني 01ا تتتفل: 
بفارغ الصبرالتوصل إلى اتفاقية ستارت 1117 52487" لتخفيض الأسلحة 
الإستراتيجية من رءوس نووية وصواريخ. والجاري التفاوض بشأنها بين روسيا 
والولايات المتحدة فخطاب الرئيس أوياما - الذي ألقاه في براغ في فبراير؟ ٠٠١‏ - قد 
أعطى ودف انا كدير ياه عالما خاليا من الأسلحة النووية ليس بعيد المنال, 
وليس بالأمرالصعب تحقيقه. 

معاهدة حظر الانتشارالنووي: 
أجريت مفاوضات معاهدة حظرالانتشارالنووي عقب الإنجا::الكبيرالذي 
حققته دول أمريكا اللاتينية في الحد من انتشارا لأسلحة النووية من 5.لال اتفاقية 
تلاتيلوكو ( نسبة إلى حي من أحياء مكسيكوسيتي ) والذي فتح باب توقيعها في ١5‏ 
فبراير/19717. وقد كانت مصدر إلهام كبيرلصياغة المادة السابعة من معاهدة منع 


الانتشارالنووي. والأهم من ذلك أن تأثيرها كان إيجابيا على إنة.اء مناطق خالية 
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من الأسلحة النووية في المحيط الهادي وجنوب شرق آسيا وآسيا الوسطى. فكلها 
مستوحاة من هذه المعاهدة. كما ألهمت هذه المعاهدة الجهود الرامية إلى إنشاء 
منطقة خالية من الأسلحة النووية في الشرى ا لأوسط منذ 191/5, بالتعاون مع إيران 
ماقيل الدور وانقا شرق الا كان من المحة اننا لامك بحن فا وفنا 
لبادرة الرئيس | لأسبق حسني مبارك. 
ونأمل فد مؤتمردولي شرق أوسطي في القريب العاجل للتفاوض بشأن 
إنشاء منطقة خالية من الأسلحة النووية في الشرق ا لأوسط وذلك تنفيذا لقرارالشرق 
الأوسط الصادر من مؤمرالمراجعة والتمديد لمعاهدة منع الانتشار لسنة 1994, وهو 
القرارالذي بدونه؛ لم يكن من المستطاع تحقيق توافق آراء بالنسبة لمد أجل المعاهدة 
إلى مالا نهاية. إن عقد مثل هذا المؤمرالدولي قد يتطلب تشكيل لجنة للإعداد الجيد 
له. وكذلك اختيار منسق 510 قد يكون من جانب الأمم المتحدة, لاتصاله بجميع 
الأطراف المعنية والمهتمة. 
وعلى الرغم من تضهم وتوسع نظام منع الانتشار. فإن المعاهدة نفسها غير 
قادرة على تحقيق العالمية. فغياب الهند وباكستان وإسرائيل؛ بالإضافة إلى 
اسكاب قور اويدف راطية قن انعفد لد عاد ٠‏ يهدد استقرار النظام ككل, 
وذلك بسبب ما تملكه من قدرات خطيرة في مجال الأسلحة النووية. إن جذب تلك 
الدول الأربع إلى نظام مئْع الانتشارالنووي يجب ألا يؤثرعلى تماسك وسلامة 


معاهدة حظر الانتشار وتطبيقها على الجميع دون معايير مزدوجة. ودون محاملة 


للبعض دون الآخر. وتجدرا لإشارة هنا إلى أن هذا هوالحال بالنسبة لاتفاقية التعاون 
الأمريكي - الهندي في مجال ا لاستخدا مات السلمية للطاقة النووية, الني قد تساعد 
الهند على التفرغ لدعم ترسانتها النووية. إن هناك دولا أطرافا لمعاهدة منع الانتشار 
لاتزال تكافح من أجل نحقيق ما نجحت فيه الهند في علاقتها بالولايات المتحدة 
برغم معارضتها لمعاهدة منع ا لانتشار. 

يقودنا الحديث عن أهمية معاهدة عدم الانتشار النووي إلى مسألة لم تكن 
في الحسبان في حقبة الستينيات, حين كانت الدولة هي محورالاهتمام الوحيد. فقد 
ظهرالآن استخدام أسلحة الدمارالشامل من قبل جماعات إرهابية, والذي أصبح 
بؤْرة جديد جديرة بالاهتمام. فالخوف من إرهاب أسلحة الدمارالشامل. مهما 
بلغت درجة المبالغة فيه. يجب عدم نجاهله أواستبعاده في عالم شهد ارتفاعا حادا 
لتقيس الارساي مد متهي دنا وسار قزر يلين مركم الفا 
الخال القى العتفق | لكلئين بنك القصل الساييمن ستا الأ التحدة راهنا مين 
أهم ردوذ الفعل الرئيسية التي تواجه هذه الظاهرة. ‏ 

وفي رأيي. تتساوى الاتفاقات الدولية في هذا المجال في الأهمية مع قرارات 
مجلس الأمن. إن لم تكن أكثر أهمية فاتفاقية 3#عماية المادية للمواد النووية لسنة 
,٠‏ والتي عدلت في .٠٠٠١0‏ والاتفاقية الدوليية اقمع أعمال الإرهاب النووي لسنة 
٠5000‏ تعتبران من الخطواب المهمة في هذا الادجاه. إن التشريع في هذا المجال عن 


طريق عقد الاتفاقيات الدولية هوالطريق الدسديح والأسلم. 


لقداكتسب مجلس الأمن أهمية كبيرة في نظام منع الانتشار. حيث لعب دورا 
حاسما في حالة الإخلال بنظام الضمانات وعدم الامتثال له من جانب طرف من 
أطراف معاهدة حظرا لانتشار وقد تجلى ذلك مثلا في حالة جمهورية كوريا 
الدمقراطية العشبية. وفي دوره بخصوص البرنامج النووي الإيراني, بالإضافة إلى 
الحالة الخاصة للعراق الني ثم التعامل معها عن طريق مجلس الأمن ولجنتيه 
712 172150019,: وبالتعاون الوثيق مع الوكالة الدولية للطاقة الذرية. 

كذلك, عندما أرادت جمهورية كوريا الدمقراطية الشعبية الانسحاب من 
المعاهدة في عام 1997, فقد تعامل معها مجلس الأمن وفقاللمادة العاشرة من 
معاهدة عدم الانتشان والني تسمح بالانسحاب من المعاهدة في ظروف حددتها هده 
المادة. وقد كان تدخل مجلس الأمن مفيدا في إقناع كوريا الديمقراطية الشعبية بعدم 
الأشحا حصن المعاهدة. ولكن :ا مجلس لم رتد يذلل القياقة سلوب ا لمعت بالكل 
كوريا الدمقراطية من المعاهدة عام ,2٠٠١7‏ بعد يوم واحد فقط من إخطار مجلس 
الأمن بذلك». على أية حالء يجب التسليم بأن حق الانسحاب هوصمام أمان 
العامة رن مجلس الأمن أن يكون في وضع يسمح له بالتمييزبين الأسباب 
الحقيقية وا لأ سباب المزيفة, خاصة في حالات ما بعد عدم الامتثال وخرق المعاهدة. 

ونجصمس الآن محاولات لتقييد حق ا لانسحاب وطرحها في مؤتمر مراجعة 
المعاهدة القادم. وهو ما يجب التصدي له في المؤمر. وعدم السماح بالتلاعب بهذا 


الخص. فهو كما ذكرت صمام افا للمعاهدة ونى الحقيقة. نحاول بعض الدول أن 


ترسي قاعدة جديدة توقع عقوبات على الدولة المنسحبة. حيث يفرض عليها إعادة 
كل ما تلقته من مساعدات ومواد وهي طرف في المعاهدة. قد تكون هذه الجزاءات 
واجبة لدولة تنسحب بعدما خرقت المعاهدة, إها مثل هذه الجزاءات لا محل لها 
في حال انسحاب الدولة لأسباب حقيقية تمس أمنها القومي. ويقتنع بها مجلس 
الأمن فلوفرضنا أن منشأة نووية سلمية لدولة ما نم تدميرها في قصف جوي 
وانسحبت بعد ذلك من المعاهدة, وهي متضررة من هذا الاعتداء. فستجد نفسها 
في مواجهة جزاءات تطالبها بإعادة كل ما لديها من مواد ومعاهدات حصلت عليها 
دحت مظلة المعاهدة. ولا شك في أن ذلك سوف يشكل ظلما فادحا بالنسبة للدول 
المنسحبة. 

كذلك يجب ألا ننسى أن مجلس الأمن. اتصالا بمعاهدة منع الانتشار, قد منح 
ضمانات كشع تهنا | القيدد باستخداح الأسلحة النووية ضد الدول غير 
الحائزة للسلاح النووي ا لأطراف في معاهدة منع الانتشار, والتي ليست على أراضيها 
أسلحة نووية. 

فقرار مجلس الأمن رقم ١/25‏ (سنة 1155, والذي حل محل القرا ررقم 504؟ لسنة 
,لم تختبربعد فعاليته. وند»ذى ألا يوضع دحت أي اختبار قاس. في ظل أزمة 
يستخدم فيها السلاح النووي أو دو4.د به. فضمانات من هذا القبيل ينبغي ألا تثنينا 
عن التوصل إلى اتفاقية بعدم اس تخدام الأسلحة النووية. أوالتهديد بها ني إطار 


مؤتمرنزع السلاح في جنيف إن ذلك. وكما ذكرنا من قبل. أفضل بكثير من مجحرد 





إصدار قرارات لا ترقى إلى مستوء ,ا'تزامات تعاقدية دولية. وعلى مص رأن تعمل 
على أن يوجه مؤْتمرالمراجعة نداء للإسراع بتحقيق اتفاقية دولية لحظر استخدام 
السلاح النووي أو التهديد به. 

مقترحات بشأن الملشكلة الإيرانيم: 

مع هذا النظام المتطور منع الانتشار, يبدو أن مجلس الأمن والوكالة الدولية 

للطاقة الذرية أصبحا مراكزقوة وجذب لتدبيروتنظيم العديد من الإجراءات 
والمبادرات. وهي ظاهرة جديدة لم نلمسها قبل معاهدة عدم الانتشار أوفي الأيام 
الأوى منها. إن مشاركتهما في تنفيذ الجوانب المختلفة للنظام أعطتهما القدرة 
والسلطة, فكان تعاونهما المثالي في تفكيك أسلحة الدمار الشامل في العراق تجرية 
فريدة من نوعها. ومن المرجو أن يتعاون مجلس الأمن والوكالة الدولية للطاقة الذرية 
لإيجاد حل دبلوماسي عادل بالنسبة للقضية الإيرانية النوويتة. فالحل العسكري 
سيكون كارثة. ليس فقط على نظام مذع الانتشار. وإها أيضا على الأمن والاستقرار 
في اشرق الأوسط بل والعالم بأسره. 

: وحبذا لوكرس مجلس الأمن بعض الوقت لبحث الوضع النووي في إسرائيل 
بمثا....ا يفعله بالنسبة لإيران. وإن كان البعض يرى أن إسرائيل ليس بطرف 
في د.داهدة منع الانتشار, وبالتالي لم تخرى أي التزامات دولية وهو رأي غير مقبول 
ويمءدب التصدي له في ظل ما تشكله ا لأسلحة النووية في إرائيل من مخاطر كبيرة على 


المحطةةه. 


وبالنسبة لإيران. أعتقد أن الحل الممكن, الذي سيحتاج إلى مفاوضات دقيقة 
ليس بالضرورة في إطار مؤتمر مراجعة المعاهدة, وإنها في إطار إقليمي أودولي, يستند 
إلى فكرة تدويل دورة الوقود النووي أو أقلمتها. ويتم ذلك عن طريق تدويل أو إقلمة 
منشآت إثراء اليورانيوم في إيران. بحيث توضع نحت إدارة دول الغقليم المشاركة في 
دورة الوقود النووي. وبخيث يراقب بعضها بعضا. نحت رقابة إقليمية فعالة تتحقق 
مذه الوكالة الدولينة للطاقة الذرحة موسائلينا وبخيزا تهنا 

ويتماشى ذلك مع الاتجاه الدولي السائد الآن في تدويل أو أقلمة التقنيات 
الحساسة في دورة الوقود النووي. وهواقتراح. لا شك, سيتطلب تعاونا كبيرا من 
جانب إيران واستعدادا عرييا للمشاركة في مثل هذا المشروع. أطرح هذا الاقتراح, 
وعلى استعداد لتطويره. إذا ما راقت هذه الفكرة لدول الإقليم وقد تكون مخرجا 
ملكي ونكاةلازق الأزسة التزوحة الإيرانية. ومن فوائكد هذا الحل أن المنشآت التي 
أقامتها إيران سنظل كما هي نحت إدارة إيرانية. ولكن بمشاركة عريية. ودذلك 
لاستغلال دورة الوقود النووية العربية في توليد الكهرباء وإزالة ملوحة مياه البحر. قد 
يفتح مثل هذا التقارب الإيراني - العربي الباب لتعاون أكبرفي مجالات عديدة 


أخرى. قد تدعم الاء:تقراروالأمن في منطقة الشرق ا لأوسط. 





الخلاصي: 
الآن ونحن على أبواب مؤنمرالمراجعة لمعاهدة منع الانتشارلعام ,٠٠٠١‏ ينبغي 
تأكيد أن مؤتمرات المراجعة لمعاهدة منع ا لانتشار هي تجارب مفيدة, حتى لو فشلت 
المؤتمرات في بعض الأحيان في إصدار إعلان ختامي. فمؤْتمرالمراجعة هوصمام أمان 
آخر تجد فيه الأفكاروالمقترحات الجديدة طريقها إلى حيزالواقع والتنفيذ فيما بعد. 
فعلى سبيل المثال. فشل مؤتمرالمراجعة ولاتمديد لمعاهدة منع لانشترا لعام 
5 فشلا ذريعا في إصدارإعلان ختامي, ولكنه نجح في محاولة تعزيزعملية 
المراجعة. ونم الاتفاق خلال هذا المؤّمَر على مجموعة من مبادئ وأهداف منع 
الانتشارالتي توجه مسيرتنا إلى يومنا هذا. فضلا عن تبني القرارالخاص بإنشاء 
منطقة خالية من أسلحة الدمار الشامل في الشرى الأوسط, بالإضافة إلى قرارتمديد 
معاهدة منع الانتشار إلى أجل غير مسمى. 
بمقارنة أدب الستينات وكتاباته بما نقرؤه ونسمعه اليوم, نجد أن التقرير 
الصادر من لجنة أسلحة الدمارالشامل حول أسلحة الرعب في مايو٠٠٠,‏ والتقرير 
الصادر من اللجنة الدولية لمنع الانتشارالنووي ونزع السلاح ح.يل القضاء على 
التهديدات النووية في نوفمبر ٠5‏ ٠؟.‏ يلقيان الضوء على المشاكل التي نواجهها. 
ويقترحان مبادرات وخططا وتوصيات يجب ألا تبتعد عن داثير: الضوء أوعن 
اهتمامنا لسنوات عديدة قادمة. 
وفي الذكرى الأريعين لمعاهدة منع الانتشار. دعونا نجد قوانا. ليس فقط 
لتقليل عدد الدول التي متلك الأسلحة النووية. بل والتخلص نه اما من الأسلحة 
النووية وأسلحة الدمار الشامل الأخرى. 
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